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รายงานการประชุมคณะกรรมการมวลชนสัมพันธและสิ่งแวดลอม 

       กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
          

 
 เรื่อง      ประชุมคณะกรรมการมวลชนสัมพันธและสิ่งแวดลอม กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมคิอล 

ครั้งท่ี 5/2565 
วันที่      7 ธันวาคม 2565 
เวลา 10.00 น. – 12.00 น. 
สถานท่ี หองประชุมทองหลาง บรษิัท จซี ีเอสเตท จำกัด 
  
 
รายนามผูเขาประชุม 
 
1. นายสพุัฒน  สวัสด์ิ-ชูโต  ผูอำนวยการสำนักงานนิคมอุตสาหกรรมรวมดำเนินงานกลุมมาบตาพุด 
2. นายนุชิต  สุรกานตสกุล  ผูแทน ผูอำนวยการสำนักงานนคิมอุตสาหกรรมมาบตาพุด 
3. นายธาน ี จารุนัฎ  ผูแทน ผูอำนวยการศูนยควบคุมมลพิษจังหวัดระยอง กรมควบคุมมลพิษ 
4. นางภัทร เกษชม  ผูแทนนายแพทยสาธารณสุขจังหวัดระยอง 
5. นายอภิพงศ  สัทธาพงศ  ผูแทน ผูอำนวยการสำนักงานทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม จังหวัดระยอง 
6. นายมงคล   แคนดา  ผูแทน นายกเทศมนตรีเทศบาลเมืองมาบตาพุด 
7. นางวนัเพ็ญ บุญเผือก  ผูแทน นายกเทศมนตรีเทศบาลเมืองบานฉาง 
8. นายพันธจิต ธรรมด ี  ผูแทน กำนันตำบลบานฉาง 
9. นายรังสรรค  ประสิ่งชอบ  ผูใหญบานหมู 1 ตำบลบานฉาง 
10. นายทรงวฒิุ อำไพ  ผูใหญบานหมู 2 ตำบลบานฉาง 
11. นายจำนงค   จอยทองมูล  ประธานชุมชนมาบชลูด-ชากกลาง 
12. นางโสภา  ประเสรฐิ  ผูแทนชุมชน ทม.มาบตาพุด 
13. นายไพโรจน  สุวรรณวิจิตร  ผูแทนชุมชน ทม.มาบตาพุด 
14. นายฤหัส คำตรง   ผูแทนชุมชน ทม.มาบตาพุด 
15. นายบัญชา สุขสุรัส  ผูแทนชุมชน ทม.มาบตาพุด 
16. พระครรูัตนากรวิสุทธิ ์  ผูแทนชุมชนทม.มาบตาพุด 
17. นางนภาพร แกวเล็ก  ผูแทนชุมชน ทม.บานฉาง 
18. นางณัตพร  ชาวผาขาว  ผูแทนชุมชน ทม.บานฉาง 
19. นางเยาวภา  จันทรยิ้ม  ผูแทนชุมชน ทม.บานฉาง 
20. นายสทุธา  เหมสถล  ผูแทนชุมชน ทต.บานฉาง 
21. นายพยอม  ชุนทอง   ผูแทนชุมชน ทต.บานฉาง 
22. นายประกิต ศรีมเีอ่ียม  ผูแทนชุมชน ทต.บานฉาง 
23. นายสุเมธ   นาเจริญ  สมาคมครอบครัวขาวจังหวัดระยอง 
24. นายภัทรพล สุวรรณวุฒ ิ  ผูแทนนายก ทต.บานฉาง 
25. นายเสขสิร ิ ปยะเวช  ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญ สายงานคุณภาพ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย  
  และสิ่งแวดลอม 
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26. นายสชุาติ   สุภาภักด ี                ผูจัดการฝาย หนวยงานอาชีวอนามัยและส่ิงแวดลอม       
27. นางศรญัยา ชัชวาลพาณิชย ผูจัดการสวน หนวยงานชุมชนสัมพันธ 
28. นายอภิชาต ิ ตนน้ำนิ่ง  หนวยงานชุมชนสัมพันธ 
29. นายสฤต  เนติวิธวรกุล  ผูจัดการสวนโรงงานอีเทนแครกเกอร (Olefins Plant3) 
30. นายอำพร  เกตุจรุง  ผูจัดการสวนบริษัท จีซ ีไกลคอล จำกัด (GC Glycol) 
31. นายเชิดฉันท  เช้ือสุข  ผูจัดการฝายบริษัท พีทีที ฟนอล จำกัด (PPCL) 
32. นายประจักษ  โสภณดิเรกรัตน ผูจัดการฝายบริษัท จีซ ีโพลีออลส จำกัด (GC Polyols)  
33. นายสิริศักดิ์  เจริญกิจปต ิ  ผูจัดการฝายบริษัท จีซ-ีเอ็ม พีทีเอ จำกัด (GC MPTA) 
34. นายวนิัย ศรพีิพัฒน  ผูจัดการฝายบริษัท คุราเร จีซี แอดวานซ แมททีเรียลส จำกัด (KGC) 
35. นายอนันต  สุขแท  ผูแทนโรงงานผลิตไฟฟา และสาธารณูปโภค 1 (PTTGC2) 
36. นายสุรจิต  สถาพรวลัยรัตน ผูจัดการสวน หนวยงานอาชีวอนามัยและส่ิงแวดลอม (เลขาฯ ที่ประชุม) 
 
ผูเขารวมประชุมออนไลนผานระบบ Microsoft Team 
37. นายธงชัย  มีสวัสด์ิ  ผูจัดการฝาย บริษัท จีซ ีไกลคอล  (GC Glycol) 
38. นายอนุสรณ  นวลศร ี  ผูจัดการสวน บรษิัท ไทย อีทอกซีเลท จำกัด (TEX) 
39. นายศิรชิัย  วงศเดือน  ผูจัดการฝาย บริษัท จีซ ีออกซีเรน จำกัด (GC Oxirane) 
40. นายทวีป   สินธพสิริพร  ผูจดัการสวน บรษิัท จีซ-ีเอ็ม พีทีเอ จำกัด (GC MPTA) 
41. นางสาวเชาวน ี พันธุพฤกษ  ผูจัดการฝาย หนวยงานชุมชนสมัพันธ 
42. นางสาวปยรนิทร  รอดสการ  ผูแทน บรษิัท ไทย อีทอกซีเลท จำกัด (TEX) 
43. นายอนุลักษณ  ถนอมสิทธิกุล ผูแทนบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) 
44. นายพลัฏฐ   จิตสัมพันธเวช ผูแทน บรษิัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) 
45. นายภาณุสิทธิ ์ ธุระทำ  ผูแทน บริษทั พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) 
46. นายศราวุธ   สุตมาศ  ผูแทน บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) 
47. นางสาวกัลวด ี เทียนจวง  ผูแทน บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) 
48. นางสุลักษณ   เกตุสุวรรณ  ผูแทน บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) 
49. นางสุมิตรา   วิทิตกนกธำรง ผูแทน บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) 
50. นางสาววรรณธนา  วุฒิรัตน  ผูแทน บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) 
51. นายสงิหทอง   ชูรัตน  ผูแทน บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) 
52. นายสุรชัย  บรรดาศักดิ์  ผูแทน บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) 
53. นางสาวนุชนาฏ  ลิ้มบุพศิรพิร  ผูแทน บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) 
54. นางสาววลยัพร  บุญยะโพธิ ์  ผูแทน บรษิัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) 
55. นางสาวนัทชา   คิดที  ผูแทน บรษิัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) 
56. นางสาวศศกร  สถิตยดี  ผูแทน บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) 
57. นางสาวชุติมา  ชูจรัส  ผูแทน บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) 
58. นางสาวเพียงใจ จันดอก  ผูแทน บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน)  
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วาระที่ 1 :  เรื่องแจงเพ่ือทราบ 
หัวขอ เรื่อง ผูรับผิดชอบ กำหนดเวลา 
1.1. 

 
 

นายส ุพ ัฒน สวัสด์ิ-ช ูโต ผ ู อำนวยการสำนักงานนิคมอุตสาหกรรมร วม
ดำเนินงานกลุมมาบตาพุด กลาวเปดประชุมตอนรับคณะทำงานฯทุกทาน ใน
การประชุม ครั้งที่ 5/2565 แจงเพื่อทราบการนิคมมีการจัดงาน ครบรอบ 50 
ป ในวันที่ 13 มกราคม 65 ทีศู่นยประชุมแหงชาติสิริกิติ์ 
 

ทุกทาน เพ่ือทราบ 

 
วาระที่ 2 :  รับรองรายงานการประชุมครั้งที่ 4/2565 
หัวขอ เรื่อง ผูรับผิดชอบ กำหนดเวลา 
2.1. มติที่ประชุม: รับรองรายงานการประชุม ครั้งท่ี 4/2565  ทุกทาน เพ่ือทราบ 

 
วาระที่ 3 :  เรื่องสืบเนื่องจากการประชุมครั้งที่ 4/2565 
หัวขอ เรื่อง ผูรับผิดชอบ กำหนดเวลา 

- ไมมีวาระสืบเนื่อง ทุกทาน เพ่ือทราบ 
 
วาระที ่4 : การดำเนินงานของกลุม PTT Global Chemical 
หัวขอ เรื่อง ผูรับผิดชอบ กำหนดเวลา 
4.1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานการเดินเครื่องโรงงาน กลุมบรษิัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล 
4.1.1 รายงานการเดินเคร่ืองโรงงานโอเลฟนส 3 (Ethane Cracker) 
โดยคุณประธี ชิตตระกูล รายงานการเดินเครื่องการผลิต  ดังนี ้

 วันท่ี 9 สิงหาคม 2565 โรงงานหยุดเดินเครื่องเนื่องจากปญหาระบบ

ไฟฟาขัดของ 

 วันท่ี 10 สิงหาคม 2565 ถึง ปจจุบัน โรงงานเดินเคร่ืองเปนปกติ 

ตอเนื่องเปนเวลา 119 วัน โดยไมมีอุบัติเหตุและผลกระทบดาน

สิ่งแวดลอม 

4.1.2 รายงานการเดินเคร่ืองโรงงาน แอลแอลดีพีอี (LLDPE) 

โดยคุณศราวุธ สุตมาศ รายงานการเดินเครื่องการผลิต  ดังนี ้
โรงงาน LLDPE 1 

 วันที่ 23 ตุลาคม – 2 พฤศจิกายน 2565 โรงงานหยุดเดินเครื่องการ

ผลิตตามแผนการจายวัตถุดบิ 

 ตั้งแต วันท่ี 3 พฤศจิกายน 2565 โรงงานเดินเครื่องการผลิตเปนปกต ิ

โรงงาน LLDPE 2 

 เดือนตุลาคม – พฤศจิกายน 2565 โรงงานเดินเคร่ืองการผลิตเปน

ปกติ 

4.1.3 รายงานการเดินเคร่ืองโรงงาน แอลดีพอี ี (LDPE) 

โดยคุณชุมพล สุนทะโร รายงานการเดินเครื่องการผลิตดังนี ้

 วันที่ 1 ตุลาคม 2565 – ปจจุบนั โรงงานเดินเคร่ืองเปนปกติตาม

แผนการผลิตโดยไมมีอุบัติเหต ุและผลกระทบดานสิง่แวดลอม 

ทุกทาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพ่ือทราบ 
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หัวขอ เรื่อง ผูรับผิดชอบ กำหนดเวลา 
 

4.1 
(ตอ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 วันที่ 15-16 พฤศจิกายน 2565 โรงงานหยุดเดนิคร่ืองตามแผนเพื่อ

ทำความสะอาด และซอมบำรุงอุปกรณของระบบตัดเม็ด 

4.1.4  รายงานการเดินเคร่ืองโรงงาน จีซี ไกลคอล (GC Glycol) 

โดยคุณอำพร เกตุจรุง รายงานการเดินเคร่ืองการผลิต ดังนี ้

 หนวยผลิตเอทธิลนีออกไซด/เอทธิลีนไกลคอล (EO/EG Plant) 

- เดือน ตุลาคม - พฤศจิกายน 2565 เดินเคร่ืองโรงงานปกติ

โดยไมมีอุบัติเหตุและผลกระทบดานสิง่แวดลอม 

 หนวยผลิตเอทานอลเอมีน (EA Plant) 

- เดือน ตุลาคม - พฤศจิกายน 2565 เดินเคร่ืองโรงงานปกติ

โดยไมมีอุบัติเหตุและผลกระทบดานสิง่แวดลอม 

4.1.5 รายงานการเดินเคร่ืองโรงงาน ฟนอล (Phenol)  

โดยคุณเชิดฉันท เชื้อสุข รายงานการเดินเครื่องการผลิต ดังนี ้

 หนวยผลิตสารฟนอล  เดือน ต.ค. – พ.ย. 65 เดินเคร่ืองปกติ โดยมีแผน

หยุดซอมบำรุงระหวางวนัที่ 9 ธ.ค. - 17 ธ.ค. 65 

 หนวยผลิตสารบสิฟนอล เอ เดือน ต.ค. – พ.ย. 65 เดินเครื่องการผลิต

ปกติ 

4.1.6 รายงานการเดินเคร่ืองโรงงาน จีซ ีออกซีเรน จำกัด (GC Oxirane) 

โดยคุณศิริชัย วงศเดือน รายงานการเดนิเคร่ืองการผลิต ดังนี ้

 โรงงานมีการหยุดเดินเครื่องเพ่ือซอมบำรุงใหญ (Turnaround) ระหวาง

วันที่ 17 ตุลาคม - 24 พฤศจิกายน 2565 โดยไมมีอุบัติเหตุและ

ผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 

 ระหวางวันที่ 25 พฤศจิกายน – 15 ธันวาคม 2565 มีการขอขยาย

ระยะเวลา หยุดเดินเครื่องเพื่อซอมบำรุงใหญ (Turnaround) เนื่องจาก

จากพบวามีความจำเปนตองซอมบำรุงเพ่ิม โดยบรษิัทฯ จะดำเนินการ

ตามมาตรการดานความปลอดภยัและสิง่แวดลอมอยางเครงครัด 

 ระหวางวันที่ 16-31 ธันวาคม 2565 โรงงานจะหยุดการเดินเครือ่งเชิง

พาณิชยเปนการชัว่คราว 

4.1.7 รายงานการเดินเคร่ืองโรงงาน จีซ ีโพลีออลส จำกัด (GC Polyols) 
โดยคุณอนุสรณ นวลศร ีรายงานการเดินเคร่ืองการผลิต  ดังนี ้

 กระบวนการผลิตเดือน ต.ค. – พ.ย. 65  เดินเครื่องปกต ิโดยไมมี

อุบัติเหตุและผลกระทบดานส่ิงแวดลอม 

4.1.8 รายงานการเดินเคร่ืองโรงงาน โพลีสไตรีน (สาขา 17) 

โดยเลขาฯที่ประชุม รายงานการเดินเครื่องการผลิต  ดังนี ้

 เดือนตุลาคม 

- วันที่ 1-17 ตุลาคม 2565 มีการเดินเคร่ืองเปนปกต ิโดยไมมี

อุบัติเหตุและผลกระทบดานส่ิงแวดลอม 

 
ทุกทาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
เพ่ือทราบ 
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หัวขอ เรื่อง ผูรับผิดชอบ กำหนดเวลา 
 

4.1 
(ตอ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- วันท่ี 18-27 ตลุาคม 2565 มีการหยุดระบบที่ Line GPPS เปน

เวลา 212 ชั่วโมง เนื่องจากสถานการณดานตลาด 

- วันท่ี 28-31 ตุลาคม 2565 มีการเดินเคร่ืองเปนปกติ โดยไมมี

อุบัติเหตุและผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 

 เดือนพฤศจิกายน 

- วันที่ 1-12 พฤศจิกายน 2565 มีการเดนิเครื่องเปนปกต ิโดย

ไมมีอุบัติเหตุและผลกระทบดานส่ิงแวดลอม 

- วันที่ 12-21 พฤศจิกายน 2565 มีการหยุดระบบที่ Line 

GPPS เปนเวลา 212 ชั่วโมง เนื่องจาก Styrene monomer 

(Raw material) shortage 

- วันท่ี 16-29 พฤศจิกายน 2565 มีการหยุดระบบที่ Line HIPS 

เปนเวลา 265 ชั่วโมง จากปญหา Melt pump สำหรับนำ 

Polymer ออกจากเคร่ืองปฏิกรณเกิดความเสียหาย จึง

ดำเนินการหยุดระบบเพ่ือแกไข 

- วันท่ี 29-30 พฤศจิกายน 2565 มีการเดนิเครื่องเปนปกติ โดย

ไมมีอุบัติเหตุและผลกระทบดานส่ิงแวดลอม 

4.1.9 รายงานการเดินเครื่องโรงงาน จีซ-ีเอ็ม พีทีเอ จำกัด (GC-M PTA) 
โดยคุณสิริศักดิ ์เจริญกิจปติ รายงานการเดินเครื่องการผลิต  ดังนี ้

 โรงงานมีการหยุดซอมบำรงุตามแผนประจำป 2565 ดังนี ้

- สายการผลิตที่ 3 วันที ่21 พฤศจิกายน – 14 ธันวาคม 2565 

เดินเครื่องเปนปรกต ิไมมีผลกระทบตอชุมชนและสิง่แวดลอม  

- แผนหยุดซอมบำรุงสายการผลิตที ่1: วันที่ 16 - 20 มกราคม 

2566 

4.1.10 รายงานการเดินเคร่ืองโรงงาน ไทย อีทอกซีเลท จำกดั (TEX) 
โดยคุณอนุสรณ นวลศรี รายงานการเดินเครื่องการผลิต  ดังนี ้

 วันท่ี 6 กุมภาพันธ ถึง 15 มีนาคม 2565 โรงงานหยุดเดินเครื่องการ

ผลิตเพ่ือปรับปรุงกระบวนการผลิตโดยไมมีอุบัติเหตุและผลกระทบดาน

สิ่งแวดลอม 

 วันท่ี 16 มีนาคม ถึง 6 ธนัวาคม 2565 โรงงานเดินเครื่องเปนปกติ

ตอเนื่องโดยไมมีอุบัติเหตุและผลกระทบดานสิง่แวดลอม 

4.1.11 รายงานการเดินเคร่ืองโรงงาน คูราเร จีซ ีแอดวานดแมทรีเรียล และ  
คูราเร แอดวานดเคมิคอล (KGC and KAC) 
โดยคุณวินัย ศรีพิพัฒน รายงานการเดินเครื่องการผลิต  ดังนี ้

 ตั้งแตวันที ่1 ตุลาคม – 30 พฤศจิกายน 2565 เปนชวงทดลองการ

เดินเครื่องโรงงาน KGC และ KAC 

 วันที่ 6 ตุลาคม 2565 โรงงานผลิตไอโซพรีนอลและอนุพันธ (KAC) 

สามารถเดินเคร่ืองผลิต ผลิตภณัฑไดตามมาตราฐานภายในบรษิัท 

 
ทุกทาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
เพ่ือทราบ 
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หัวขอ เรื่อง ผูรับผิดชอบ กำหนดเวลา 
 

4.1 
(ตอ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

และมีแผนจะหยุดเดินเครื่องการผลิตประมาณวันที ่30 พฤศจิกายน 

2565 

 วันที่ 11 ตุลาคม 2565 โรงงานผลิตยางเทอรโมพลาสติก(KGC) 

สามารถเดินเคร่ืองผลิต ผลิตภณัฑไดตามมาตราฐานภายในบรษิัท 

และมีแผนจะหยุดเดินเครื่องการผลิตประมาณวันที ่30 พฤศจิกายน 

2565 

 วันที่ 21 พฤศจิกายน 2565 โรงงานผลิตพอลิเอไมดชนิดพเิศษ (KGC) 

สามารถเดินเคร่ืองผลิต ผลิตภณัฑไดตามมาตราฐานภายในบรษิัท 

และมีแผนจะหยุดเดินเครื่องการผลิตประมาณวันที ่18 ธันวาคม 

2565 

4.1.12 รายงานการเดินเคร่ืองโรงงาน ผลิตไฟฟา และสาธารณูปโภค 1 
(PTTGC2) 
โดยคุณอนันต สุขแท รายงานการเดินเครื่องการผลิต  ดังนี้  

 งานซอมบำรุงตามแผน H-3709 ระหวางวันที ่29 พ.ย. – 3 ธ.ค. 

2565 

 งานซอมบำรุงตามแผน GTG-C ระหวางวันที่ 3 – 4 ธ.ค. 2565 

 งานซอมบำรุงตามแผน H-3704 และ GTG-D ระหวางวันที ่5 – 16 

ธ.ค. 2565 

 งานซอมบำรุงตามแผน H-3711 และ GTG-J ระหวางวันที่ 17 – 25 

ธ.ค. 2565 

4.1.13 รายงานการเดินเคร่ืองโรงงาน อะโรเมติกส 1 (สาขา 4) 
โดยเลขาฯที่ประชุม รายงานการเดินเครื่องการผลิต  ดังนี ้

 เดือนตุลาคม 

- วันที่ 1-31 ตุลาคม 2565 มีการเดินเคร่ืองเปนปกต ิโดยไมมี

อุบัติเหตุและผลกระทบดานส่ิงแวดลอม 

 เดือนพฤศจิกายน 

- วันที่ 1-16 พฤศจิกายน 2565 มีการเดินเครื่องเปนปกต ิ

“โดยไมมีอุบัติเหตุและผลกระทบดานส่ิงแวดลอม 

- วันที่ 17 พฤศจิกายน 2565 มีการทำ back flush spray 

bar ของ Packinox 200-E1A ทำใหม ีH2 rich gas ระบาย

ไปยัง flare เล็กนอย 

- วันที่ 18-27 พฤศจิกายน 2565 มีการเดินเครื่องเปนปกติ 

“โดยไมมีอุบัติเหตุและผลกระทบดานส่ิงแวดลอม 

- วันที่ 28 พฤศจิกายน 2565 Combustion Air Blower 

320-C2 trip สงผลให Unit Aromatics Shutdown ทำให 

vent gas และ excess gas ระบายไปยัง flare 

- วันที่ 29-30 พฤศจิกายน 2565 มีการเดินเครื่องเปนปกติ 

โดยไมมีอุบัติเหตุและผลกระทบดานสิง่แวดลอม 

 
ทุกทาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
เพ่ือทราบ 
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หัวขอ เรื่อง ผูรับผิดชอบ กำหนดเวลา 
 

4.1 
(ตอ) 

 
 
 

 

ขอคิดเห็นในท่ีประชุม 

คุณสุทธา เหมสถล  ผูแทนชุมชน ทต.บานฉางเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับเรื่อง

การรายงานการเดินเคร่ืองของแตละโรงงานโดยขอใหเพิ่มเติมการรายงานการ

จัดการผลกระทบทางดานสิ่งแวดลอม 

 
 

คณะทำงาน 
GC 
 

 
 

เพ่ือทราบ 

4.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รายงานความกาวหนา EIA โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
โดยเลขาฯ ที่ประชุม ดงันี ้
โครงการโรงผลิตสารฟนอล (สวนขยาย คร้ังที ่3) 
บริษัท พีทีที ฟนอล จำกัด 
รายละเอียดหลัก 

 เพ่ิมกำลังการผลิตของโรงงานฟนอล ประมาณรอยละ 5 จากกำลัง

การผลิตปจจุบัน 

 ปรับปรุงและขอแกไขรายละเอียดโครงการ ใหสอดคลองกับการ

ดำเนินการจริง และสอดคลองกับโรงงานผลิตสารไอโซโพรพิล

แอลกอฮอล (Isopropyl Alcohol: IPA) ของบริษัทฯ 

ดำเนินการ 

 เสนอรายงานฯ ให สผ. เมื่อวันที ่27 ตุลาคม2565 และอยูระหวาง

การพิจารณา 

โครงการทาเทียบเรือของโรงกล่ันน้ำมันระยอง (เปลี่ยนแปลง คร้ังที ่1) 
(GC สาขา 6 โรงกล่ันน้ำมัน) 
รายละเอียดหลัก 

 เพ่ิมเติมชนิดผลิตภัณฑที่จะนำมาขนถายท่ีทาเทียบเรือที่ 1, 2, 3 

 ปรับปรุงขอมูลรายละเอียดโครงการในรายงาน EIA ฉบับ พ.ศ. 2536 

และทบทวนมาตรการตางๆ ใหสอดคลองกับผลกระทบและการ

ดำเนินการในปจจุบัน 

ดำเนินการ 

 เสนอรายงานฯ ใหสำนักงานเจาทาภูมิภาคระยอง เมื่อวันที ่17 

มีนาคม 2565 

 อยูระหวางการพิจารณาของกรมเจาทา 

โครงการโรงงานผลิตสารบิสฟนอล เอ (สวนขยาย คร้ังที่ 2) 
บริษัท พีทีที ฟนอล จำกัด 
รายละเอียดหลัก 

 ติดต้ังหนวยผลิตสารไอโซโพรพิลแอลกอฮอล (Isopropyl Alcohol: 

IPA) กำลังการผลิตประมาณ 204 ตัน/วัน หรือประมาณ 74,460 

ตัน/ป 

 
 
 

ทุกทาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพ่ือทราบ 
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หัวขอ เรื่อง ผูรับผิดชอบ กำหนดเวลา 
4.2 
(ตอ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ดำเนินการ 

 เขาพิจารณาในคณะกรรมการผูชำนาญการ เมือวันที ่31 ตุลาคม 

2565 มติไมเห็นชอบ 

 อยูระหวางจัดทำรายงานชี้แจง และคาดวาจะเสนอเขา สผ. ประมาณ 

ธันวาคม 65 

โครงการโรงงานผลติอิพ็อกซีเรซิน 

บริษัท พีทีที ฟนอล จำกัด 

รายละเอียดหลัก 

 ผลิตอิพ็อกซีเรซิน (Epoxy Resin) กำลังการผลิต 80,000 ตัน/ป 

หรือ 219.18 ตัน/วัน 

สถานการดำเนินการ 

 เตรียมจัดประชุมรับฟงความคิดเห็น ครั้งที่ 2 (PP2) 

 

ขอคิดเห็นในท่ีประชุม 

คุณสุทธา เหมสถล ผูแทนชุมชน ทต.บานฉาง สอบถามเพ่ิมเติมกรณี สผ. ไม
เห็นชอบทาง คุณสุชาติ สุภาภักดี ผูจัดการฝาย หนวยงานอาชีวอนามัยและ
สิ่งแวดลอม แจงรายละเอียดที่ไมครอบคลุมเพ่ือแกไขใหตามสอดคลองกับ
ผลกระทบและการดำเนินการ 

คุณพลัฏฐ จิตสัมพันธเวช ผูจัดการสวน หนวยงานบริการสิง่แวดลอม ชี้แจง
เพ่ิมเติมวาไดมีการแจงขอมูลกอนท่ีจะประกาศใชจงึทำใหขอมูลไมครอบคลุม 

 
ทุกทาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณะทำงาน 
GC 
 
 
 

ทุกทาน 

 
เพ่ือทราบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพ่ือทราบ 
 
 
 
 

เพ่ือทราบ 

4.3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การดำเนินงานดานมวลชนสัมพันธ ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ใน
เดือนตุลาคม-พฤศจิกายน 2565 
โดยคุณอภิชาติ ตนนำ้นิง่ รายงานการดำเนินงานดานมวลชนสัมพันธ ดังนี ้
4.3.1     ดานการศึกษาและเยาวชน 

 GC จัดกิจกรรมอบรมใหความรูแนะแนวการศึกษาผาน 5 กิจกรรม

ใหแก 26 โรงเรยีนและ 2 สถาบนัอาชีวะในพื้นท่ีจังหวัดระยอง ดังนี ้

1. กิจกรรมใหความรู “Net Zero และ Decarbonization 

2. โครงการศูนยการเรยีนรูเศรษฐิกิจพอเพียง 
3. เปดโลกแหงการเรียนรู กาวสูทกัษะแหงอนาคต CPA Open 

house ป 2” 

4. CPA Tutor ป 2565 

5. โครงการพัฒนาความคิดและสรางนวัตกรรมดวย Innovation 

and Startup Methodology 

 โครงการทาสี Low-VOCs : R-RM แตมส ีเติมฝน รังสรรคความรูสู

นอง ณ โรงเรียนวัดตากวน 

 GC มอบงบประมาณสนับสนนุกจิกรรมและทุนการศึกษา ดังนี ้

ทุกทาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพ่ือทราบ 
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หัวขอ เรื่อง ผูรับผิดชอบ กำหนดเวลา 
4.3 
(ตอ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. งานมอบทุนการศึกษาสมาคมเพื่อนชุมชนระดับ ป.ตร ีและ 

ระดับอาชีวศึกษา ป 2565 

2. สัมภาษณทนุการศึกษาโครงการทุนสงเสริมคุณภาพชีวิตบุตร
หลานชุมชน เทศบาลตำบลบานฉาง 

4.3.2     ดานความปลอดภัย 

 สมาคมเพ่ือนชุมชนอบรมพัฒนาศักยภาพ อสม. และแกนนำชุมชน

ดานการควบคุมและปองกันโรคติดตอในพื้นที่ในพืน้ที ่ประจำป 2565 

4.3.3     ดานเศรษฐกิจ 

 เปดโครงการศูนยการเรียนรูกลุมประมงเรือเล็กเกายอดและตลาด

สินคาประมงเรอืเล็กเกายอด (Rayong Fisherman Market) 

 GCและบริษัทประชารัฐรักสามคัค ี(วิสาหกิจเพื่อสังคม) จำกัด รวมพิธี

เปดกิจกรรมสงเสริมการตลาดและการขาย งานโอท็อปกาวใหม 

สัญจร ครั้งที ่2 

 GC Group สงเสริมการพัฒนาอาชีพ และสรางรายไดใหแกชุมชน 

ดังน้ี 

1. นำรานคาชุมชนจำนวน 8 รานออกรานขายสินคางานทอดกฐิน

สามคัค ีประจำป 2565 ณ วัดโขดหิน สรางรายไดรวมแกชุมชน

กวา 30,096 บาท 

2. ตลาดวนัสุข @PTT AuTo OnE นำรานคาชุมชนรวมจำหนาย

สินคาจำนวน 32 ราน สรางรายไดรวมแกชุมชนกวา 84,040 

บาท 

 GC Marketplace ตลาดนัดสัญจร Onsite ในโรงงานจำนวน 3 แหง 

ไดแก PPCL, GCM PTA และ GCL วิสาหกิจและผูประกอบการราย

ยอยทั่วจังหวัดระยองท่ีเขารวม 12 รานคา 

 ตลาดนัดของดีระยอง ออฟไลน ศาลากลางจังหวัดระยอง ระหวาง

วันท่ี  3-5 ตุลาคม 2565 สรางรายไดใหแกชุมชนทั้งสิ้น 35,615 บาท 

4.3.4     ดานสุขภาพ 

 สงมอบหมอน Memory foam นวัตกรรมของ GC Polyols ใหแก

ศูนยบริการสาธารณสุข และรพ.ภายในจังหวัดระยอง 

 สงมอบชุด PE Gown ใหโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลจำนวน 7 

แหงในเขตเมืองบานฉาง 

 หนวยแพทยเคลื่อนที่ในพืน้ท่ีจังหวัดระยอง ประจำป 2565 

 สงมอบโครงการปรบัปรุงและซอมแซมศูนยบริการสาธารณสุขตากวน 

4.3.5     ดานสิ่งแวดลอม 

 GC จับมือกับกรุงเทพมหานครจดักิจกรรมกิจกรรมปลูกตนไม ยิง่ปลูก 

ยิ่งด ี

 โครงการสงเสริมและพฒันาอาชพีประมง กิจกรรมสรางแหลงอาศัย

สัตวทะเลดวยซั้งกอ 

ทุกทาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพ่ือทราบ 
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หัวขอ เรื่อง ผูรับผิดชอบ กำหนดเวลา 
4.3 
(ตอ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 มอบงบประมาณสนับสนนุ การประกวดนางนพมาศรีไซเคิล Net 

Zero จำนวน 28,000 บาท ณ ชุมชนวัดชากลูกหญา 

 กิจกรรมเก็บขยะชายหาดใหเขตพื้นที่รอบรั้วโรงงาน GC 

- ชายหาดพลา 

- ชายหาดหนองแฟบ 

- ชายหาดตากวน-อาวประดู 

- ชายหาด BTF JETTY 

 รับคณะเยี่ยมชมและดูงาน โครงการ Community Waste Model 

- ตัวแทนจากมูลนิธิคีนันแหงเอเซีย (KENAN) 

- เขตนวัตกรรมระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (EECi) 

- กลุมนักธุรกิจรุนใหมภายใตหอการคาจังหวัดระยอง 

(Young Entrepreneur chamber of commerce : YEC) 

- สโมสรฟุตบอลระยองเอฟซี 

- เทศบาลเมืองบานฉาง 

- เทศบาลเมืองมาบตาพุด 

- องคการบริหารสวนตำบลลำเหย 

- สำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัด

นครปฐม 

- วิสาหกิจชุมชนรวมใจขยะรีไซเคิลตำบลลำเหย 

 เปดศูนยบริหารเเละจัดการขยะรีไซเคิล อบต.ลำเหย จ.นครปฐม 

ภายใตโครงการ Community Waste Model เเละสงมอบรถ Smart 

ซาเลง EV 

4.3.6     ดานการสื่อสารและสรางความเขาใจ 

 ลงพื้นทีส่ื่อสารชี้แจงงาน S/D GCO 

 นำรานคาชุมชนมาบชลดู อบรมความปลอดภัย เเละตรวจสภาพ

เครื่องใชไฟฟา งานซอมบำรุง T/A GCO 

 ชี้แจงกิจกรรมงานซอมบำรุงของโรงกลั่นน้ำมัน (GC6) 

 ลงพื้นทีช่ี้แจงสัมนาชุมชนกลุม ปตท.  รุนท่ี 7 

4.3.7     สรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน 

 GC มอบงบสนับสนุน รวมงานตามประเพณีและรวมงานแสดงความ

ยินดี ของชุมชนและหนวยงานราชการภายในเขตพ้ืนที่จังหวัดระยอง 

 รวมงานทอดกฐินสามัคคีและกิจกรรมทอดผาปาประจำป 2565 พื้นที ่

4 เขตเทศบาล จำนวน 20 วัด 

 รวมกิจกรรมปลอยพันธสัตวนำ้พรอมบริษัทฯภาคีเครือขาย 

 รวมงานธนาคารออมสิน จัดโครงการออมสินยุวพัฒนรักษถิ่น 
ระดับประเทศ ประจำป 2565 

ทุกทาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพ่ือทราบ 
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หัวขอ เรื่อง ผูรับผิดชอบ กำหนดเวลา 
4.3 
(ตอ) 

 
 

 มอบงบประมาณสนับสนนุกิจกรรม Kick off การรณรงคจังหวัด

ระยองปลอดภัย ควบคุมวนิัยจราจร 

 มอบสิ่งของ เครื่องอุปโภค-บริโภค สนับสนุนกิจกรรมตางๆ ของ

ชุมชนและหนวยงานราชการภายในเขตพ้ืนที่จังหวัดระยอง 

 งานสัมมนาชุมชนกลุม ปตท. รุนที ่1-6 

- กลุมปตท. จังหวัดระยอง จัดสัมนาชุมชนรอบรั้วโรงงาน 4 

เขตเทศบาล เพื่อสรางความสัมพันธอันดีระหวางโรงงาน

และชุมชนโดยรอบ 

ขอคิดเห็นในท่ีประชุม 

คุณสุเมธ นาเจริญ สมาคมครอบครัวขาวจังหวัดระยอง กลาวประเด็นเร่ืองการ
ใหทุนการศึกษาเพื่อทำความเขาใจกับผูปกครองในการการใหเกณฑการ
พิจารณา และกลาวชื่นชมในการทำงานของ CSR ท่ีเขาถึงชุมชน และสงเสรมิ
ผลิตภัณฑของชุมชน 
 
พระครูรัตนากรวิสุทธิ์ ผูแทนชุมชน ทม.มาบตาพุด แจงประเด็นเร่ืองกลิ่นและ
เสียง รบกวนผูรบัผิดชอบลงพืน้ท่ีตรวจสอบดวย 
 
คุณสุทธา เหมสถล ผูแทนชุมชน ทต.บานฉางแจงเก่ียวกับธรรมมาภิบาลในการ
จัดการของกลุม ปตท. เนื่องจากมีการเพ่ิมชุมชนเปน 15 กลุม เปนการ
ประสานงานท้ังภาครัฐและเอกชนและการเขาถึงชุมชนใหมากที่สุด ความ
เหลื่อมล้ำตองไมมีในชุมชน 
 
คุณสุพัฒน สวัสด์ิ-ชูโต ผูอำนวยการสำนักงานนิคมอุตสาหกรรมรวมดำเนินงาน
กลุมมาบตาพุด แจงวาอาจเกิดจากการส่ือสารหรือรับขอมูล แนะนำใหประชุม
ปรึกษาหารือเพื่อใหเขาใจตรงกัน 
 
คณุไพโรจน สุวรรณวิจิตร ผูแทนชุมชน ทม.มาบตาพุดแจงวาชวงปใหมหวง
เรื่องอุบัติเหตุท่ีจะเกิดขึ้นในโรงงานอุตสาหกรรมอยากใหชวยใสใจและปฏบิัติ
ตามมาตรการเพ่ือไมเกิดอุบัติเหตุหรือเกิดใหนอยที่สุด 
 

ทุกทาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เพ่ือทราบ 

 
วาระที่ 5 เรื่องอ่ืนๆ 
หัวขอ เรื่อง ผูรับผิดชอบ กำหนดเวลา 
5.1. 

 
 

5.2 

เลขาฯท่ีประชุม ตั้ง Line group และเชิญคณะกรรมการมวลชนสัมพันธและ
สิ่งแวดลอม เขารวมกลุม  
 
คุณเสขสิร ิปยะเวช ผูชวยกรรมการผูจัดการใหญ สายงานคุณภาพ ความ
ปลอดภัย อาชีวอนามัย ไดกลาวอวยพรปใหมและมอบของท่ีระลึกใหกับคณะ
กรรมทุกทาน 

ทุกทาน 
 
 

ทุกทาน 

เพ่ือทราบ 
 
 

เพ่ือทราบ 

    12/ 12 

ปดประชุม 12.00 น. 
    
 

 
 
     

    นางสาวศศกร สถิตยด ี                           นายสุรจิต สถาพรวลัยรัตน  
  ผูบันทึกรายงานการประชุม               ผูตรวจทานรายงานการประชุม                      

RND_08
Rectangle
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ภาคผนวก ข.2-80 
แผนผงัพืน้ทีสี่เขยีว 
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ภาคผนวก ข.2-81 
แผนการดูแลรักษาพืน้ทีสี่เขียว 



1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล

แผน
ผล
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน8 งานลา้งท าความสะอาดถงั 3 สี/ถงัขยะรวม Zone B

5 งานฉีดยาก าจดัป้องกนัศตัรูพืช Zone E

6 งานค ้ายนัตน้ไม ้Zone E

7 งานใส่ปุ๋ ยอินทรีย ์ Zone E

2 งานเก็บขยะมลูฝอย Zone B

3 เก็บขยะเศษหญา้ เศษก่ิงไม ้ใบไม ้Zone E

4 งานก าจดัหญา้แซมในสนาม Zone E

12 งานจดัตน้ไมต้กแต่งประดบัในอาคารตามจุดท่ีก าหนด  Zone A

13 งานดูแลและอนุบาลตน้ไม ้เพ่ือน ามาเปล่ียนในรอบต่อไป บนท่ีพกั Zone A

งานดูแลทัว่ไปประจ าพื้นทีค่วบคุม(ในเขต)

1 งานดูแลรดน ้า Zone E

9 งานใส่ปุ๋ ยอินทรีย ์ Zone A

10 งานลา้งท าความสะอาดถงั 3 สี/ถงัขยะรวม Zone A

11 งานตรวจสอบระบบน ้าอตัโนมติั  Zone A

6 งานก าจดัหญา้แซมในสนาม Zone A

7 งานฉีดยาก าจดัป้องกนัศตัรูพืช Zone A

8 งานค ้ายนัตน้ไม ้Zone A

3 งานดูแลรดน ้า Zone A

4 งานเก็บขยะมลูฝอย Zone A

5 เก็บขยะเศษหญา้ เศษก่ิงไม ้ใบไม ้Zone A

พ.ย.-65 ธ.ค.-65

งานดูแลทัว่ไปประจ าพืน้ทีค่วบคุม

1 งานกวาดท าความสะอาดถนน Zone A

2 งานพรวนดิน/ท าโคน Zone A

พ.ค.-65 ม.ิย.-65 ก.ค.-65 ส.ค.-65 ก.ย.-65 ต.ค.-65

ห้างหุ้นส่วนจ ากดั เอส.เอม็.ว.ีการ์เด้น แอนด์ คอนสตรัคช่ัน
20 ถ. ภกัดบีริรักษ์ ต.ท่าประดู่ อ.เมืองระยอง จ. ระยอง 21000

โทรศัพท์ 0-3861-0377  แฟกซ์  0-3862-2245  เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี 0213548002615

แผนการปฏบัิตงิานรายปี ส าหรับงานดูแลสวนหย่อมสาขา 4(ARO1) 

ล าดบั รายละเอียดพื้นทีป่ฏบัิตงิาน ม.ค.-65 ก.พ.-65 ม.ีค.-65 เม.ย.-65



1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
พ.ย.-65 ธ.ค.-65

งานดูแลทัว่ไปประจ าพืน้ทีค่วบคุม

พ.ค.-65 ม.ิย.-65 ก.ค.-65 ส.ค.-65 ก.ย.-65 ต.ค.-65

ห้างหุ้นส่วนจ ากดั เอส.เอม็.ว.ีการ์เด้น แอนด์ คอนสตรัคช่ัน
20 ถ. ภกัดบีริรักษ์ ต.ท่าประดู่ อ.เมืองระยอง จ. ระยอง 21000

โทรศัพท์ 0-3861-0377  แฟกซ์  0-3862-2245  เลขประจ าตัวผู้เสียภาษี 0213548002615

แผนการปฏบัิตงิานรายปี ส าหรับงานดูแลสวนหย่อมสาขา 4(ARO1) 

ล าดบั รายละเอียดพื้นทีป่ฏบัิตงิาน ม.ค.-65 ก.พ.-65 ม.ีค.-65 เม.ย.-65

ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน

ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน
ผล
แผน

                                 แผนการปฏิบัติงาน ผลการปฏิบัติงาน

7 งานท าความสะอาดรางระบายน ้า  Zone B  C  D,  E

4 งานเก็บขนเศษใบไมก่ิ้งไมอ้อกจากพ้ืนท่ี Zone  B  D,  E

5 งานขดัลา้งถนน

6 งานเก็บถอน/งานฉีดยาป้องกนัและก าจดัวชัพืชพ้ืนท่ีหินกรวด Zone  B  C  D,  E

งานดูแลหมุนเวยีนประจ าพื้นทีค่วบคุม(ในเขต)

1 งานตดัหญา้ ตดัแต่งไมพุ้ม่/ตน้ไม ้Zone   B   D,  E

2 งานพรวนดิน/ท าโคน Zone E

3 งานลดพุม่ไมใ้หญ่ Zone  E

6 งานเก็บถอน/งานฉีดยาป้องกนัและก าจดัวชัพืชพ้ืนท่ีหินกรวด Zone A

7 งานท าความสะอาดรางระบายน ้า  Zone A

8 งานตกัขยะออกจากบอ่พกัน ้า ช่วงฝนตก Zone A

3 งานตดัหญา้แนวกนัไฟ Zone A (แนวร้ัวนอกเขตหนา้โรงงาน)

4 งานเก็บขนเศษใบไมก่ิ้งไมอ้อกจากพ้ืนท่ี Zone A

5 งานขดัลา้งถนน

งานดูแลหมุนเวยีนประจ าพื้นทีค่วบคุม(นอกเขต)

1 งานตดัหญา้ ตดัแต่งไมพุ้ม่/ตน้ไม ้Zone  A

2 งานลดพุม่ไมใ้หญ่ Zone A



T-MON-222096/SECOT PTTGC4-T222096(2H)-App 

ภาคผนวก ข.82 
แผนผงัแสดงระดบัเสียง (Noise Contour Map) 



 
     ( )  (Noise Contour Maps)       

T-Contour-222096/SECOT   10 PTTGC4-T222096-Ns Contour-Report

 4.1-4  (Noise Contour Maps)   Utility 
       ( )   1  4 

  30  - 2  . .2565 

 
     ( )  (Noise Contour Maps)       

T-Contour-222096/SECOT   12 PTTGC4-T222096-Ns Contour-Report

 4.1-6  (Noise Contour Maps)   Intermediate Tank 
       ( )   1  4 

  30  - 2  . .2565 



   
     ( )   (Noise Contour Maps)       

T-Contour-222096/SECOT   14 PTTGC4-T222096-Ns Contour-Report 

 4.1-8  (Noise Contour Maps)   Unit 390 
       ( )   1  4 
    30  - 2  . .2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
     ( )   (Noise Contour Maps)       

T-Contour-222096/SECOT   16 PTTGC4-T222096-Ns Contour-Report 

 4.1-10  (Noise Contour Maps)   Reformer 1 
       ( )   1  4 
    30  - 2  . .2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   
     ( )   (Noise Contour Maps)       

T-Contour-222096/SECOT   18 PTTGC4-T222096-Ns Contour-Report 

 4.1-12  (Noise Contour Maps)   Reformer 2 

       ( )   1  4 
    30  - 2  . .2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
     ( )   (Noise Contour Maps)       

T-Contour-222096/SECOT   20 PTTGC4-T222096-Ns Contour-Report 

 4.1-14  (Noise Contour Maps)   Aromatics 1 
       ( )   1  4 
    30  - 2  . .2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   
     ( )   (Noise Contour Maps)       

T-Contour-222096/SECOT   22 PTTGC4-T222096-Ns Contour-Report 

 4.1-16  (Noise Contour Maps)   Aromatics 2 
       ( )   1  4 
    30  - 2  . .2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
     ( )   (Noise Contour Maps)       

T-Contour-222096/SECOT   24 PTTGC4-T222096-Ns Contour-Report 

 4.1-18  (Noise Contour Maps)   Aromatics 3 
       ( )   1  4 
    30  - 2  . .2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   
     ( )   (Noise Contour Maps)       

T-Contour-222096/SECOT   26 PTTGC4-T222096-Ns Contour-Report 

 4.1-20  (Noise Contour)   Waste Water Treatment 
       ( )   1  4 
    30  - 2  . .2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
     ( )   (Noise Contour Maps)       

T-Contour-222096/SECOT   28 PTTGC4-T222096-Ns Contour-Report 

 4.1-22  (Noise Contour Maps)   Flare 
       ( )   1  4 
    30  - 2  . .2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   
     ( )   (Noise Contour Maps)       

T-Contour-222096/SECOT   30 PTTGC4-T222096-Ns Contour-Report 

 4.1-24  (Noise Contour Maps)   Workshop 
       ( )   1  4 
    30  - 2  . .2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
     ( )   (Noise Contour Maps)       

T-Contour-222096/SECOT   10 PTTGC4-T222096-Ns Contour-Report 

 4.2-4  (Noise Contour)   Tank Farm A 
       ( )    8 
    30  - 2  . .2565 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
     ( )   (Noise Contour Maps)       

T-Contour-222096/SECOT   12 PTTGC4-T222096-Ns Contour-Report 

 4.2-6  (Noise Contour Maps)   Tank Farm B 
       ( )   8 
    30  - 2  . .2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
     ( )   (Noise Contour Maps)       

T-Contour-222096/SECOT   14 PTTGC4-T222096-Ns Contour-Report 

 4.2-8  (Noise Contour Maps)   Tank Farm C 
       ( )  8  
    30  - 2  . .2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   
     ( )   (Noise Contour Maps)       

T-Contour-222096/SECOT   16 PTTGC4-T222096-Ns Contour-Report 

 4.2-10  (Noise Contour Maps)   Tank Farm D 
       ( )  8  
    30  - 2  . .2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
     ( )   (Noise Contour Maps)       

T-Contour-222096/SECOT   18 PTTGC4-T222096-Ns Contour-Report 

 4.2-12  (Noise Contour Maps)   Loading Area 
       ( )  8  
    30  - 2  . .2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



   
     ( )   (Noise Contour Maps)       

T-Contour-222096/SECOT   20 PTTGC4-T222096-Ns Contour-Report 

 4.2-14  (Noise Contour Maps)   Tank Farm E 
       ( )  8  
    30  - 2  . .2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   
     ( )   (Noise Contour Maps)       

T-Contour-222096/SECOT   22 PTTGC4-T222096-Ns Contour-Report 

 4.2-16  (Noise Contour Maps)   Warehouse 
       ( )  8  
    30  - 2  . .2565 
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ภาคผนวก ค 
เอกสารประกอบการปฏิบัตติามมาตรการตดิตาม 

ตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดล้อม 
ระหว่างเดอืนกรกฎาคม ถงึธันวาคม พ.ศ.2565 
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ภาคผนวก ค.1 
เอกสารการตรวจสุขภาพพนักงาน ประจาํปี พ.ศ.2565 



เพราะร่างกายตอ้งการ

ความดแูล

ด้วยความปราถนาดีจากหน่วยงาน Q-EH

● ร ูส้ภาวะสขุภาพของตนเองว่าสมบรูณห์รอืบกพรอ่งหรอืมีความเสี่ยงขนาดไหน เมื่อเทียบกบัเพศ วยั อาีีพ

● เป็นการดแูลเีิงป้องกนั ร ูเ้รว็ รกัษากอ่น หรอืป้องกนักอ่น

● ร ูแ้นวทางในการปรบัปรงุคณุภาพีีวิตดา้นสขุภาพใหม้ีความเหมาะสม มีสขุภาพดี

ร ูไ้หม ท าไมตอ้งตรวจสขุภาพ

ขอเีิญพนกังาน



GC 6 (Refinery) 

กะ วนัตรวจสขุภาพ
เวลา

วนัพบแพทย์
เวลา

ณ สถานพยาบาล ณ สถานพยาบาล

B 3 ตลุาคม 25645

06.30 - 14.30 น.

18 พฤศจิกายน 2565

8.00 – 15.00 น.
Day Staff 4  ตลุาคม 2565 16  พฤศจิกายน 2565

C 5 ตลุาคม 25645 21 พฤศจิกายน 2565

A 7 ตลุาคม 2565 15  พฤศจิกายน 2565

D 10 ตลุาคม 2565 17 พฤศจิกายน 2565

GC4 (ARO1) 
& GC 7 - 8

กะ วนัตรวจสขุภาพ
เวลา

วนัพบแพทย์
เวลา

ณ สถานพยาบาล ณ สถานพยาบาล

D 11 ตลุาคม 2565

06.-30-14.30 น.

8 พฤศจิกายน 2565 8.00 – 14.00 น.

ขอแพทยไ์ป 2 ท่าน
& GC 7 - 8

เวลา 14.00-15.00 น.

B 12 ตลุาคม 2565 9 พฤศจิกายน 2565

C 14 ตลุาคม 2565 11 พฤศจิกายน 2565

A 17 ตลุาคม 2565 14 พฤศจิกายน 2565

GC 5 
(Aro2)

กะ วนัตรวจสขุภาพ
เวลา

วนัพบแพทย์
เวลา

ณ อาคาร MCB ณ อาคาร MCB

A 18 ตลุาคม 2565

06.30-14.30 น.

23 พฤศจิกายน 2565

8.00 - 14.00 น.
D 19 ตลุาคม 2565 25 พฤศจิกายน 2565

B 21 ตลุาคม 2565 28 พฤศจิกายน 2565

C 25 ตลุาคม 25645 30 พฤศจิกายน 2565

GC 1 (RO) & 
GC 13 (Innovation) 

กะ วนัตรวจสขุภาพ
เวลา

วนัพบแพทย์
เวลา

ณ อาคาร Admin โถงเยน็ Admin ชัน้1 ห้อง รบัรอง

GC1 26 ตลุาคม 2565

07.00-14.30 น.

1 ธนัวาคม 2565

8.00 - 15.00 น.GC1 27 ตลุาคม 2565 6 ธนัวาคม 2565

GC1 28 ตลุาคม 2565 9 ธนัวาคม 2565

RO-U/S Whole + Mammogram ให้บริการแบบรถ Mobile วนัท่ี 26,27.28 ตลุาคม  2565 เวลา 07.00-15.00 น.

สอบถามข้อมูลเพ่ิมเติม กรณุาติดต่อสถานพยาบาลแต่ละแห่ง : 
GC1 # 4777, GC 4 (ARO1) # 2167, GC 5 # 3221, GC6, GC 7 # 1198

(คณุพิชามญชุ ์089-1212742 , คณุวลยัพร  086-8155076)
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การตรวจสุขภาพตามลกัษณะงาน 



  2565 
     ( )   GC4 

(  ) 
 

   
 

1.  
 142   

 142  (  100.00) 
 0  (  0.00) 

 0   (  0)   

 

 

2.  X-ray  ( ) 
 165   

 147  (  89.09) 
 18   (  10.91) 

   0    (  0.00)  

  
 18  

 
 

-13   
 

  
 

    
 1  

-5  
 

 1  
 

 
 

 

 

3.  (EKG) 
 142   

 123  (  86.62) 
 18  (  12.68)  

 1   (  0.70)  

 
 

4.  (CBC) 
 165   

 92  (  55.76) 
 69  (  41.82)  

 4   (  2.42)  
 

  
1.  69  
-  
-  Eosinophil  
-  Lymphocyte  
-  
-  
 
 
 
2.  4   
-  3  
-Eosinophil  1  

1.   
- /  

 Hb-typing  
 

 
 

-Eosinophil   
 1  

-Lymphocyte    
2.  
-  3   

 
- Eosinophil   

  
 1  

 
 

 CBC            
Hematocrit (HCT) =  40-54 %,  37-47 %            
Hemoglobin (Hb) =  13-18 g/dL,  12.5-16.5 g/dL 

 (Platelet count  140,000-400,000 Cells/ul) 
 (WBC  5,000-10,000 Cells/ul) 

 Neutrophil  40-70 % 
 Lymphocyte  20-50 % 
  Eosinophil  1-6 % 

 CBC   
 (Hb)  12-12.9 g/dL,  11-12.4 g/dL          

 (Platelet count  < 140,000 Cells/ul) 
  (Platelet count  > 400,000 Cells/ul)         

 (WBC 4,500 - 4,999 Cells/ul) 
 (WBC 2,500 - 4,499 Cells/ul) 
 (WBC  > 10,000 Cells/ul) 

 Neutrophil  > 70  % 
 Lymphocyte  > 50 % 
  Eosinophil  7-20 % 

 (WBC Other) = Promyelobast, Myelocyte, Metamyelocyte, Band Form, 
Vaculoated,Hypersegmented, PMN Toxic granule 

 CBC  
 (Hb)  < 12 g/dl,  < 11 g/dL 

  Eosinophil  > 20 % 
 (WBC < 2,500 Cells/ul) 

 



 
 

5.  (SGOT, SGPT, Alkaline Phosphatase) 
 165   

 127  (  76.97) 
 27  (  16.36) 

 11   (  6.67)  
 

  
-  27   
 
-  11 

  
 

-
  

-   
  

,
,   

-  
 

 
-   

   
  

 

  

   :          SGOT, SGPT   <50,  <35 U/L , ALP 30-120 U/L, Total Bilirubin 
0.3 - 1.2 mg/dL 

      :   SGOT, SGPT  50-69,  35-69 U/L , ALP 121-190 U/L,  
Total Bilirubin > 1.2 mg/dL  

     :   SGOT ,SGPT  >= 70,  >= 70 U/L , ALP > 190 U/L 
 

 
 
 

6.  (Blood Urea Nitrogen : BUN, Creatinine : Cr) 
 165   

 143  (  86.67) 
 21  (  12.72) 

 1   (  0.61)  
 

  
-  21  
 
 
 
 

-   
 

   
 

 1  

-  1        
 

-   
-1  

 
 

 
    :     BUN  6-20 mg/dL , Creatinine  0.72-1.18,  0.55-1.02 mg/dL 

    :  BUN  > 20 mg/dL  Creatinine  > 1.18,  > 1.02 mg/dL 
     :  BUN  > 20 mg/dL  Creatinine  > 1.18,  > 1.02 mg/dL 

 

 
 

7.  (Urine Analysis) 
 163   

 115  (  70.55) 
 48  (  29.45) 

 0   (  0)  
 

  
  

1.   
2.   
3.    

1.   ,
  

2.
   

4.   
5.    , 
Hyaline cast  
 

  ,
   

3.  

 
 

 
 

 
 

 

 

8.  
 141   

 20  (  14.18) 
 121  (  85.82) 

 0   (  0 )  
 

  
  

- /  
  

-  



 
-

 
 
 
-  
-  
 

 
-

 
  

 
-   
-   

     
  ,

    
, ,   

 
 

 

 
 

9.  
  165    

 59  (  35.76) 
  68  (  41.21) 

 23  (  13.94) 
 15   (  9.09) 

 
 

  
-      (Hearing threshold) 

 500- 6000 Hz.  25  
-     (Hearing threshold) 

 500- 6000 Hz.  25   
500 – 6000 Hz. 
-    Audiogram  NIHL (

 500  1000  2000   3000  Hz.  25    4000  6000 Hz.  45 
    25   500 – 6000 Hz.) 

-      noise-induced hearing loss     Audiogram    Notch 
 4000 Hz (3000-6000 Hz)  2   

(  :   
(   2560)  ) 
 
 

  
-  68  
 
 
 
-   23  
 
 

1.  
2.   

  NRR  
3.  1  
1.  
2.   

  NRR  

 
 
-  15  
 
 

3.  1  
4. Noise dosimeter 
1.  
2.   

  NRR  
3.  1  
4. Noise dosimeter 
5. /  
  

 

10.  t,t Muconic acid     Benzene 
   165    

   165   (  100.00) 
   0   (  00.00) 

   0   (  00.00) 

 
 

 
     t,t Muconic acid    0-500  ug/g creatinine   

(   TLVs® and BEIs® ACGIH® 2022) 
 

11.   O - Cresol     Toluene 
   165    

   165   (  100.00) 
   0   (  00.00) 

   0   (  00.00) 
 

 
 

 
     o - Cresol    0.00 - 0.30 mg/g creatinine  

(   TLVs® and BEIs® ACGIH® 2022) 
 
 

12.   Methylhippuric acid       Xylenes 
   165   

   165    (  100.00) 
   0   (  00.00) 

   0   (  00.00) 



 
 

     Methylhippuric acid     0-1.5  g/g creatinine 
(   TLVs® and BEIs® ACGIH® 2022) 

 
 

13.   (Mercury)   
   165   

   165   (  100.00) 
   0   (  00.00) 

   0   (  00.00) 
 

 

 
     (Mercury)    0.00 - 20.00 ug/g creatinine  

(   TLVs® and BEIs® ACGIH® 2022) 

 

 

  2565 
     ( )   GC8 

(  ) 
   

 
1.  

 45   
 44  (  97.78) 

 1  (  2.22) 
 0  (  0)   

 
  

  1   
-  
 

-   
  

 
 

 

 

2.  X-ray  ( ) 
 50   

 43  (  86.00) 
 7   (  14.00) 

 0   (  0)  
 

  
 7  

 
-4  

   
   

   
-3   

  
 

-  
 

 
 
 

 
 



3.  
 36   

 32  (  88.89) 
 4  (  11.11)  

 0   (  0)  
 

  
 4  

 
-1   

  
    

-3    
 

      
 

 

 

 

 

 

4.  (CBC) 
 50   

 30  (  60.00) 
 20  (  40.00)  

 0   (  0)  
 

  
 20  

  
-  
-  
-Eosinophil  
-  
-  Atypical lymphocyte 

- ,
 ,

 
        

 
   

-  Eosinophil  
  

- ,  Atypical 
lymphocyte 

    
  

  
  

 
 1  

 
 

 
 CBC            

Hematocrit (HCT) =  40-54 %,  37-47 %            
Hemoglobin (Hb) =  13-18 g/dL,  12.5-16.5 g/dL 

 (Platelet count  140,000-400,000 Cells/ul) 
 (WBC  5,000-10,000 Cells/ul) 

 Neutrophil  40-70 % 

 Lymphocyte  20-50 % 
  Eosinophil  1-6 % 

 CBC   
 (Hb)  12-12.9 g/dL,  11-12.4 g/dL          

 (Platelet count  < 140,000 Cells/ul) 
  (Platelet count  > 400,000 Cells/ul)         

 (WBC 4,500 - 4,999 Cells/ul) 
 (WBC 2,500 - 4,499 Cells/ul) 
 (WBC  > 10,000 Cells/ul) 

 Neutrophil  > 70  % 
 Lymphocyte  > 50 % 
  Eosinophil  7-20 % 

 (WBC Other) = Promyelobast, Myelocyte, Metamyelocyte, Band Form, 
Vaculoated,Hypersegmented, PMN Toxic granule 

 CBC  
 (Hb)  < 12 g/dl,  < 11 g/dL 

  Eosinophil  > 20 % 
 (WBC < 2,500 Cells/ul) 

 

 
 

5.  (SGOT, SGPT, Total bilirubin) 
 50   

 37  (  74.00) 
 7  (  14.00) 

 6   (  12.00)  
 

  
-  7  
 
 
 
-  6  
 

-    ,
 ,

, ,
 

-  ,
 

  ,
   

 1  
 

  
 

  
   :          SGOT, SGPT   <50,  <35 U/L , ALP 30-120 U/L, Total Bilirubin 

0.3 - 1.2 mg/dL 
      :   SGOT, SGPT  50-69,  35-69 U/L , ALP 121-190 U/L,  

Total Bilirubin > 1.2 mg/dL  
     :   SGOT ,SGPT  >= 70,  >= 70 U/L , ALP > 190 U/L 

 



 
 

 

6.  (Blood Urea Nitrogen : BUN, Creatinine : Cr) 
 50   

 43  (  86.00) 
 5  (  10.00) 

 2   (  4.00)  
 

  
-  5  
-  2    

-  
-    
  

,   
     

 
  

 
   :   BUN  6-20 mg/dL , Creatinine  0.72-1.18,  0.55-1.02 mg/dL 

   :  BUN  > 20 mg/dL  Creatinine  1.18-1.2,  > 1.02 mg/dL 
   :  BUN  > 20 mg/dL  Creatinine  > 1.2,  > 1.02 mg/dL 

 

 

7.  (Urine Analysis) 
 50   

 37  (  74.00) 
 13  (  26.00) 

 0   (  0)  
 

  
  

-    
- /   
-   
-   
-   

-   ,
  

-  
 

-  
  

-   
,

    
   

-   

 

8.  
 36   

 6  (  16.67) 
 30  (  83.33) 

 0   (  0)  
 

  
  

- /  
-  
-

 
-  

 
-  

 
-   

  
 , ,   

-
 

  
 

-  
 

 

9.  
  50   

 21    42.00 
 20    40.00 

 4    8.00 
  5     10.00 

 

 
 



  
-      (Hearing threshold) 

 500- 6000 Hz.  25  
-     (Hearing threshold) 

 500- 6000 Hz.  25  
 500 – 6000 Hz. 

-    Audiogram  NIHL (
 500  1000  2000   3000  Hz.  25   

 4000  6000 Hz.  45     25  
 500 – 6000 Hz.) 

-      noise-induced hearing loss     Audiogram    
Notch  4000 Hz (3000-6000 Hz)  2   
(  :  

 (   2560)  ) 
 

  
-  20  
 
 
 
-  4   
 
 
 
 
-  5  
 
 

1.  
2.   

  NRR  
3.  1  
1.  
2.   

  NRR  
3.  1  
4. Noise dosimeter 
1.  
2.   

  NRR  
3.  1  
4. Noise dosimeter 
5. /  

10.  t,t Muconic acid     Benzene 
   50    

  50  (  100.00) 
  0  (  0) 

 0   (  0)  
 

 
 

 
     t,t Muconic acid    0-500  ug/g creatinine   

(   TLVs® and BEIs® ACGIH® 2022) 
 
 

11.   O - Cresol     Toluene 
   50    

  50  (  100.00) 
  0  (  0) 

 0   (  0)  

 
 

 
     o - Cresol    0.00-0.30 mg/g creatinine  

(   TLVs® and BEIs® ACGIH® 2022) 
12.   Methylhippuric acid       Xylenes 

   50   
  50  (  100.00) 

  0  (  0) 
 0   (  0)  

 
 

 
     Methylhippuric acid    0-1.5  g/g creatinine 

(   TLVs® and BEIs® ACGIH® 2022) 
 

13.   (Mercury)   
   50   

  50  (  100.00) 
  0  (  0) 

 0   (  0)  
 

 
 

 
     (Mercury)    0.00 - 20.00 ug/g creatinine  

(   TLVs® and BEIs® ACGIH® 2022) 
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การตรวจสุขภาพประจาํปี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  2565 
     ( )   GC4 

(   ) 
 

   
 

1.  
 165   

-  165  (  100.00) 
-  0   (  0) 
-  0   (  0)   
 

 
 
 

 

2.  X-ray  
 165   

-  158  (  95.76) 
-  2   (  1.21) 
-  5   (  3.03)   
 

  
 2    

 
 
 
 

 5    

-  1   Echo  
     

 
-  2  

     
-  1   CT Chest  
-  2    
-  3    
-  4   

 1  
-  5   Sputum exam  

  
    
  

 

 

 

3.  (CBC) 
 165   

 89  (  53.94) 
 72  (  43.64) 

 4   (  2.42)   
 

  
-  72  

   Hb / Hct. ,
,Eosinophil 

,WBC ,Platelet /
 

 
 
 
 

-  Hb/Hct. ,  
 

  
-  Eosinophil  

  
  

- WBC    
 

 

-  4   
 

-1   
 

-3    
 

 

 
 CBC            

Hematocrit (HCT) =  40-54 %,  37-47 %            
Hemoglobin (Hb) =  13-18 g/dL,  12.5-16.5 g/dL 

 (Platelet count  140,000-400,000 Cells/ul) 
 (WBC  5,000-10,000 Cells/ul) 

 Neutrophil  40-70 % 
 Lymphocyte  20-50 % 
  Eosinophil  1-6 % 

 CBC   
 (Hb)  12-12.9 g/dL,  11-12.4 g/dL          

 (Platelet count  < 140,000 Cells/ul) 
  (Platelet count  > 400,000 Cells/ul)         

 (WBC 4,500 - 4,999 Cells/ul) 
 (WBC 2,500 - 4,499 Cells/ul) 
 (WBC  > 10,000 Cells/ul) 

 Neutrophil  > 70  % 
 Lymphocyte  > 50 % 
  Eosinophil  7-20 % 

 (WBC Other) = Promyelobast, Myelocyte, Metamyelocyte, Band Form, 
Vaculoated,Hypersegmented, PMN Toxic granule 

 CBC  
 (Hb)  < 12 g/dl,  < 11 g/dL 

  Eosinophil  > 20 % 
 (WBC < 2,500 Cells/ul) 

 
 



 

 

4.  (SGOT, SGPT, Alkaline Phosphatase) 
 165   

 123  (  74.55) 
 37  (  22.42) 

 5   (  3.03)  
 

  
-  37  
 
 
 
-  5    

-   ,
   
 , , ,

  
-   

 , 
 

  

 
-   

  
   :   SGOT, SGPT   <40,  <35 U/L , ALP 30-120 U/L 

      :     SGOT, SGPT  40-69,  35-69 U/L , ALP 121-190 U/L 
     :   SGOT ,SGPT  >= 70,  >= 70 U/L , ALP > 190 U/L 

 

 

 

 

5.  (Blood Urea Nitrogen : BUN, Creatinine : Cr, eGFR) 
 165   

 157  (  95.15) 
 8  (  4.85) 

 0   (  0)  
 

  
 8   , ,  

     
-   

-  
 

 
 

    :     BUN  6-20 mg/dL , Creatinine  0.72-1.18,  0.55-1.02 mg/dL 
    :  BUN  > 20 mg/dL  Creatinine  > 1.18,  > 1.02 mg/dL 

     :  BUN  > 20 mg/dL  Creatinine  > 1.18,  > 1.02 mg/dL 
 

 

6.  (Cholesterol,Triglyceride,HDL,LDL)   
 165   

 17  (  10.30) 
 110  (  66.67) 

 38   (  23.03)   

 
  

-  
110  
 
-  
38    

-  
  

 GC4 
-  
1.  

  
2.   
3.   
   -  
   -  
   -  
   -  

 , ARO Summer Workout , GC 
Healthy Fit Challenge , ARO Go Healthy 2022. 

 
    :     Cholesterol < 200 mg/dL ,Triglyceride < 150 mg/dL ,LDL < 100 mg/dL 

   :  Cholesterol 200-249 mg/dL ,Triglyceride 150-399 mg/dL ,LDL 100-189 mg/dL 
  :  Cholesterol >250 mg/dL ,Triglyceride >400 mg/dL ,LDL >190 mg/dL 



 

 

7.  (FBS:Fasting Blood Sugar) 
 165   

 56  (  33.94) 
 84  (  50.91) 

 25   (  15.15)   
 

  
-  84  
-  25     
 

-    
-  

 
-   

 
-   
-  
-  

 
    :     FBS < 100 mg/dL  

   :  FBS 100-126 mg/dL 
  :  FBS >126 mg/dL 

 

 

8.  (Urine Analysis) 
 163    

 123  (  75.46) 
 0  (  0) 

 40   (  24.54)  
 

  
1.   
2.  
3.  
4.  

-    
     

     
-   

 

 

9.  (Vision Test) 
 164   

 134  (  81.71) 
 1  (  0.61) 

 29   (  17.68)   
 

  
-  1  

 
-  29   

  ( ) ,
 /

Contact lens   

1.  
 

2.   
 

3.  
  

 
 

 

 
10.  (EKG) 

  163    
 149  (  91.42) 

 4  (  2.45) 
 10   (  6.13) 

 
  

-  4  
-  10  

-     
  1  

-  : 1   
   

  Echo  
 ,  EKG    

 1    
   

 



 

 
 

 
 
 

 

 
 



  2565 
     ( )   GC8 (I-17) 

(  ) 
 

   
 

1.  
 52   

 52  (  100.00) 
 0   (  0) 

 0   (  0)   
 

 

 
 

2.  X-ray  
 52      

 48  (  92.31) 
 1   (  1.92) 

 3   (  5.77)   
      

  
-  1  
-  3    

-    Echo   
 

-   
 

 
 

 

 

 
 

 

3.  (CBC) 
 52   

 32  (  61.54) 
 20  (  38.46) 

 0   (  0)  
 

  
 20   

-Hb/Hct.  
-  
-Eosinophil  

-  Hb/Hct.  
 

 ,  
 ,

 5  
   

     
-  Eos.  

 
 

  
 

 
 

 
 

 CBC            
Hematocrit (HCT) =  40-54 %,  37-47 %            
Hemoglobin (Hb) =  13-18 g/dL,  12.5-16.5 g/dL 

 (Platelet count  140,000-400,000 Cells/ul) 
 (WBC  5,000-10,000 Cells/ul) 

 Neutrophil  40-70 % 
 Lymphocyte  20-50 % 
  Eosinophil  1-6 % 

 CBC   
 (Hb)  12-12.9 g/dL,  11-12.4 g/dL          

 (Platelet count  < 140,000 Cells/ul) 
  (Platelet count  > 400,000 Cells/ul)         

 (WBC 4,500 - 4,999 Cells/ul) 
 (WBC 2,500 - 4,499 Cells/ul) 
 (WBC  > 10,000 Cells/ul) 

 Neutrophil  > 70  % 
 Lymphocyte  > 50 % 
  Eosinophil  7-20 % 

 (WBC Other) = Promyelobast, Myelocyte, Metamyelocyte, Band Form, 
Vaculoated,Hypersegmented, PMN Toxic granule 

 CBC  
 (Hb)  < 12 g/dl,  < 11 g/dL 

  Eosinophil  > 20 % 
 (WBC < 2,500 Cells/ul) 

 

 

 
 

 

 



4.  (SGOT, SGPT, ALP) 
 52   

 40  (  76.92) 
 9  (  17.31) 

 3   (  5.77)  
 

  
-  9  
-  3    

-  
   

-    
-  

  
   

   
  

   :   SGOT, SGPT   <40,  <35 U/L , ALP 30-120 U/L 
      :     SGOT, SGPT  40-69,  35-69 U/L , ALP 121-190 U/L 

     :   SGOT ,SGPT  >= 70,  >= 70 U/L , ALP > 190 U/L 

 

5.   ( Blood Urea Nitrogen (BUN) , Creatinine (Cr), eGFR 
 52   

 48  (  92.31) 
 3  (  5.77) 

 1   (  1.92)  
 

  
-  3      
-  1    

-   
  

-  
  

 
 

 
    :     BUN  6-20 mg/dL , Creatinine  0.72-1.18,  0.55-1.02 mg/dL 

    :  BUN  > 20 mg/dL  Creatinine  > 1.18,  > 1.02 mg/dL 
     :  BUN  > 20 mg/dL  Creatinine  > 1.18,  > 1.02 mg/dL 

 

 

6.  (Cholesterol ,Triglyceride,HDL,LDL) 
 52   

 5  (  9.62) 
 36  (  69.23) 

 11    (  21.15)   
 

  
-  36  
-  11     
 

-  
 

-    
 

-   
   -  
   -  
   -  
   -  
-  Health Promotion 

 
 

    :     Cholesterol < 200 mg/dL ,Triglyceride < 150 mg/dL ,LDL < 100 mg/dL 
   :  Cholesterol 200-249 mg/dL ,Triglyceride 150-399 mg/dL ,LDL 100-189 mg/dL 

  :  Cholesterol >250 mg/dL ,Triglyceride >400 mg/dL ,LDL >190 mg/dL 

 

 
7.  (FBS : Fasting Blood Sugar) 

 52   
 21  (  40.38) 

 27  (  51.93) 
 4   (  7.69)   

 
  

-  27  
-  4    
 

-  
 

-    
-   

 
-   
   -  
 -  

 
    :     FBS < 100 mg/dL  

   :  FBS 100-126 mg/dL 
  :  FBS >126 mg/dL 



 

 

8.  (Urine Analysis) 
 52   

 43  (  82.69) 
 0  (  0) 

 9   (  17.31)   
 

  
 9   

-    
-  
-  
-  
 

-    
-   

      
 

   

 

 

 

9.  
 52   

 35  (  67.31) 
 1  (  1.92) 

 16   (  30.77)   
 

  
   

-  
-  ( ) 
-   

  
 

-  
 

-    
 

-    
  

 
  

 

 

10.  
  51    

 42  (  82.36) 
 3  (  5.88) 

 6   (  11.76) 
 

  
-  3  
-  6  

-   
 1  

-    Echo 
  ,  EKG   

  1  
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ภาคผนวก ค.2 

เอกสารการตรวจสุขภาพของผู้รับเหมา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 









T-MON-222096/SECOT PTTGC4-T222096(2H)-App 

ภาคผนวก ค.3 
สถติกิารเกดิอุบัตเิหตุ 



สรปุสถติกิารเกดิอบุตัเิหตุ

No Item

ARO1

Monthly YTDNo Item Monthly YTD
Jul Aug Sup Oct Nov Dec

1 Recordable Injury Case

1.1 Lost time 0

1.2 Restricted Work 0

1.3 Medical Treatment 0



สรปุสถติกิารเกดิอบุตัเิหตุ

No Item

GC8

Monthly YTDNo Item Monthly YTD
Jul Aug Sup Oct Nov Dec

1 Recordable Injury Case

1.1 Lost time 0

1.2 Restricted Work 0

1.3 Medical Treatment 0



T-MON-222096/SECOT                                        PTTGC4-T222096(2H)-App 

 
ภาคผนวก ค.4 

ผลการสํารวจทศันคตชุิมชน ประจาํปี พ.ศ.2565 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที ่1                            บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 4 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                  - ก- 

 
รายงานสํารวจความคิดเห็นของประชาชน ผูนําชุมชน หนวยงานที่เกี่ยวของฯ  

และกลุมสถานประกอบการขางเคียง ตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบส่ิงแวดลอม  
และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดลอม  

 โครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยท่ี 1   
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 4 ประจําป 2565 

 
สารบัญ หนา 

สารบัญ ก 
สารบัญภาคผนวก ข 
สารบัญรูป ข 
สารบัญตาราง ข 
  
บทท่ี 1 บทนํา 1 
1.1 ที่มาและความสําคัญ 1 
1.2 วัตถุประสงค 2 
  
บทท่ี 2 ขอบเขตและวิธีการศึกษา 3 
2.1 ขอบเขตพ้ืนท่ีศึกษา 3 
2.2 กลุมเปาหมายในการสํารวจความคิดเห็นและวิธีการสุมตัวอยาง 3 
2.3 เครื่องมือในการสํารวจความคิดเห็น 14 
2.4 ขั้นตอนการดําเนินงานในการสํารวจความคิดเห็น 15 
2.5 การวิเคราะหและการจัดทํารายงาน 17 
  
บทท่ี 3 ผลการสํารวจความคิดเห็น 21 
3.1 ผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน 21 
3.2 ผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน 47 
3.3 ผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง  
 และกลุมพื้นท่ีออนไหว 

72 

3.4 ผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมสถานประกอบการขางเคียง 78 
  
บทท่ี 4 สรุปผลการสํารวจความคิดเห็น 80 
4.1 กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน 80 
4.2 กลุมผูนําชุมชน 87 
4.3 กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นท่ีออนไหว 94 
4.4 กลุมสถานประกอบการขางเคียง 97 
  
บทท่ี 5 เปรียบเทียบผลการสํารวจความคิดเห็น 98 

รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที ่1                            บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 4 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                  - ข- 

ภาคผนวก  
ภาคผนวกท่ี 1 ตัวอยางแบบสอบถาม  
ภาคผนวกที่ 2  ผลการสํารวจความคิดเห็นตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม 

และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม ประจําป 2565 
 

สารบัญรูป หนา 
2.1-1 ที่ตั้งโครงการและพ้ืนที่ศึกษาโครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยท่ี 1  
 บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 4 

4 

2.4.4-1 ภาพบรรยากาศการลงพ้ืนที่สํารวจความคิดเห็นกลุมเปาหมายในพ้ืนที่ศึกษา 16 
  

สารบัญตาราง หนา 
2.2.1-1 จํานวนครัวเรือนและจํานวนตัวอยางครัวเรือนที่ทําการสํารวจในภาคสนาม 
 ของกลุมครัวเรือนที่อยูในพื้นท่ีศึกษา 

5 

2.2.3-1 รายละเอียดของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว 9 
2.2.4-1 รายละเอียดของสถานประกอบการท่ีทําการสัมภาษณ 13 
กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร  
3.1.1-1 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพ้ืนที่ศึกษา 23 
3.1.1-2 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการดําเนินการดานตางๆ ในชุมชน 
 เพ่ือลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพ้ืนที่ศึกษา 

24 

3.1.1-3 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธ 
 ของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา 

25 

3.1.1-4 ความคิดเหน็ของกลุมครัวเรือน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชน
และสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพ้ืนที่ศึกษา 

26 

3.1.1-5 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 
 ในดานตางๆของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา 

28 

3.1.1-6 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพื้นท่ีศึกษาโครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที่ 1   
เก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

29 

กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร  
3.1.2-1 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพ้ืนที่ศึกษา 31 
3.1.2-2 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการดําเนินการดานตางๆ ในชุมชน 
 เพ่ือลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพ้ืนที่ศึกษา 

32 

3.1.2-3 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธ 
 ของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา 

33 

3.1.2-4 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชน
และสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพ้ืนที่ศึกษา 

34 

3.1.2-5 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 
 ในดานตางๆ ของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา 
 

36 

รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที ่1                            บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 4 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                  - ค- 

สารบัญตาราง (ตอ) หนา 
3.1.2-6 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพื้นท่ีศึกษาโครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที่ 1   

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
37 

กลุมตัวแทนครัวเรือนในภาพรวม 5 กิโลเมตร  
3.1.3-1 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพ้ืนท่ีศึกษา 39 
3.1.3-2 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการดําเนินการดานตางๆ ในชุมชน 
 เพ่ือลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

40 

3.1.3-3 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธ 
 ของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

41 

3.1.3-4 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชน
และสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

42 

3.1.3-5 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 
 ในดานตางๆ ของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

44 

3.1.3-6 ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพื้นท่ีศึกษาโครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที่ 1    
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

45 

กลุมผูนําชุมชนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร  
3.2.1-1 ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนเกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพ้ืนท่ีศึกษา 48 
3.2.1-2 ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนเกี่ยวกับการดําเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพ่ือลด 
 ความกังวลในระดับตางๆ ภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

49 

3.2.1-3 ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ
 ภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

50 

3.2.1-4 ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชน
และสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  ภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

51 

3.2.1-5 การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนําชุมชนเก่ียวกับการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและ
สังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

53 

3.2.1-6 ความคดิเห็นของกลุมผูนําชุมชนในพื้นท่ีศึกษาโครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที่ 1    
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

54 

กลุมผูนําชุมชนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร  
3.2.2-1 ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนเกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพ้ืนท่ีศึกษา 55 
3.2.2-2 ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนเกี่ยวกับการดําเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพ่ือลด 

ความกังวลในระดับตางๆ ภายในพ้ืนท่ีศึกษา 
56 

3.2.2-3 ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนเก่ียวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายใน
พ้ืนท่ีศึกษา 

58 

3.2.2-4 ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชน
และสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  ภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

58 

3.2.2-5 การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนําชุมชนเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและ
สังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพ้ืนท่ีศึกษา 

61 

 
 

 



รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที ่1                            บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 4 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                  - ง- 

สารบัญตาราง (ตอ) หนา 
3.2.2-6 ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนในพ้ืนที่ศึกษาของโครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยท่ี 1 

เก่ียวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
62 

กลุมผูนําชุมชนในภาพรวม 5 กิโลเมตร  
3.2.3-1 ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนเกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพ้ืนที่ศึกษา 63 
3.2.3-2 ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนเกี่ยวกับการดําเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพ่ือลด 
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บทท่ี 1 
บทนํา 

1.1 ที่มาและความสําคัญ 

 โครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที่ 1 ของบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 4 
ตั้งอยูที่นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด ตําบลมาบตาพุด อําเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง ซึ่งโครงการมีการ
จัดทํารายงานการประเมินผลกระทบส่ิงแวดลอม (EIA) เพ่ือขอความเห็นชอบกอนการดําเนินโครงการ ทั้งนี้
ตามมาตรการในรายงาน EIA ไดกําหนดใหมี “สํารวจสภาพเศรษฐกิจ สังคม และภาวการณเปลี่ยนแปลง ปญหา
และความตองการระดับครัวเรือนและระดับชุมชน ตลอดจนความคิดเห็นของประชาชน ผูนําชุมชน/ผูนําทองถิ่น 
ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ และสถานประกอบการที่อยูโดยรอบพ้ืนท่ีโครงการ พ้ืนที่ออนไหว และชุมชน 
ที่เปนจุดตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดลอม รวมถึงใหสํารวจดัชนีความพึงพอใจของชุมชน (Community Satisfaction 

Index) พรอมทั้งแสดงแผนที่การกระจายตัวในการเก็บขอมูล” โดยนําเสนอขอมูลตอสํานักงานนโยบายและ
แผนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม (สผ.) เปนประจําทุกป ประกอบกับปจจุบันสภาพสังคมและวิถีชีวิต
ของชุมชนท่ีอาศัยอยูรอบโครงการมีการเปลี่ยนแปลงเปนพลวัตรอยูตลอดเวลา อีกท้ังทัศนคติของประชาชนท่ีมี
ตอการดําเนินกิจการของโครงการก็อาจมีการเปล่ียนแปลงเชนกัน  ดังน้ันการสํารวจความคิดเห็นจึงถือเปน
เครื่องมือในการประเมินทัศนคติและความพึงพอใจของชุมชนที่อาศัยอยูรอบโครงการที่มีตอการดําเนินงาน
ดานส่ิงแวดลอม รวมท้ังการดําเนินงานดานกิจกรรมเพ่ือสังคมของโครงการ เน่ืองจากโครงการมีแนวคิดใน  
การดําเนินกิจการดวยความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน 

 ตามเหตุผลท่ีกลาวมาขางตน โครงการจึงไดมอบหมายให บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด เปนผูศึกษาและ
ดําเนินการสํารวจความคิดเห็นของชุมชน ผูนําชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ กลุมพ้ืนที่ออนไหว 
กลุมประมง กลุมผูเพาะเล้ียงสัตวน้ํา และสถานประกอบการขางเคียง ทั้งนี้เพ่ือนําผลการสํารวจความคิดเห็นมา
ใชประกอบในการจัดทํารายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และ
มาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม เพ่ือเสนอตอสาํนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม (สผ.) และหนวยงานอ่ืนๆท่ีเก่ียวของ รวมถึงนําขอมูลท่ีไดจากการสํารวจความคิดเห็นมา
วิเคราะหเพื่อปรับปรุงการดําเนินงานของโครงการตอไป 
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1.2 วัตถุประสงค 

(1) สํารวจสภาพเศรษฐกิจและสังคม ของชุมชนรอบที่ตั้งโครงการ รวมถึงสํารวจความคิดเห็นตอปญหา
สภาพแวดลอมของพ้ืนที่โดยรอบของโครงการในปจจุบัน 

(2) สํารวจความพึงพอใจของหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ผูนําชุมชน ชุมชน กลุมประมง กลุมผูเพาะเลี้ยงสัตวน้ํา
กลุมพ้ืนที่ออนไหว และสถานประกอบการขางเคียง ตอการดําเนินการตามมาตรการฯ ของแตละโครงการท่ี
ระบุไวในรายการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม และการดําเนินกิจกรรมอ่ืนๆ เชน อุตสาหกรรมสีเขียว TQA 

และรายงานขอมูลสิทธิมนุษยชน (Human Right) เปนตน รวมถึงการดําเนินงานกิจกรรมเพ่ือสังคมของแตละ
โครงการ 

(3) จัดทํารายงานสรุปผลการสํารวจความคิดเห็นของหนวยงานที่เกี่ยวของ ผูนําชุมชน ชุมชน กลุมประมง
กลุมผูเพาะเลี้ยงสัตวน้ํา กลุมพ้ืนที่ออนไหว และสถานประกอบการขางเคียง เพ่ือประกอบรายงานผลการปฏิบัติ
ตามมาตรการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอมที่แตละโครงการตองดําเนินการและเสนอตอสํานักงาน
นโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม (สผ.) รวมถึงหนวยงานราชการอื่นๆ ตามที่กําหนดไวใน
รายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม และใชเปนขอมูลประกอบการดําเนินกิจกรรมอ่ืนๆ เชน อุตสาหกรรม 
สีเขียว TQA และรายงานขอมูลสิทธิมนุษยชน (Human Right) เปนตน 

(4) ขอมูลที่ไดจากการสํารวจความคิดเห็นจะถูกนําไปประเมินผลเพ่ือหาแนวทางปรับปรุง ปองกัน และ/
หรือแกไข เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินกิจกรรมตางๆ ของกลุมบริษัทฯ ที่ผานมา ตลอดจนการจัดเตรียม
แผนงานสําหรับการดําเนินกิจกรรมตางๆ ดานชุมชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ ตอไป 
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บทท่ี 2 
ขอบเขตและวิธีการศึกษา 

2.1 ขอบเขตพ้ืนที่ศึกษา 

 ขอบเขตพ้ืนที่ศึกษาเพ่ือสํารวจความคิดเห็นของตัวแทนครัวเรือนและผูนําชุมชนจะครอบคลุมชุมชน  
ที่มีพ้ืนที่เกี่ยวของกับพ้ืนที่รอบโครงการภายในรัศมี 5 กิโลเมตรจากขอบแนวรั้วของพ้ืนที่โครงการ รวมถึง
ชุมชนที่กําหนดไวในมาตรการของโครงการ (แสดงดังรูปที่ 2.1-1) พบวาครอบคลุมชุมชนท่ีอยูภายในพ้ืนท่ี
ศึกษารวมจํานวน 29 ชุมชน 

2.2 กลุมเปาหมายในการสํารวจความคิดเห็นและวิธีการสุมตัวอยาง 

 การศึกษาเพ่ือสํารวจความคิดเห็นของประชาชนในพ้ืนที่ศึกษาจะมีการกําหนดกลุมตัวอยางออกเปน  

4 กลุม คือ (1) กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน (2) กลุมผูนําชุมชน (3) กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง 
และกลุมพื้นท่ีออนไหว และ (4) กลุมสถานประกอบการ มีรายละเอียดดังนี้ 

2.2.1  กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน 

1) การศึกษาจํานวนครัวเรือนท้ังหมดในพื้นท่ีศึกษา ขอมูลจํานวนครัวเรือนของแตละชุมชนใน
พ้ืนท่ีศึกษาจะอางอิงขอมูลจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นท่ีเกี่ยวของ ซึ่งจากการศึกษาพบวาพ้ืนที่ศึกษาใน
ภาพรวมของโครงการจะครอบคลุมชุมชนที่อยูในเขตการปกครองขององคกรปกครองสวนทองถิ่นท้ังหมด 
2 แหง (อางถึงรูปท่ี 2.1-1) ไดแก เทศบาลเมืองมาบตาพุด (อําเภอเมืองระยอง) และเทศบาลตําบลบานฉาง 
(อําเภอบานฉาง) สําหรับจํานวนครัวเรือนท้ังหมดท่ีอยูในพื้นท่ีศึกษาสามารถสรุปไดดังตารางที่ 2.2.1-1  
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ตารางท่ี 2.2.1-1 
จํานวนครัวเรือนและจํานวนตัวอยางครัวเรือน 

ที่ทําการสํารวจในภาคสนามของกลุมครัวเรือนที่อยูในพื้นที่ศึกษา 

No. ชุมชน จํานวนหลังคาเรือนใน
พื้นที่ศึกษา 

จํานวนตัวอยาง 
ที่คํานวณได (ตัวอยาง) 

จํานวนตัวอยางท่ีเก็บ
จริง (ตัวอยาง) 

1.  กลุมหลังคาเรือนที่มีระยะหาง 0-3 กิโลเมตร 
1.1 เทศบาลเมืองมาบตาพุด อําเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง1/ 

 ชุมชนซอยรวมพัฒนา  2,863  22.0 22 

 ชุมชนตากวน-อาวประดู  1,365  10.5 11 

 ชุมชนวัดโสภณ  1,225  9.4 10 

 ชุมชนหนองแฟบ  1,172  9.0 9 

รวมจํานวนกลุมตัวอยางที่เก็บจริง (0-3 กิโลเมตร) 52 
2.  กลุมหลังคาเรือนที่มีระยะหาง 3-5 กิโลเมตร 
2.1 เทศบาลเมืองมาบตาพุด อําเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง1/ 

 ชุมชนกรอกยายชา  1,576  12.1 13 

 ชุมชนเกาะกก  764  5.9 6 

 ชุมชนโขดหิน 2  3,131  24.0 24 

 ชุมชนคลองน้ําห ู  1,000  7.7 8 

 ชุมชนชากลูกหญา  2,190  16.8 17 

 ชุมชนซอยประปา  1,205  9.3 10 

 ชุมชนตลาดมาบตาพุด  1,987  15.3 16 

 ชุมชนตลาดหวยโปง  2,170  16.7 17 

 ชุมชนบานพลง  1,391  10.7 11 

 ชุมชนบานลาง  1,980  15.2 16 

 ชุมชนมาบชลูด  3,071  23.6 24 

 ชุมชนมาบชลูด-ชากกลาง  453  3.5 4 

 ชุมชนมาบยา  1,623  12.5 13 

 ชุมชนวัดมาบตาพุด  2,425  18.6 19 

 ชุมชนสํานักกะบาก  1,318  10.1 11 

 ชุมชนหนองแตงเม  1,541  11.8 12 

 ชุมชนหนองน้ําเย็น  2,455  18.9 19 

 ชุมชนหัวน้ําตกพัฒนา  1,088  8.4 9 

 ชุมชนอิสลาม  1,249  9.6 10 

 ชุมชนบานบน  2,231  17.1 18 

 ชุมชนเนินพยอม  1,484  11.4 12 
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ตารางท่ี 2.2.1-1 (ตอ) 

No. ชุมชน จํานวนหลังคาเรือนใน
พื้นที่ศึกษา 

จํานวนตัวอยาง 
ที่คํานวณได (ตัวอยาง) 

จํานวนตัวอยางท่ีเก็บ
จริง (ตัวอยาง) 

ชุมชนหนองบัวแดง  1,014 7.8 8 

ชุมชนวัดหวยโปง  1,154 8.9 9 

2.2 เทศบาลตําบลบานฉาง อําเภอบานฉาง จังหวัดระยอง2/ 
หมูที่ 2 บานประชุมมิตร  2,482 19.1 20 

หมูที่ 4 บานพยนู  4,079 31.3 32 

รวมจํานวนกลุมตัวอยางที่เก็บจริง (3-5 กิโลเมตร) 358 
รวมจํานวนกลุมตัวอยางที่เก็บจริงทั้งหมด 410 

ที่มา : 1/จํานวนครัวเรือนในเทศบาลเมืองมาบตาพุด อางอิงขอมูลจากสํานักงานเทศบาลเมืองมาบตาพุด 
 (ขอมูล ณ เดือนเมษายน พ.ศ. 2565) 
2/จํานวนครัวเรือนในเทศบาลตําบลบานฉาง อางอิงขอมูลจากสํานักงานเทศบาลตําบลบานฉาง 
(ขอมูล ณ เดือนเมษายน พ.ศ. 2565)
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  2) การกําหนดจํานวนตัวอยางท่ีเหมาะสม  
 

(ก) สูตรคํานวณขนาดตัวอยางครัวเรือนท่ีเหมาะสม การกําหนดขนาดหรือจํานวนตัวอยาง
ทีเ่หมาะสมตอการสํารวจความคิดเห็นของแตละโครงการจะอางอิงตามหลักการของสังคมศาสตรโดยจะอางอิง
สู ตรคํ านวณ ของ Taro Yamane (Yamane, Taro. Statistics: An Introductory Analysis. 3rd ed. Tokyo: 

Harper International Edition, 1973) ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 เน่ืองจากเปนสูตรที่ใชคํานวณขนาด
ตัวอยางในกรณีที่ทราบจํานวนประชากรแนนอน ซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้ใชจํานวนครัวเรือนที่อยูในพ้ืนที่ศึกษา
เปนฐานในการคํานวณกลุมของตัวอยาง ดังสมการท่ี (1) 
 
      n =            N        -------------------- (1) 

         1 + Ne2 

 

 เมื่อ n คือ ขนาดตัวอยางท่ีเหมาะสมตอการสํารวจความคิดเห็นภายในพื้นที่
ศึกษา 

  Nคือ จํานวนครัวเรือนท้ังหมดในพ้ืนท่ีศึกษา 
   e  คือ ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได  
       กําหนดให e = 0.05  

 

 (ข) จํานวนตัวอยางที่เปนตัวแทนของกลุมครัวเรือนท่ีอยูในพื้นที่ศึกษา  การคํานวณหา
จํานวนตัวอยางที่เปนตัวแทนท่ีเหมาะสม เปนการนําจํานวนครัวเรือนทั้งหมดที่อยูภายในพ้ืนที่ศึกษามาแทนคา
ในสมการที่ (1) มีรายละเอียดการคํานวณดังนี้  
 

      n =            51,686 

         1 + [51,686x (0.05)2 ]   

      n = 396.93 

      n ~ 397 ตัวอยาง 
 

    พบวาจํานวนกลุมตัวอยางท่ีใชในการสํารวจความคิดเห็นของครัวเรือนที่มีความ
เหมาะสมและเปนตัวแทนท่ีดีจะตองมีจํานวนไมนอยกวา 397 ตัวอยาง โดยโครงการมีจํานวนครัวเรือนท้ังหมด
ที่เก็บตัวอยางจริง 410 ตัวอยาง (ตําแหนงครัวเรือนที่มีการลงพ้ืนที่ทําการสํารวจความคิดเห็นอางถึงรูปที่ 2.1-1) 
อยางไรก็ตาม เพ่ือทําใหการสํารวจความคิดเห็นของตัวแทนของครัวเรือนสามารถกระจายอยางทั่วถึงและมี
โอกาสเทาเทียมกันของแตละชุมชนที่อยูในพ้ืนท่ีศึกษาของแตละโครงการ จึงมีการกําหนดจํานวนตัวอยางที่
ควรกระจายไปยังแตละชุมชนดวยการคํานวณสัดสวนดังสมการที่ (2)  
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       n(ชุมชน A) =   N(ชุมชน A) x A   ----------------- (2) 

                     N 

     เมื่อ     n(ชุมชน A)   คือ ขนาดตัวอยางที่เปนตัวแทนที่เหมาะสม   

                N(ชุมชน A)  คือ จํานวนครัวเรือนทั้งหมดของชุมชน  
 N      คือ  จํานวนครัวเรือนท้ังหมด  
 A      คือ  ขนาดตัวอยางทั้งหมดที่เหมาะสมของครัวเรือนที่ไดจากการ 
  คํานวณในสมการ (1) 

 

    กลาวคือหากชุมชนใดมีจํานวนครัวเรือนปริมาณมากก็จะมีโอกาสท่ีจะกําหนดจํานวน
ตัวอยางที่จะสํารวจความคิดเห็นมากเชนเดียวกัน สําหรับการคํานวณจํานวนตัวอยางที่เหมาะสมที่กระจายตัว
ไปยังชุมชนของพ้ืนที่ศึกษา อางถึงตารางท่ี 2.2.1-1 ซึ่งสรุปไดวาจํานวนที่คํานวณในภาพรวมมีปริมาณมากกวา
จํานวนตัวอยางขั้นต่ําที่คํานวณไดจากสมการที่ (1) เนื่องจากเม่ือไดจํานวนที่เหมาะสมแลวจะมีการทําใหเปน
จํานวนเต็ม ยกตัวอยางการคํานวณขนาดตัวอยางของชุมชนมาบชลูด จํานวนท่ีคํานวณไดคือ 23.6 หลัง แตจะ
มีการเก็บจริง 24 หลัง ดังนี้ 
 

      n =       3,071 x 397 

          51,686 

      n = 23.6 
 

 3) วิธีการสุมตัวอยาง   

 เมื่อมีการกําหนดจํานวนตัวอยางครัวเรือนที่จะสํารวจความคิดเห็นของแตละชุมชนแลว  
(อางถึงหัวขอ 2) ข้ันตอนตอไปคือการสุมตัวอยางซึ่งจะใชวิธีการสุมแบบงาย (Simple Random Sampling) 

อยางไรก็ตาม เพ่ือใหการสุมตัวอยางสามารถกระจายไปยังกลุมบานตางๆ ภายในชุมชน จึงจะมีการสุมตําแหนง
ครัวเรือนที่จะลงสํารวจความคิดเห็นลงในแผนท่ีภาพถายดาวเทียมโดยพยายามใหตําแหนงครัวเรือนกระจายไป
ทั่วทุกกลุมบาน นอกจากน้ี มีการกําหนดเกณฑการสัมภาษณตัวแทนครัวเรือนที่มีอายุตั้งแต 20 ปขึ้นไป และไม
เกิน 60 ป และตองอาศัยอยูในชุมชนมากกวา 5 ปขึ้นไป  
 

 2.2.2 กลุมผูนําชุมชน กลุมนี้ถือวาเปนตัวแทนของชุมชนที่ถูกคัดเลือกมาเพ่ือทําหนาที่ปกครองดูแล
และเปนกระบอกเสียงแทนประชาชนในชุมชน ดังนั้น กลุมผูนําชุมชน จึงเปนกลุมเปาหมายหลักที่จําเปนตอง
สอบถามความคิดเห็นตอการพัฒนาโครงการ ซึ่งจะใชการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Selection) เชน กํานัน ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน เปนตน โดยทําการเก็บตัวอยางจากผูนํา
ชมุชน 29 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตัวอยาง  
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2.2.3 กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว ตัวแทนของกลุมนี้ถือวาเปน
บุคคลท่ีอยูในระดับบริหารซ่ึงเปนผูเชี่ยวชาญหรือมีประสบการณเกี่ยวกับการจัดการและบริหารงานดานตางๆ 
รวมถึงเปนตัวแทนของพ้ืนท่ีออนไหว ซึ่งอาจจะไดรับผลกระทบจากพ้ืนท่ีโครงการ สําหรับการเลือกตัวอยาง  
จะเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการคัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรง
ตามวัตถุประสงคของการศึกษามากที่สุด โดยกําหนดกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพ้ืนที่
ออนไหว จํานวน 92 หนวยงาน ทั้งนี้มีหนวยงาน 13 แหง คือ สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม
จังหวัดระยอง สํานักงานจังหวัดระยอง ที่วาการอําเภอเมืองระยอง องคการบริหารสวนตําบลนิคมพัฒนา 
โรงเรียนโขดหินมิตรภาพที่ 42 โรงเรียนวัดมาบขา (มาบขาวิทยาคาร) วัดมาบขา สถานีตํารวจภูธรจังหวัด
ระยอง สํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดระยอง  สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดระยอง 
ศูนยวิจัยพืชไรระยอง การไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดระยอง และการไฟฟาสวนภูมิภาคมาบตาพุด ที่แสดงความ
จํานงไมประสงคแสดงความคิดเห็น ดังนั้น จึงเหลือหนวยงานที่ทําการสัมภาษณจํานวน 79 แหง จําแนกไดเปน 
9 กลุม ซึ่งรายละเอียดของหนวยงานที่สัมภาษณดังตารางที่ 2.2.3-1 

ตารางท่ี 2.2.3-1 
รายละเอียดของกลุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นท่ีออนไหว 

กลุมหนวยงาน ตําแหนง ระยะเวลาดํารง
ตําแหนง (ป) 

1. หนวยงานดานสิ่งแวดลอมและการกํากับดูแล (5 หนวยงาน)
1) สํานักงานนิคมอุตสาหกรรมรวมดําเนินงาน
กลุมมาบตาพุด

- นักวิทยาศาสตร 7 6 

2) สํานักงานนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด - นักวิทยาศาสตร 7 ประสงคไมระบุ 
3) สํานักงานทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมจังหวัดระยอง

- ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 

4) สํานักงานอุตสาหกรรมจังหวัดระยอง - วิศวกร 2 

5) ศูนยพัฒนาการอาชีวอนามัยและ
สิ่งแวดลอมจังหวัดระยอง

- นักวิชาการสาธารณสุข 3 เดือน 

2. หนวยงานดานการปกครอง (12 หนวยงาน)
6) สํานักงานจงัหวัดระยอง - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
7) ที่วาการอําเภอนิคมพัฒนา - ปลัดอําเภอ ประสงคไมระบุ 
8) ที่วาการอําเภอเมืองระยอง - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
9) ที่วาการอําเภอบานฉาง - ประสงคไมระบุ ประสงคไมระบุ 
10) เทศบาลเมืองมาบตาพุด - นักวิชาการสุขาภิบาลปฏิบัติการ ประสงคไมระบุ 
11) เทศบาลตําบลบานฉาง - ผูอํานวยการกองสาธารณะสุขและส่ิงแวดลอม 11 
12) เทศบาลเมืองบานฉาง - นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ ประสงคไมระบุ 
13) เทศบาลตําบลมาบขาพัฒนา - รักษาการผูอํานวยการกองสาธารณสุข 2 
14) เทศบาลตําบลทับมา - ผูชวยนักวิชาการสุขาภิบาล 2 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
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บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด  MNT65007_Monitor_GC_2022 (05) 

ตารางท่ี 2.2.3-1 (ตอ) 

กลุมหนวยงาน ตําแหนง ระยะเวลาดํารง
ตําแหนง (ป) 

15) องคการบริหารสวนตําบลนคิมพัฒนา - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
16) เทศบาลตําบลมาบขา - เจาพนักงานสาธารณสุขปฏิบัต

งาน
ประสงคไมระบุ 

17) เทศบาลตําบลเนนิพระ - พนักงานจางทั่วไป 3 
3. หนวยงานดานสาธารณสุข (20 หนวยงาน)
18) สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดระยอง - นักวิชาการสาธารณสุขปฏิบัติการ 11 
19) สํานักงานสาธารณสุขอําเภอเมืองระยอง - ประสงคไมระบุ ประสงคไมระบุ 
20) สํานักงานสาธารณสุขอําเภอบานฉาง - เจาพนักงานสาธารณสุขปฏิบัติการ ประสงคไมระบุ 
21) โรงพยาบาลระยอง - นักวิชาการสาธารณสุข 10 
22) โรงพยาบาลเฉลิมพระเกียรติสมเด็จ
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี
จังหวัดระยอง

- นักวิชาการสุขาภิบาลปฏิบัติการ 12 

23) โรงพยาบาลบานฉาง - พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ 26 

24) ศูนยบริการสาธารณสุขวัดโสภณ
(เดิมชื่อ รพ.สต.มาบตาพุด)

- หัวหนาศูนยบริการสาธารณสุข ประสงคไมระบุ 

25) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลบานพยูน - รักษาการผูอํานวยการ 9 

26) ศูนยบริการสาธารณสุขตากวน - หัวหนาศูนยบริการสาธารณสุข 20 

27) ศูนยบริการสาธารณสุขเนินพยอม - หัวหนาศูนยบริการสาธารณสุข 20 
28) ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน - หัวหนาศูนยบริการสาธารณสุข 15 
29) ศูนยบริการสาธารณสุขเกาะกก - พนักงานทั่วไป ประสงคไมระบุ 
30) ศูนยบริการสาธารณสุขหวยโปง - พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ 14 
31) ศูนยบริการสาธารณสุขมาบขา - หัวหนาศูนยบริการสาธารณสุข 15 
32) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล
บานกระเฉท

- นักวิชาการสาธารณสุข 9 

33) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล
หนองบอน

- พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ ประสงคไมระบุ 

34) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล
นิคมพัฒนา

- เจาพนักงานสาธารณสุข 6 

35) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบลทับมา - พยาบาลวิชาชีพชํานาญการ 10 
36) โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล
เนินพระ

- ประสงคไมระบุ 16 

37) โรงพยาบาลนิคมพัฒนา - นักวิชาการสุขาภิบาลปฏิบัติการ ประสงคไมระบุ 
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ตารางท่ี 2.2.3-1 (ตอ) 

กลุมหนวยงาน ตําแหนง ระยะเวลาดํารง
ตําแหนง (ป) 

4. พื้นที่ออนไหว (หนวยงานดานสถาบันการศึกษาและศาสนสถาน) (23 หนวยงาน) 
38) โรงเรียนวัดมาบชลูด - รองผูอํานวยการ ประสงคไมระบุ 
39) โรงเรียนวัดตากวน - เจาหนาที่ธุรการ ประสงคไมระบุ 
40) โรงเรียนบานมาบตาพุด (โสภณราษฎรบูรณะ) - รองผูอํานวยการ ประสงคไมระบุ 
41) โรงเรียนมาบตาพุดพันพิทยาคาร - ครู ประสงคไมระบุ 
42) โรงเรียนวัดกรอกยายชา - หัวหนากลุมบริหารทั่วไป ประสงคไมระบุ 
43) โรงเรียนวัดชากลูกหญา - รองผูอํานวยการ ประสงคไมระบุ 
44) โรงเรียนวัดหวยโปง - รองผูอํานวยการ ประสงคไมระบุ 
45) โรงเรียนโขดหินมิตรภาพที่ 42 - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
46) โรงเรียนวัดมาบขา (มาบขาวิทยาคาร) - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
47) โรงเรียนบานหนองแฟบ - ครู ประสงคไมระบุ 
48) โรงเรียนเทศบาลมาบตาพุด - ครู 16 
49) โรงเรียนระยองวิทยาคมนิคมอุตสาหกรรม - ครู ประสงคไมระบุ 
50) วัดหนองแฟบทักขิณาราม - เจาอาวาส 30 
51) วัดตากวนคงคาราม - พระลูกวัด 8 
52) วัดกรอกยายชา - รองเจาอาวาส 38 
53) วัดมาบชลูด - พระลูกวัด 7 
54) วัดโขดหิน - เจาอาวาส 10 
55) วัดโสภณวณาราม - เจาอาวาส 14 
56) วัดมาบตาพุด - รองเจาอาวาส 14 
57) วัดมาบขา - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
58) วัดหนองผักหนาม - เจาอาวาส 6 
59) วัดหวยโปง - พระลูกวัด ประสงคไมระบุ 
60) วัดชากลูกหญา - พระลูกวัด ประสงคไมระบุ 
5. หนวยงานดานความปลอดภัย (7 หนวยงาน) 
61) สํานักงานสวัสดิการและคุมครองแรงงาน
จังหวัดระยอง 

- นักวิชาการแรงงานปฏิบัติการ ประสงคไมระบุ 

62) สถานีตํารวจภูธรมาบตาพุด  - สารวัตรปองกันปราบปราม 7 
63) สถานีตํารวจภูธรจังหวัดระยอง - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
64) สถานีตํารวจภูธรบานฉาง - รองสารวัตรปองกันปราบปราม 15 
65) สถานีตํารวจภูธรหวยโปง - รองสารวัตรอํานวยการ 17 
66) สถานีตํารวจภูธรเมืองระยอง - สารวัตร ประสงคไมระบุ 
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ตารางท่ี 2.2.3-1 (ตอ) 

กลุมหนวยงาน ตําแหนง ระยะเวลาดํารง
ตําแหนง (ป) 

67) สํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวัดระยอง 

- ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 

6. หนวยงานดานการประชาสัมพันธ (1 หนวยงาน) 
68) สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดระยอง - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
7. หนวยงานดานเกษตร (5 หนวยงาน) 
69) สํานักงานประมงจังหวัดระยอง - เจาพนักงานอาวุโส 10 
70) สํานักงานปศุสัตวจังหวัดระยอง - เจาพนักงานปฏิบัติการ ประสงคไมระบุ 
71) สํานักงานเกษตรจังหวัดระยอง - นักวิชาการเกษตรชํานาญการ ประสงคไมระบุ 
72) สํานักงานเกษตรอําเภอบานฉาง - นักวิชาการเกษตรชํานาญการ 15 
73) ศูนยวิจัยพืชไรระยอง - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
8. หนวยงานดานสาธารณูปโภค (9 หนวยงาน) 
74) สํานักงานโยธิการผังเมืองจงัหวัดระยอง -  นายชางโยธาชํานาญการ 20 

75) การประปาสวนภูมิภาคบานฉาง -  หัวหนางานผลิต 8 20 

76) การไฟฟาสวนภูมิภาคจังหวัดระยอง - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
77) แขวงทางหลวงชนบทจังหวัดระยอง - นายชางโยธาปฏิบัติงาน 6 
78) สํานักงานขนสงจังหวัดระยอง - นักวิชาการขนสงชํานาญการ 6 
79) โครงการชลประทานระยอง - นายชางชลประทานชํานาญการ ประสงคไมระบุ 
80) การไฟฟาสวนภูมิภาคมาบตาพุด - ไมประสงคแสดงความคิดเห็น - 
81) การไฟฟาสวนภูมิภาคบานฉาง - เจาหนาที่ความปลอดภัยในการทํางาน ประสงคไมระบุ 
82) แขวงทางหลวงระยอง - พนักงาน ประสงคไมระบุ 
9. กลุมประมง (10 กลุม)   
83) กลุมประมงเรือเล็กบานพยนู - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 15 
84) กลุมประมงเรือเล็กหาดหนองแฟบ - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 25 
85) กลุมประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 11 
86) กลุมประมงเรือเล็กปากคลองตากวน - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 22 
87) กลุมประมงเรือเล็กหาดแสงเงิน - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 12 
88) กลุมประมงเรือเล็กสุชาดา - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 19 
89) กลุมประมงเรือเล็กบานพลา - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 25 
90) กลุมประมงเรือเล็กพลา-อูตะเภาสามัคค ี - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 10 
91) กลุมประมงเรือเล็กเกายอด - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 5 
92) กลุมประมงเรือเล็กกนปก - ประธานกลุมประมงเรือเล็ก 11 
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2.2.4 กลุมสถานประกอบการขางเคียง กลุมน้ีเปนกลุมท่ีอยูใกลกับโครงการมากที่สุดและคาดวาจะ
ไดรับผลกระทบโดยตรง จึงเลือกใชวิธีการกําหนดกลุ มตัวอยางเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection) 
ซึ่งกําหนดใหมีการสํารวจสถานประกอบการที่อยูขางเคียงโดยรอบโครงการ  โดยทําการสัมภาษณ 3 บริษัท 
รายละเอียดของสถานประกอบที่ทาํการสัมภาษณดังตารางท่ี 2.2.4-1    

ตารางท่ี 2.2.4-1 
รายละเอียดของสถานประกอบการที่ทําการสัมภาษณ 

ชื่อสถานประกอบการ ตําแหนง 
ระยะเวลาที่ปฏิบตัิงาน 
อยูสถานที่แหงนี้ (ป) 

1. บริษัท อินโดรามา โพลีเอสเตอร อินดัสตรี้ส 
จํากัด
ประเภทโรงงาน : ผลิตเสนใยสงัเคราะห
โพลีเอสเตอร

ตําแหนง : Staff 
ฝาย/แผนก : SHE 

4 

2. บริษัท เอ็ชเอ็มซี โพลิเมอส จํากัด
ประเภทโรงงาน : ผลิตเม็ดพลาสติก PP

ตําแหนง : วิศวกร 
ฝาย/แผนก : ฝายผลิต 

20 

3. บริษัท สยามสไตรีนโมโนเมอร จํากัด
ประเภทโรงงาน : ผลิตสไตรีนโมโนเมอร

ตําแหนง : Environment manager 
ฝาย/แผนก : HSE 

11 
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2.3 เครื่องมือในการสํารวจความคิดเห็น 

 การสํารวจความคิดเห็นใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางเปนเครื่องมือในการศึกษา และเก็บรวบรวม
ขอมูล ซึ่งมีโครงสรางท่ีชัดเจนและมีความสอดคลองกับสิ่งที่ตองการศึกษา โดยคําถามท่ีใชมีลักษณะเปนคําถาม
ปลายปดและปลายเปด เพ่ือใหผูถูกสัมภาษณสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางครอบคลุมมากท่ีสุด (ตัวอยาง
แบบสัมภาษณดังภาคผนวกท่ี 1) ทั้งนี้แบบสอบถามสําหรับกลุมครัวเรือนและผูนําชุมชนแบบสอบถามท่ีใชใน
การสํารวจความคิดเห็น ประกอบไปดวย 4 สวน และแบบสัมภาษณสําหรับกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุม
ประมง และกลุมพ้ืนที่ออนไหว และสถานประกอบการขางเคียงประกอบไปดวย 3 สวน โดยมีประเด็นคําถาม
ดังนี้ 

- แบบสอบถามสําหรับกลุมครัวเรือนและผูนําชุมชน
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 
สวนที่ 2 สภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 

สวนที่ 3 การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
สวนที่ 4 การจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม  

- แบบสัมภาษณสําหรับกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพ้ืนท่ีออนไหว
และสถานประกอบการขางเคียง

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ  
สวนที่ 2 การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
สวนที่ 3 การจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม  

นอกจากนี้ ผูศึกษาไดจัดทําเอกสารในรูปแบบ Flip Chart เพ่ือชี้แจงและอธิบายรายละเอียดโครงการตอ
ผูตอบแบบสอบถามดวย โดยมีจุดประสงคเพ่ือเปนการใหขอมูลรายละเอียดโครงการและเพ่ือใหผูถูกสัมภาษณ
มีความเขาใจและทราบขอมูลของโครงการดําเนินโครงการ 

-14-

รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที ่1  บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 4 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                               MNT65007_Monitor_GC_2022 (05) 

2.4 ขั้นตอนการดําเนินงานในการสํารวจความคิดเห็น  
 

 2.4.1 ตรวจสอบแบบสอบถาม ตรวจสอบความถูกตองของแบบสอบถามแตละชุดทั้งในสวนของผูนํา
ชุมชน หนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพ้ืนท่ีออนไหว และสถานประกอบการขางเคียง พรอมทั้ง
ตรวจสอบความถูกตองของจํานวนตัวอยาง 
 

 2.4.2 การประสานงานกอนลงพ้ืนที่สํารวจความคิดเห็น การสํารวจความคิดเห็นและขอเสนอแนะใน
สวนของครัวเรือนและผูนําชุมชนจะมีการประสานงานเพ่ือแจงใหรับทราบถึงกําหนดการและขอความรวมมือ
ในการสํารวจความคิดเห็นใหทราบลวงหนา และการสํารวจความคิดเห็นฯ จากหนวยงานที่เกี่ยวของตางๆ และ
สถานประกอบการขางเคียง บริษัทที่ปรึกษาจะยื่นหนังสือขอสํารวจความคิดเห็นที่ออกโดยโครงการไปยัง
ผูรับผิดชอบ/ผูบังคับบัญชาของหนวยงานดังกลาวลวงหนาโดยตรง ซึ่งผูรับผิดชอบ/ผูบังคับบัญชาจะพิจารณา
ถึงความสะดวกในการใหความคิดเห็น หากไมสามารถใหความคิดเห็นไดจะมอบหมายใหตัวแทนเปนผูแสดง
ความคิดเห็นแทน เพ่ือใหความเห็นในการสํารวจความคิดเห็นคร้ังนี้เปนตัวแทนของหนวยงานของกลุมตัวอยาง
ที่เหมาะสม โดยไดดําเนินการในชวงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 2565  

 
 2.4.3 การฝกอบรมผูสัมภาษณ ในการสํารวจความคิดเห็นฯ จะมีการจัดใหมีหัวหนาทีมพนักงาน
สัมภาษณที่มีหนาที่วางแผนการลงพ้ืนท่ีสัมภาษณหรือสอบถามความคิดเห็น ควบคุมการดําเนินงานของทีมงาน 
และตรวจสอบความถูกตอง ความครบถวนสมบูรณของการตอบแบบสัมภาษณและแบบสอบถาม นอกจากนี้
จะมีการอบรมพนักงานสัมภาษณท้ังหมดกอนลงพ้ืนท่ีและดําเนินการสํารวจความคิดเห็นฯ มีจุดประสงคเพ่ือให
มีความเขาใจในเอกสารตางๆ ทั้งในสวนของ Flip Chart แบบสัมภาษณ ขอบเขตพ้ืนท่ีศึกษา จํานวนตัวอยาง 
ที่ตองการ และวิธีการสุมตัวอยาง  
 
 2.4.4 การลงพื้นที่สํารวจความคิดเห็น คณะผูศึกษาไดลงพื้นท่ีเพ่ือสํารวจความคิดเห็นของกลุมเปาหมาย
ในพ้ืนท่ีศึกษาในชวงเดือนกันยายน-พฤศจิกายน พ.ศ. 2565  (ดังรูปท่ี 2.4.4-1) 
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2.5 การวิเคราะหและการจัดทํารายงาน 

 สําหรับการวิเคราะหและประเมินผลจากแบบสอบถามจะเปนการสรุปขอมูลในเชิงสถิติในรูปแบบของ  
รอยละในแตละความคิดเห็นของแตละดาน ยกเวนในสวนของการวิเคราะหความคิดเห็นตอระดับผลกระทบ 
ตอสภาพแวดลอมที่มีอยูเดิมในปจจุบัน ความคิดเห็นตอการดําเนินการท่ีสามารถลดความกังวล ความคิดเห็น
ตอความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนฯ และความคิดเห็นท่ีมีตอความพึงพอใจในกลุมบริษัท พีทีที 
โกลบอล เคมิคอล จะมีการแปลผลเปนคาระดับผลกระทบเฉล่ียถวงน้ําหนัก (Weighted Mean) และคา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 กลาวคือการสํารวจความคิดเห็นตอผลกระทบตอสภาพแวดลอมที่มีอยูเดิมในปจจุบันจะแบงคาถวง
น้ําหนัก (Wi) ดังนี้ 

- ระดับท่ีไดรับผลกระทบมาก ใหคะแนน 3 คะแนน 
- ระดับท่ีไดรับผลกระทบปานกลาง ใหคะแนน 2 คะแนน 
- ระดับท่ีไดรับผลกระทบนอย ใหคะแนน 1 คะแนน 

การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับผลกระทบฯ จะนําคะแนนความคิดเห็นที่
ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก (Weighted Mean) ดังนี้ 

คะแนนเฉล่ียถวงน้ําหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3 
   N 

เมื่อ Wi = คาถวงน้ําหนักของแตละระดับผลกระทบ 
Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 
N =  จํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับผลกระทบตามเกณฑเปน 3 ระดับ ดังนี้ 

2.50 <คะแนนเฉล่ีย < 3.00 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับมาก  
1.50 <คะแนนเฉล่ีย < 2.50 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง 
1.00 <คะแนนเฉล่ีย < 1.50 คะแนน หมายถึง ไดรับผลกระทบในระดับนอย 

 สําหรับการสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงานอุตสาหกรรมจะแบง
คาถวงน้ําหนัก (Wi) ดังนี้ 

- มีความกังวลใจมากท่ีสุด ใหคะแนน 5 คะแนน 
- มีความกังวลใจมาก ใหคะแนน 4 คะแนน 
- คอนขางกังวลใจ ใหคะแนน 3 คะแนน 
- คอนขางไมกังวลใจ ใหคะแนน 2 คะแนน 
- ไมกังวลใจ ใหคะแนน 1 คะแนน 
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 การแปลผลคะแนนเฉล่ียของความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลง
โรงงานอุตสาหกรรมของโครงการจะนําคะแนนความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก (Weighted Mean) 

ดังนี้ 

  คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5 

  N 

เมื่อ Wi = คาถวงน้ําหนักของแตละระดับความกังวลใจ 

Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 

N = จํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

จากน้ันจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความพึงพอใจตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

4.50 <คะแนนเฉลี่ย < 5.00 คะแนน หมายถึง มีความกังวลใจมากท่ีสุด 
3.50 <คะแนนเฉลี่ย < 4.50 คะแนน หมายถึง มีความกังวลใจมาก 

2.50 <คะแนนเฉลี่ย < 3.50 คะแนน หมายถึง คอนขางกังวลใจ 

1.50 <คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง คอนขางไมกังวลใจ 

1.00 <คะแนนเฉลี่ย <  1.50 คะแนน  หมายถึง  ไมกังวลใจ 

สําหรับการสํารวจความคิดเห็นตอการดําเนินการที่สามารถลดความกังวลจะแบงคาถวงน้ําหนัก 
(Wi) ดังนี้ 

- ลดความกังวลไดมาก ใหคะแนน 4 คะแนน
- ลดความกังวลไดบาง ใหคะแนน 3  คะแนน
- ลดความกังวลไดนอย ใหคะแนน 2  คะแนน
- ลดความกังวลไมไดเลย ใหคะแนน 1  คะแนน

 การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นตอการดําเนินการที่สามารถลดความกังวล จะนําคะแนน
ความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉลี่ยถวงน้ําหนัก (Weighted Mean) ดังนี้ 

คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4 

       N 

เมื่อ Wi = คาถวงน้ําหนักของแตละระดับความคิดเห็น 

Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 

N = จํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
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จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความคิดเห็นตามเกณฑเปน 4 ระดับ ดังนี้ 

3.50 < คะแนนเฉล่ีย < 4.00 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดมาก 

2.50 < คะแนนเฉล่ีย < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง 
1.50 < คะแนนเฉล่ีย < 2.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดนอย 

1.00 < คะแนนเฉล่ีย < 1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 

สําหรับการสํารวจความคิดเห็นตอความเชื่อมั่นในเรื่องความรับผิดชอบดานส่ิงแวดลอม รวมถึงมาตรการ
และระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการมาจะแบงคาถวงนํ้าหนัก (Wi) ดังน้ี 

- ระดับความเช่ือมั่นมากท่ีสุด ใหคะแนน 5 คะแนน 

- ระดับความเช่ือมั่นมาก    ใหคะแนน 4 คะแนน 

- ระดับความเชื่อมั่นปานกลาง ใหคะแนน 3 คะแนน 

- ระดับความเช่ือมั่นนอย  ใหคะแนน 2 คะแนน 

- ระดับความเช่ือมั่นนอยที่สุด ใหคะแนน 1 คะแนน 

 การแปลผลคะแนนเฉล่ียของความคิดเห็นตอความเชื่อมั่นในเร่ืองความรับผิดชอบดานส่ิงแวดลอม 
รวมถึงมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการจะนําคะแนนความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉล่ีย
ถวงน้ําหนัก (Weighted Mean) ดังนี้ 

  คะแนนเฉล่ียถวงน้ําหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5 

  N 

เมื่อ Wi = คาถวงน้ําหนักของแตละระดับความเชื่อมั่น 

Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 

N = จํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

จากนั้นจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความเชื่อมั่นตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

4.50 <คะแนนเฉล่ีย < 5.00 คะแนน หมายถึง มีความเช่ือมั่นมากท่ีสุด 
3.50 <คะแนนเฉล่ีย < 4.50 คะแนน หมายถึง มีความเช่ือมั่นมาก 

2.50 <คะแนนเฉล่ีย < 3.50 คะแนน หมายถึง มีความเช่ือมั่นปานกลาง 
1.50 <คะแนนเฉล่ีย < 2.50 คะแนน หมายถึง มีความเช่ือมั่นนอย 

1.00 <คะแนนเฉล่ีย <  1.50 คะแนน หมายถึง  มีความเชื่อมั่นนอยที่สุด 

-19-



รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที ่1  บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 4 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                               MNT65007_Monitor_GC_2022 (05) 

  สําหรับการสํารวจความคิดเห็นตอความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนและดัชนีความพึงพอใจ
โดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จะแบงคาถวงน้ําหนัก (Wi) ดังนี้ 
 

   - ระดับความพึงพอใจมากที่สุด ใหคะแนน 5 คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจมาก                 ใหคะแนน 4  คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจปานกลาง ใหคะแนน 3  คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจนอย                  ใหคะแนน 2  คะแนน 

   - ระดับความพึงพอใจนอยที่สุด ใหคะแนน 1 คะแนน 

 

  การแปลผลคะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นเก่ียวกับระดับความพึงพอใจของโครงการจะนําคะแนน
ความคิดเห็นที่ไดมาหาคาเฉล่ียถวงน้ําหนัก (Weighted Mean) ดังนี้ 
 

     คะแนนเฉลี่ยถวงน้ําหนัก = W1X1+ W2X2+ W3X3+ W4X4+ W5X5 

                 N 

 

   เมื่อ Wi = คาถวงน้ําหนักของแตละระดับพึงพอใจ 

    Xi = สัดสวนคะแนนจากผูตอบแบบสอบถามในแตละระดับ 

    N = จํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

 

  จากน้ันจึงแปลความหมายโดยแบงระดับความพึงพอใจตามเกณฑเปน 5 ระดับ ดังนี้ 
 

   4.50 <คะแนนเฉลี่ย < 5.00 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
   3.50 <คะแนนเฉลี่ย < 4.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจมาก 

   2.50 <คะแนนเฉลี่ย < 3.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจปานกลาง 
   1.50 <คะแนนเฉลี่ย < 2.50 คะแนน หมายถึง มีความพึงพอใจนอย 

    1.00 <คะแนนเฉลี่ย <  1.50 คะแนน  หมายถึง  มีความพึงพอใจนอยที่สุด 
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บทท่ี 3 
ผลการสํารวจความคิดเห็น 

 
มาตรการฯ ของโครงการปจจุบันกําหนดให “สํารวจสภาพเศรษฐกิจ สังคม และภาวการณเปลี่ยนแปลง 

ปญหาและความตองการระดับครัวเรือนและระดับชุมชน ตลอดจนความคิดเห็นของประชาชน ผูนําชุมชน/ผูนํา
ทองถิ่น ผูแทนหนวยงานราชการท่ีเกี่ยวของ และสถานประกอบการท่ีอยูโดยรอบพ้ืนท่ีโครงการ พ้ืนที่ออนไหว  
และชุมชนท่ีเปนจุดตรวจวัดคุณภาพส่ิงแวดลอม รวมถึงใหสํารวจดัชนีความพึงพอใจของชุมชน (Community 
Satisfaction Index) พรอมทั้งแสดงแผนที่การกระจายตัวในการเก็บขอมูล” ปละ 1 คร้ัง สําหรับพ้ืนที่ศึกษา
ครอบคลุมพ้ืนท่ีของเทศบาลเมืองมาบตาพุด (อําเภอเมืองระยอง) และเทศบาลตําบลบานฉาง (อําเภอบานฉาง) 
จังหวัดระยอง (อางถึงรูป 2.1-1) โดยโครงการไดมอบหมายใหหนวยงานกลาง คือ บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด เปน 
ผูศึกษาและสุมสํารวจความคิดเห็นของประชาชน ผูนําชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการท่ีเกี่ยวของ กลุมพ้ืนที่
ออนไหว กลุมประมง กลุมผูเพาะเลี้ยงสัตวน้ํา และสถานประกอบการขางเคียง 
 
3.1 ผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน  
 
 การดําเนินการสํารวจความคิดเห็นฯ ของประชาชนในครั้งน้ี ไดทําการสํารวจกลุมประชาชนตัวแทน
ครัวเรือนในรัศมี 5 กิโลเมตร จํานวน 410 ตัวอยาง โดยมีการแบงออกเปน 2 กลุม ตามระดับผลกระทบที่
อาจจะไดรับตามระยะหางจากพ้ืนท่ีโครงการ คือ (1) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 
กิโลเมตร จํานวน 52 ตัวอยาง และ (2) กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จํานวน 
358 ตัวอยาง สําหรับตารางรายละเอียดผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน แสดง
ดังภาคผนวกท่ี 2 สามารถสรุปไดดังน้ี  
 
3.1.1 กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว 
 
   - ผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 51.9) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถาม
สวนมากมีอายุอยูในชวง 31-40 ป และ ชวง 41-50 ป ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 30.8) และมีอายุอยูในชวง  
51-60 ป (รอยละ 26.9) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับประถมศึกษา (รอยละ 46.2) รองลงมาระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 23.1) และระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส. (รอยละ 15.4) ซึ่งผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดนับถือศาสนาพุทธ 
 
   - อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนมากประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว               
(รอยละ 36.5) รองลงมาประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/โรงงาน (รอยละ 32.7) และประกอบอาชีพรับจางท่ัวไป 
(รอยละ 30.8) สวนรายไดของครัวเรือนเฉล่ียตอเดือนสวนมากมีรายไดมากกวา 30,000 บาท ขึ้นไป (รอยละ 36.5) 
รองลงมามีรายไดอยูในชวง 10,000-20,000 บาท (รอยละ 30.8) และมีรายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท 
(รอยละ 26.9) โดยสวนใหญระบุวามีรายไดเพียงพอแตไมมีเหลือเก็บ (รอยละ 53.9) รองลงมาระบุวารายได
เพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 28.8) และระบุวามีรายไดไมเพียงพอแตไมมีหนี้สิน (รอยละ 15.4) 
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- ลักษณะการถือครองบานที่ อยูอาศัยโดยสวนใหญมี สภาพการถือครองเปนของผู เชา             
(รอยละ 69.2) และมีสภาพการถือครองเชาเปนของตนเอง/ญาติ/ครอบครัว (รอยละ 30.8) ซึ่งโดยสวนใหญยายมา
จากจังหวัดอ่ืน (รอยละ 78.8) รองลงมามีภูมิลําเนาเปนคนในชุมชนนี้ (รอยละ 13.5) และมีภูมิลําเนามาจากพ้ืนที่
อ่ืนในจังหวัดระยอง (รอยละ 7.7) สําหรับผูที่ระบุวายายมาจากจังหวัดอ่ืนโดยสวนใหญยายมาจากจังหวัดใน 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 61.0) และสวนใหญยายมาเปนระยะเวลา 5-10 ป (รอยละ 58.5) ทั้งนี้ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 85.4) ไมคิดจะยายที่อยูอาศัยไปอยูที่อ่ืน 

 
   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สําหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวามีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 71.2-100.0) หากพิจารณาความ
คิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดับตนๆ ไดแก 
ดานน้ําประปา (รอยละ 28.8) รองลงมาดานไฟฟา (รอยละ 5.8) และดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 3.8)  
 

     - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนสวนมากไมมีปญหาดานสังคม  
(รอยละ 35.1) สําหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลําดับตนๆ ไดแก ปญหายาเสพติด (รอยละ 23.4) รองลงมา
ปญหาการลักขโมย (รอยละ 20.8) และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 13.0) สําหรับการ
เปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการ
เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 92.3) 
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดัง 
ตารางท่ี 3.1.1-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 44.2-100.0) 
สําหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน  
(รอยละ 55.8) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับนอย (X̄=1.48,S.D.=0.574) รองลงมาไดรับผลกระทบจาก
เสียงดังรบกวน (รอยละ 23.1) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.00,S.D.=0.603) และไดรับ
ผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 21.2) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.82,S.D.=0.405) 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 3.1.1-1 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา            

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=52) 

ผลกระทบ 
(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ผลกระทบ1/ 

ความถ่ี 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ
ผลกระทบ 

ไดรับ
ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 23 (44.2) 29 (55.8) 1.48 0.574 นอย บอยๆ 

2. กลิ่นรบกวน 41 (78.8) 11 (21.2) 1.82 0.405 ปานกลาง นานๆครั้ง 
3. เสียงดังรบกวน 40 (76.9) 12 (23.1) 2.00 0.603 ปานกลาง นานๆคร้ัง 
4. น้ําเนาเสีย 52 (100.0) 0 (0.0) 0.0 0.000 ไมไดรับ

ผลกระทบ 
- 

5. การลักลอบทิง้กากของเสีย 52 (100.0) 0 (0.0) 0.0 0.000 ไมไดรับ
ผลกระทบ 

- 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄  < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄<  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 

     - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 53.9) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจท่ีตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาไมกังวลใจ (X̄=1.42,S.D.=0.696) สําหรับบางสวนท่ีมีความกังวลใจมักจะมีความกังวลใจใน
ดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 56.3) รองลงมาดานสุขภาพ (รอยละ 37.5) และดานความปลอดภัย (รอยละ 6.2) 
 
     - การดําเนินการตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดัง           
ตารางที่ 3.1.1-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดําเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ
ไดบาง 
 

     - สําหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนมากระบุวาทําใหสภาพเศรษฐกิจของ
ชุมชนดีขึ้น (รอยละ 30.0) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 25.0) และระบบ
สาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีขึ้น (รอยละ 12.5) สําหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวามีผลกระทบ 
ดานสุขภาพ (รอยละ 21.5) รองลงมามีประชากรแฝงเพ่ิมข้ึนและเกิดมลพิษทางอากาศ ในสัดสวนที่เทากัน          
(รอยละ 19.0) 
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ตารางท่ี 3.1.1-2 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการดําเนินการดานตางๆ ในชุมชน 

เพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            
การดําเนินการ 

(n=52) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ 

การลดความกังวล1/ 

1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

3.29 0.498 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดําเนินการผลติดวยความระมัดระวัง และปฏิบัตงิาน
ดวยความรับผดิชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.19 0.627 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบํารุงหรือ
การซอมบํารุงใหญของโรงงาน 

3.15 0.573 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.08 0.589 ลดความกังวลไดบาง 
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.12 0.583 ลดความกังวลไดบาง 
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ
ปลอดภัยแกประชาชน 

3.21 0.605 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนําชุมชนและประชาชนเขาเย่ียมชมโรงงาน 3.19 0.561 ลดความกังวลไดบาง 
8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ 

3.27 0.528 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกบัผูนาํชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพนัธ 

3.19 0.487 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         
ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง          
ลดความกังวลไดนอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
 
   สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
     - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 59.6) และผูตอบแบบสอบถามบางสวนระบุวารูจักเจาหนาที่ของ
โครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 46.2)  
 
     - สําหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามี
การซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 57.7) เมื่อสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล พบวา สวนใหญระบุวาไมรูจัก (รอยละ 54.7) และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับเรื่องรองเรียนท่ีเคย
แจง พบวาทั้งหมดไมเคยรองเรียน ทั้งนี้พบวาสวนใหญพอใจตอชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัทฯ และ 
การเขาถึงชุมชน (รอยละ 56.5) 
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     - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามโดยท้ังหมดไมเคยไดรับผลกระทบจากการดําเนินงาน
ของโครงการ 
 
     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานส่ิงแวดลอมของโครงการพบวามี
ความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง (X̄=3.44,S.D.=0.608) สําหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับปานกลาง (X̄=3.21,S.D.=0.457) 
 
   สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกจิกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
     - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.1-3 โดย
พบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวารับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 57.7-98.1) นอกจากนี้
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน          
(รอยละ 54.1) รองลงมาทราบจากผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 24.6) และทราบจากญาติ/เพ่ือนบาน 
(รอยละ 21.3) 
 

ตารางท่ี 3.1.1-3 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

การดําเนินการ 
(n=52) 

เคยทราบ ไมเคยทราบ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม
บํารุงใหญของโรงงาน 

46 88.5 6 11.5 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 30 57.7 22 42.3 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

32 61.5 20 38.5 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

38 73.1 14 26.9 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

51 98.1 1 1.9 

  
    - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญ ไมทราบการดําเนินกิจกรรมในดานสิ่งแวดลอม ดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา  
ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และดานเศรษฐกิจ/ดานความเปนอยูที่ดี ซึ่งสามารถสรุปได
ดังตารางที่ 3.1.1-4   
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ตารางท่ี 3.1.1-4 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุม

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพื้นที่ศึกษา              
การดําเนินการ 

(n=52) 
ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     

ดานสิ่งแวดลอม     

1. โครงการรวมมือรวมใจดูแลปา (สวนปานิเวศนระยองวนารมณ) 16 30.8 36 69.2 

2. โครงการพัฒนาอาชีพประมง (สรางแหลงอาศัยสัตวทะเล) 11 21.2 41 78.8 

3. โครงการ Thrash Trapper Project ตาขายดักปลายทอปองกันขยะ
ชุมชนลงสูน้ําลําคลอง (ดําเนินกิจกรรมรวมกับเทศบาลตําบลบานฉาง) 

14 26.9 38 73.1 

4. โครงการธนาคารนํ้าใตดิน (พื้นที่สวนมะมวงและพุทราของชุมชนกรอก
ยายชาและหนองแตงเม) 

11 21.2 41 78.8 

5. โครงการธนาคารขยะ “ทิ้ง-ไซเคิล” (ดําเนินกิจกรรมรวมกับวิสาหกิจ
ชุมชนเนินพยอมและโรงเรียนวัดมาบขา) 

20 38.5 32 61.5 

6. กิจกรรมปลอยพันธุสัตวน้ําและซั้งกอ ดําเนินกิจกรรมรวมกับกลุม
ประมงเรือเล็กฯ เชน กลุมประมงเรือเล็ก ตากวน-อาวประดู และกลุม
ประมงเรือเล็กบานพยูน 

15 28.8 37 71.2 

7. โครงการ Community Weste Model มอบตะแกรงคัดแยกขยะ
รวมกับกลุมประมงเรืองเล็กตากวน-อาวประดู และมอบเครื่องยอยเศษ
อาหารในโครงการเทคโนโลยีการเกษตรเพ่ือใชในการบริหารจัดการขยะ
ใหแกวิสาหกิจชุมชนเกาะกก 

14 26.9 38 73.1 

8. โครงการปาชายเลน มอบสนับสนุนทุนวิจัยการพัฒนาระบบนิเวศ
นวัตกรรมการเลี้ยงปูทะเล ลงพื้นที่ติดตั้งคอนโดปู 

17 32.7 35 67.3 

9. โครงการ Think Cycle Bank กิจกรรมรับฝากขยะโดยดําเนินกิจกรรม
รวมกับสถาบันการศึกษาในพื้นที่ 

14 26.9 38 73.1 

10. โครงการชุมชนนาอยู ภูมิทัศนนามองกิจกรรมเรียนการทําน้ํา EM และ
ปุยหมักจากมูลสัตว Think cycle bank 

20 38.5 32 61.5 

ดานการศึกษา 
11. โครงการแนะแนวการศึกษาสายอาชีพ (ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.วัดหวยโปง) 29 55.8 23 44.2 

12. โครงการเสริมสรางความปลอดภัยและวินัยจราจร  
(ร.ร.วัดมาบขา/ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน) 

25 48.1 27 51.9 

13. โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตรหลานของชุมชน 30 57.7 22 42.3 
14. โครงการ อสม.นอย เพ่ือเปนการสงเสริมความรูเรื่องการปฐมพยาบาล
เบื้องตน 

20 38.5 32 61.5 
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ตารางท่ี 3.1.1-4 (ตอ) 
การดําเนินการ 

(n=52) 
ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา     

15. โครงการสอนทําเจลแอลกอฮอล (ร.ร.วัดกระเฉท/ร.ร.มาบตาพุด  
พันพิทยาคาร/ร.ร.วัดหวยโปง/ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.บานมาบตาพุด/ร.ร.วัดตากวน) 

29 55.8 23 44.2 

16. โครงการจัดทํา wall shield (รร.มาบตาพุดพันพิทยาคาร) 14 26.9 38 73.1 

17. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ กิจกรรมปลูกผักปลูกใจ 12 23.1 40 76.9 
18. สนับสนุนอุปกรณทางการแพทยใหแกหนวยงานตางๆ และชุมชน 
ในพ้ืนที่ 

19 36.5 33 63.5 

19. สนับสนุนชุด PE gown และถุงยังชีพแกหนวยงานตางๆ ในพ้ืนที่ 17 32.7 35 67.3 
20. โครงการอบรมสารเคมีในโรงเรียน 20 38.5 32 61.5 

21. โครงการสุขภาพรวมกับ อสม. และ อพปร. โดยการมอบหนากาก
อนามัยและคูมือวัคซีน 

22 42.3 30 57.7 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน     
22. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ (เทศบาลเมืองมาบตาพุด) 23 44.2 29 55.8 

23. สนับสนุนงบประมาณใหกับชุมชนและกลุมประมงในพ้ืนที่ เชน 
สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาอาชีพประมง 

15 28.8 37 71.2 

ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี     
24. โครงการตลาดนัดโรงงานออนไลน 12 23.1 40 76.9 
25. โครงการ Functional Green house film (สรางโรงเรือนปลูกเมลอน) 
(ทัณฑสถานเปดหวยโปงระยอง รร.ระยองวิทยาคมนิคมอุตสาหกรรม 
วิทยาลัยเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง และวิทยาลัยสารพัดชางระยอง) 

19 36.5 33 63.5 

26. โครงการ Fit Fun Firm กิจกรรมเปล่ียนพัดลมและปรับปรุงศาลา
โรงเรียนวัดตากวน 

15 28.8 37 71.2 

27. กิจกรรมบริจาคของบริโภค-อุปโภคใหแกศาสนสถานและชุมชนตางๆ 
ในพ้ืนที่เพื่อชวยเหลือประชาชนท่ีมีรายไดนอย 

21 40.4 31 59.6 

28. โครงการ Light For The Better Living เปล่ียนหลอดไฟ LED แสง
สวางเพ่ือนอง ณ โรงเรียนบานหนองจอก 

7 13.5 45 86.5 

29. โครงการติดตั้งเสาไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย (Solar Cell) บริเวณกลุม
ประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู 

10 19.2 42 80.8 

30. โครงการบล็อกอิฐจากโฟม 14 26.9 38 73.1 
 
     - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทํารวมกับชุมชน 
โดยผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพ้ืนที่ ซึ่งสวนใหญมักจัดในชวง
เทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 61.6) รองลงมาไมแนใจ (รอยละ 28.8) และจัดทุก 2-3 เดือน (รอยละ 5.8)  
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     - สําหรับการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวามีการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจในกิจกรรมอยูในระดับมากใน
ดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม และดานเศรษฐกิจ และมี
ความพึงพอใจในระดับปานกลางในดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน ซึ่งสามารถสรุปไดดัง
ตารางท่ี 3.1.1-5 
 

ตารางท่ี 3.1.1-5 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

ในดานตางๆของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 
(n=52) 

การรับรู 
(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 48 (92.3) 4 (7.7) 3.92 0.821 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 45 (86.5) 7 (13.5) 3.60 0.809 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 39 (75.0) 13 (25.0) 3.54 0.720 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 43 (82.7) 9 (17.3) 3.51 0.736 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 43 (82.7) 9 (17.3) 3.60 0.791 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่
ดีกับชุมชน 

46 (88.5) 6 (11.5) 3.48 0.781 ปานกลาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄  2.50 คะแนน 

หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 32.8) รองลงมาตองการใหพัฒนาคุณภาพชีวิต 
(รอยละ 28.9) และการสงเสริมเศรษฐกิจและรายได (รอยละ 19.2) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจ
ของชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชน
ตอสังคม และความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท  
พีทีที โกลบอล เคมิคอล อยางไรก็ตาม ในเรื่องของความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจ
ตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  และความพึงพอใจตอการ
ดําเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีความพึงพอใจใน
ระดับปานกลาง ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.1-6 
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ตารางท่ี 3.1.1-6 
  ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพ้ืนท่ีศึกษาโครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที่ 1 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล             

การดําเนินการ 
(n=52) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึงพอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 70.77 3.54 0.641 มาก 
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 69.23 3.46 0.576 ปานกลาง 
3. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

68.46 3.42 0.605 ปานกลาง 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ 
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

70.38 3.52 0.577 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษทั 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

69.23 3.46 0.576 ปานกลาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่ สุด , 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน  หมายถึง ระดับมาก , 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน  หมายถึง ระดับปานกลาง ,                   

1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

3.1.2 กลุมตัวแทนครัวเรือนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว 
 
   - ผู ตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญ เปนเพศหญิ ง (รอยละ  63.4) โดยอายุของผูตอบ
แบบสอบถามสวนมากมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 35.5) รองลงมามีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 29.6) 
และมีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 26.3) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับประถมศึกษา (รอยละ 31.3) 
รองลงมาระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 22.3) และระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส. (รอยละ 20.9) ซึ่งผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 98.9) 
 
   - อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนมากประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว (รอยละ 53.1) 
รองลงมาประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/โรงงาน (รอยละ 31.6) และประกอบอาชีพรับจางทั่วไป (รอยละ 13.1)  
สวนรายไดของครัวเรือนเฉล่ียตอเดือนสวนใหญมีรายไดอยูในชวง 10,000-20,000 บาท (รอยละ 36.3) รองลงมามี
รายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท (รอยละ 34.9) และมีรายไดมากกวา 30,000 บาทขึ้นไป (รอยละ 27.7) 
โดยสวนใหญระบุวามีรายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 56.1) รองลงมาระบุวารายไดเพียงพอแตไมมี
เหลือเก็บ (รอยละ 31.0) และระบุวามีรายไดไมเพียงพอแตไมมีหนี้สิน (รอยละ 7.3) 
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- ลักษณะการถือครองบานที่อยูอาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/
ครอบครัว (รอยละ 54.5) รองลงมามีสภาพการถือครองเปนของผูเชา (รอยละ 44.7) และอ่ืนๆ ไดแก บานตัวเอง 
แตเชาพ้ืนที่ (รอยละ 0.8) ซึ่งโดยสวนใหญยายมาจากจังหวัดอ่ืน (รอยละ 62.9) รองลงมามีภูมิลําเนาเปนคนใน
ชุมชนนี้ (รอยละ 34.6) และมีภูมิลําเนามาจากพ้ืนที่อ่ืนในจังหวัดระยอง (รอยละ 2.5) สําหรับผูที่ระบุวายายมาจาก
จังหวัดอ่ืนโดยสวนใหญยายมาจากจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 55.8) และสวนมากยายมาเปน
ระยะเวลา 5-10 ป (รอยละ 39.3) ทั้งนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 81.3) ไมคิดจะยายที่อยูอาศัยไป
อยูที่อ่ืน 

 
   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สําหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวามีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 75.1-100.0) หากพิจารณา 
ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดับตนๆ 
ไดแก ดานน้ําประปา (รอยละ 24.9) รองลงมาดานไฟฟา (รอยละ 11.5) และดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 3.1)  
 

     - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนสวนมากไมมีปญหาดานสังคม (รอยละ 
32.5) สําหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลําดับตนๆ ไดแก ปญหายาเสพติด (รอยละ 22.1) รองลงมาปญหาการ
ลักขโมย (รอยละ 17.9) และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 14.6) สําหรับการเปลี่ยนแปลง
สภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม 
(รอยละ 80.7) 
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที ่
3.1.2-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม  (รอยละ 36.6-99.2) 
สําหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน  
(รอยละ 63.4) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.98,S.D.=0.602) รองลงมาไดรับผลกระทบ
จากกล่ินรบกวน (รอยละ 30.7) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.81,S.D.=0.657)  
และไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 29.9) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง  
(X̄=1.81,S.D.=0.552) ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 3.1.2-1 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา            

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=358) 

ผลกระทบ 
(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ผลกระทบ1/ 

ความถ่ี 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ
ผลกระทบ 

ไดรับ
ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 131 (36.6) 227 (63.4) 1.98 0.602 ปานกลาง บอยๆ 

2. กลิ่นรบกวน 248 (69.3) 110 (30.7) 1.81 0.657 ปานกลาง นานๆ คร้ัง 
3. เสียงดังรบกวน 251 (70.1) 107 (29.9) 1.81 0.552 ปานกลาง บอยๆ 

4. น้ําเนาเสีย 351 (98.0) 7 (2.0) 2.14 0.378 ปานกลาง 
นานๆ คร้ัง/
ตลอดเวลา 

5. การลักลอบทิง้กากของเสีย 355 (99.2) 3 (0.8) 3.00 0.000 มาก บอยๆ 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄  < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄<  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 

     - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 57.3) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจท่ีตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาคอนขางไมกังวลใจ (X̄=1.52,S.D.=0.969) สําหรับบางสวนที่มีความกังวลใจมักจะมี 
ความกังวลใจในดานความปลอดภัย (รอยละ 41.4) รองลงมาดานส่ิงแวดลอมและสุขภาพ ในสัดสวนที่เทากัน        
(รอยละ 29.3) 
 
     - การดําเนินการตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 
3.1.2-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวาการดําเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ  
ไดบาง 
 

     - สําหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนมากระบุวาทําใหสภาพเศรษฐกิจของ
ชุมชนดีขึ้น (รอยละ 24.7) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 21.3) และมีระบบ
สาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีขึ้น (รอยละ 9.8) สําหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวามีประชากรแฝง
เพ่ิมขึ้น (รอยละ 17.4) รองลงมาคือผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 15.6) และคาครองชีพเพ่ิมสูงขึ้น       
(รอยละ 13.6)  
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ตารางท่ี 3.1.2-2 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการดําเนินการดานตางๆ ในชุมชน 

เพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            
การดําเนินการ 

(n=358) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ 

การลดความกังวล1/ 
1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

3.09 0.671 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดําเนินการผลติดวยความระมัดระวัง และปฏิบัตงิาน
ดวยความรับผดิชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.11 0.652 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบํารุงหรือ
การซอมบํารุงใหญของโรงงาน 

3.05 0.699 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.01 0.712 ลดความกังวลไดบาง 
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.05 0.708 ลดความกังวลไดบาง 
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ 
ความปลอดภัยแกประชาชน 

3.07 0.726 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนําชุมชนและประชาชนเขาเย่ียมชมโรงงาน 3.06 0.700 ลดความกังวลไดบาง 
8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ 

3.13 0.642 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกบัผูนาํชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพนัธ 

3.16 0.662 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         
ลดความกังวลไดมาก , 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง , 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง          
ลดความกังวลไดนอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
 
   สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
     - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 53.9) และผูตอบแบบสอบถามบางสวนระบุวารูจักเจาหนาที่ของ
โครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 60.9)  
 

     - สําหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมี
การซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 65.9) เมื่อสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล พบวาสวนใหญไมรูจักชองทางการรองเรียน (รอยละ 70.0) และเม่ือสอบถามเกี่ยวกับเรื่อง
รองเรียนที่เคยแจง พบวาสวนใหญไมเคยรองเรียน (รอยละ 98.1) ทั้งนี้พบวาสวนมากพอใจตอชองทางการ
รองเรียนของกลุมบริษัทฯ และการเขาถึงชุมชน (รอยละ 49.1) 
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     - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญไมเคยไดรับผลกระทบจากการดําเนินงาน 
ของโครงการ (รอยละ 98.3) มีเพียง (รอยละ 1.7) ที่ระบุวาไดรับผลกระทบ สําหรับรายละเอียดผลกระทบที่ไดรับ
ในภาพรวมของกลุมบริษัทฯ สวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบมลพิษทางอากาศ (รอยละ 83.3) 
 

     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานส่ิงแวดลอมของโครงการพบวามี
ความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง (X̄=3.47,S.D.=0.676) สําหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับปานกลาง (X̄=3.46,S.D.=0.667) 
 

   สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
     - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.2-3 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามระบุวาเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 45.3-74.0) นอกจากนี้
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 53.3) 
รองลงมาทราบจากเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน (รอยละ 23.9) และทราบจากญาติ/เพ่ือนบาน 
(รอยละ 19.0) 
 

ตารางท่ี 3.1.2-3 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธ 

ของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา            
การดําเนินการ 

(n=358) 
เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม
บํารุงใหญของโรงงาน 

253 70.7 105 29.3 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 162 45.3 196 54.7 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

145 40.5 213 59.5 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

183 51.1 175 48.9 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

265 74.0 93 26.0 

 
    - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญ ไมทราบการดําเนินกิจกรรมในดานสิ่งแวดลอม ดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา  
ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และดานเศรษฐกิจ/ดานความเปนอยูที่ดี ซึ่งสามารถสรุปได
ดังตารางที่ 3.1.2-4   
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ตารางท่ี 3.1.2-4 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุม

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพื้นที่ศึกษา              
การดําเนินการ 

(n=358) 
ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     

ดานสิ่งแวดลอม     

1. โครงการรวมมือรวมใจดูแลปา (สวนปานิเวศนระยองวนารมณ) 161 45.0 197 55.0 

2. โครงการพัฒนาอาชีพประมง (สรางแหลงอาศัยสัตวทะเล) 154 43.0 204 57.0 

3. โครงการ Thrash Trapper Project ตาขายดักปลายทอปองกันขยะ
ชุมชนลงสูน้ําลําคลอง (ดําเนินกิจกรรมรวมกับเทศบาลตําบลบานฉาง) 

107 29.9 251 70.1 

4. โครงการธนาคารนํ้าใตดิน (พื้นที่สวนมะมวงและพุทราของชุมชนกรอก
ยายชาและหนองแตงเม) 

94 26.3 264 73.7 

5. โครงการธนาคารขยะ “ทิ้ง-ไซเคิล” (ดําเนินกิจกรรมรวมกับวิสาหกิจ
ชุมชนเนินพยอมและโรงเรียนวัดมาบขา) 

112 31.3 246 68.7 

6. กิจกรรมปลอยพันธุสัตวน้ําและซั้งกอ ดําเนินกิจกรรมรวมกับกลุม
ประมงเรือเล็กฯ เชน กลุมประมงเรือเล็ก ตากวน-อาวประดู และกลุม
ประมงเรือเล็กบานพยูน 

122 34.1 236 65.9 

7. โครงการ Community Weste Model มอบตะแกรงคัดแยกขยะ
รวมกับกลุมประมงเรืองเล็กตากวน-อาวประดู และมอบเครื่องยอยเศษ
อาหารในโครงการเทคโนโลยีการเกษตรเพ่ือใชในการบริหารจัดการขยะ
ใหแกวิสาหกิจชุมชนเกาะกก 

116 32.4 242 67.6 

8. โครงการปาชายเลน มอบสนับสนุนทุนวิจัยการพัฒนาระบบนิเวศ
นวัตกรรมการเลี้ยงปูทะเล ลงพื้นที่ติดตั้งคอนโดปู 

106 29.6 252 70.4 

9. โครงการ Think Cycle Bank กิจกรรมรับฝากขยะโดยดําเนินกิจกรรม
รวมกับสถาบันการศึกษาในพื้นที่ 

86 24.0 272 76.0 

10. โครงการชุมชนนาอยู ภูมิทัศนนามองกิจกรรมเรียนการทําน้ํา EM และ
ปุยหมักจากมูลสัตว Think cycle bank 

73 20.4 285 79.6 

ดานการศึกษา 
11. โครงการแนะแนวการศึกษาสายอาชีพ (ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.วัดหวยโปง) 137 38.3 221 61.7 

12. โครงการเสริมสรางความปลอดภัยและวินัยจราจร  
(ร.ร.วัดมาบขา/ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน) 

129 36.0 229 64.0 

13. โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตรหลานของชุมชน 228 63.7 130 36.3 
14. โครงการ อสม.นอย เพ่ือเปนการสงเสริมความรูเรื่องการปฐมพยาบาล
เบื้องตน 

154 43.0 204 57.0 
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ตารางท่ี 3.1.1-4 (ตอ) 
การดําเนินการ 

(n=358) 
ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา     

15. โครงการสอนทําเจลแอลกอฮอล (ร.ร.วัดกระเฉท/ร.ร.มาบตาพุด  
พันพิทยาคาร/ร.ร.วัดหวยโปง/ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.บานมาบตาพุด/ร.ร.วัดตากวน) 

123 34.4 235 65.6 

16. โครงการจัดทํา wall shield (รร.มาบตาพุดพันพิทยาคาร) 102 28.5 256 71.5 

17. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ กิจกรรมปลูกผักปลูกใจ 98 27.4 260 72.6 
18. สนับสนุนอุปกรณทางการแพทยใหแกหนวยงานตางๆ และชุมชน 
ในพ้ืนที่ 

115 32.1 243 67.9 

19. สนับสนุนชุด PE gown และถุงยังชีพแกหนวยงานตางๆ ในพ้ืนที่ 108 30.2 250 69.8 
20. โครงการอบรมสารเคมีในโรงเรียน 95 26.5 263 73.5 

21. โครงการสุขภาพรวมกับ อสม. และ อพปร. โดยการมอบหนากากอนามัย
และคูมือวัคซีน 

125 34.9 233 65.1 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน     
22. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ (เทศบาลเมืองมาบตาพุด) 115 32.1 243 67.9 

23. สนับสนุนงบประมาณใหกับชุมชนและกลุมประมงในพื้นที่ เชน 
สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาอาชีพประมง 

130 36.3 228 63.7 

ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี     
24. โครงการตลาดนัดโรงงานออนไลน 51 14.2 307 85.8 
25. โครงการ Functional Green house film (สรางโรงเรือนปลูกเมลอน) 
(ทัณฑสถานเปดหวยโปงระยอง รร.ระยองวิทยาคมนิคมอุตสาหกรรม 
วิทยาลัยเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง และวิทยาลัยสารพัดชางระยอง) 

68 19.0 290 81.0 

26. โครงการ Fit Fun Firm กิจกรรมเปล่ียนพัดลมและปรับปรุงศาลา
โรงเรียนวัดตากวน 

82 22.9 276 77.1 

27. กิจกรรมบริจาคของบริโภค-อุปโภคใหแกศาสนสถานและชุมชนตางๆ 
ในพ้ืนที่เพื่อชวยเหลือประชาชนท่ีมีรายไดนอย 

80 22.3 278 77.7 

28. โครงการ Light For The Better Living เปล่ียนหลอดไฟ LED แสง
สวางเพ่ือนอง ณ โรงเรียนบานหนองจอก 

69 19.3 289 80.7 

29. โครงการติดตั้งเสาไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย (Solar Cell) บริเวณกลุม
ประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู 

87 24.3 271 75.7 

30. โครงการบล็อกอิฐจากโฟม 110 30.7 248 69.3 
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     - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทํารวมกับชุมชน 
โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพ้ืนที่ (รอยละ 98.9) ซึ่งสวนใหญมัก
จัดเมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ  (รอยละ 51.6) รองลงมาไมแนใจ (รอยละ 35.3) และจัดทุกป  
(รอยละ 9.2)  
 
     - สําหรับการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญระบุวามีการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน ในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา  
ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน  
มีความพึงพอใจในกิจกรรมอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.2-5 
 

ตารางท่ี 3.1.2-5 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

ในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา       

กิจกรรมของโครงการ 
(n=358) 

การรับรู 
(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 316 (88.3) 42 (11.7) 3.78 0.724 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 268 (74.9) 90 (25.1) 3.66 0.750 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 210 (58.7) 148 (41.3) 3.61 0.824 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 270 (75.4) 88 (24.6) 3.60 0.733 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 214 (59.8) 144 (40.2) 3.63 0.762 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่
ดีกับชุมชน 

272 (76.0) 86 (24.0) 3.58 0.755 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ 2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 

     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุ มบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 18.0) รองลงมาตองการใหมีการสงเสริมและอนุรักษฟนฟู
สิ่งแวดลอม (รอยละ 16.1) และตองการใหพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 15.0)  
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจ
ของชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชน
ตอสังคม ภาพลักษณองคกรโดยรวม การดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล  
เคมิคอล การปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
และการดําเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.2-6 
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ตารางท่ี 3.1.2-6 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพ้ืนท่ีศึกษาโครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที่ 1 
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

การดําเนินการ 
(n=358) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึงพอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 70.73 3.54 0.650 มาก 
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 70.89 3.54 0.641 มาก 
3. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

70.22 3.51 0.651 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ 
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

71.84 3.59 0.658 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษทั 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

71.84 3.59 0.662 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ <  2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

3.1.3 กลุมตัวแทนครัวเรือนในภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 

  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและครอบครัว 
 
   - ผู ตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญ เปนเพศหญิ ง (รอยละ  62.0) โดยอายุของผูตอบ
แบบสอบถามสวนมากมีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 34.9) รองลงมามีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 29.3) 
และมีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 26.8) โดยสวนมากมีการศึกษาอยูในระดับประถมศึกษา (รอยละ 33.3) 
รองลงมาระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 22.5) และระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส. (รอยละ 20.2) ซึ่งผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 99.0)  

 

   - อาชีพหลักของครอบครัวในปจจุบันสวนใหญ ประกอบอาชีพคาขาย/ธุรกิจสวนตัว           
(รอยละ 51.0) รองลงมาประกอบพนักงานบริษัท/โรงงาน (รอยละ 31.7) และประกอบอาชีพรับจางทั่วไป      
(รอยละ 15.4) สําหรับรายไดของครัวเรือนเฉล่ียตอเดือนสวนมากมีรายไดอยูในชวง 10,000-20,000 บาท       
(รอยละ 35.6) รองลงมามีรายไดอยูในชวง 20,000-30,000 บาท (รอยละ 33.9) และมีรายไดมากกวา 30,000 

บาทขึ้นไป (รอยละ 28.8) โดยสวนใหญระบุวามีรายไดเพียงพอและมีเหลือเก็บ (รอยละ 52.7) รองลงมาระบุวา
รายไดเพียงพอแตไมมีเหลือเก็บ (รอยละ 33.9) และระบุวามีรายไดไมเพียงพอแตไมมีหนี้สิน (รอยละ 8.3) 
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- ลักษณะการถือครองบานที่อยูอาศัยโดยสวนใหญมีสภาพการถือครองเปนของตนเอง/ญาติ/
ครอบครัว (รอยละ 51.5) รองลงมามีสภาพการถือครองเปนของผูเชา (รอยละ 47.8) และอ่ืนๆ ไดแก บานตัวเอง
แตเชาพ้ืนที่ (รอยละ 0.7) ซึ่งโดยสวนใหญยายมาจากจังหวัดอ่ืน (รอยละ 64.9) รองลงมามีภูมิลําเนาเปนคนใน
ชุมชนนี้ (รอยละ 32.0) และมีภูมิลําเนามาจากพ้ืนที่อ่ืนในจังหวัดระยอง (รอยละ 3.1) สําหรับผูที่ระบุวายายมา
จากจังหวัดอ่ืนโดยสวนใหญยายมาจากจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (รอยละ 56.7) และสวนมากยายมา
เปนระยะเวลา 5-10 ป (รอยละ 42.3) ทั้งนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ (รอยละ 82.3) ไมคิดจะยายที่อยู
อาศัยไปอยูท่ีอ่ืน 

 
   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สําหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวามีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 74.6-100.0) หากพิจารณา 
ความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดับตนๆ 
ไดแก ดานน้ําประปา (รอยละ 25.4) รองลงมาดานไฟฟา (รอยละ 10.7) และดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 3.2)  
 

     - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนสวนมากไมมีปญหาดานสังคม (รอย
ละ 32.8) สําหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลําดับตนๆ ไดแก ปญหายาเสพติด (รอยละ 22.3) รองลงมาปญหา
การลักขโมย (รอยละ 18.3) และปญหาความแออัด/คนตางถ่ินเขามามาก (รอยละ 14.4) สําหรับการเปลี่ยนแปลง
สภาพแวดลอมของชุมชนพบวาในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม 
(รอยละ 82.2) 
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.1.3-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมไดรับผลกระทบดานสิ่งแวดลอม  (รอยละ 37.6-99.3) 
สําหรับบางสวนที่ระบุวาไดรับผลกระทบในอันดับตนๆ ระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน  
(รอยละ 62.4) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.93,S.D.=0.619) รองลงมาไดรับผลกระทบ
จากกล่ินรบกวน (รอยละ 29.5) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.81,S.D.=0.637) และ
ไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 29.0) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.83,S.D.=0.557) 
ตามลําดับ 
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ตารางท่ี 3.1.3-1 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับผลกระทบดานสิ่งแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา            

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=410) 

ผลกระทบ 
(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ผลกระทบ1/ 

ความถ่ี 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ
ผลกระทบ 

ไดรับ
ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 154 (37.6) 256 (62.4) 1.93 0.619 ปานกลาง บอยๆ 

2. กลิ่นรบกวน 289 (70.5) 121 (29.5) 1.81 0.637 ปานกลาง นานๆคร้ัง 
3. เสียงดังรบกวน 291 (71.0) 119 (29.0) 1.83 0.557 ปานกลาง บอยๆ 

4. น้ําเนาเสีย 403 (98.3) 7 (1.7) 2.14 0.378 ปานกลาง นานๆครั้ง/
ตลอดเวลา 

5. การลักลอบทิง้กากของเสีย 407 (99.3) 3 (0.7) 3.00 0.000 มาก บอยๆ 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 <X̄  < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00<X̄<  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 

     - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 56.8) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจที่ตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาคอนขางไมกังวลใจ (X̄=1.51,S.D.=1.939) สําหรับบางสวนที่มีความกังวลใจมักจะมี 
ความกังวลใจในดานความปลอดภัย (รอยละ 36.1) รองลงมาดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 33.3) และดานสุขภาพ        
(รอยละ 30.6) ตามลําดับ 
 

     - การดําเนินการตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปได  
ดังตารางที่ 3.1.3-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดําเนินการตางๆ สามารถลดระดับ 
ความกังวลใจไดบาง 
 

     - สําหรับความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวก พบวาสวนมากระบุวาทําใหสภาพเศรษฐกิจของ
ชุมชนดีขึ้น (รอยละ 25.1) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 21.6) และมีระบบ
สาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีขึ้น (รอยละ 10.0) สําหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวามีประชากรแฝง
เพ่ิมขึ้น (รอยละ 17.5) รองลงมาคือผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 16.3) และคาครองชีพเพ่ิมสูงขึ้น            
(รอยละ 13.4)  
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ตารางท่ี 3.1.3-2 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการดําเนินการดานตางๆ ในชุมชน 

เพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            
การดําเนินการ 

(n=410) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ 

การลดความกังวล1/ 
1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

3.12 0.654 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดําเนินการผลติดวยความระมัดระวัง และปฏิบัตงิาน
ดวยความรับผดิชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.12 0.648 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบํารุงหรือ
การซอมบํารุงใหญของโรงงาน 

3.02 0.684 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.08 0.697 ลดความกังวลไดบาง 
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.06 0.693 ลดความกังวลไดบาง 
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและ 
ความปลอดภัยแกประชาชน 

3.09 0.713 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนําชุมชนและประชาชนเขาเย่ียมชมโรงงาน 3.07 0.685 ลดความกังวลไดบาง 
8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ 

3.14 0.630 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกบัผูนาํชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพนัธ 

3.17 0.642 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         
ลดความกังวลไดมาก , 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง , 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง          
ลดความกังวลไดนอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
 
   สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
     - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 54.6) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจักเจาหนาที่ของ
โครงการฯ/บริษัทฯ (รอยละ 59.0)  
 

     - สําหรับดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมมี
การซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 62.9) เมื่อสอบถามถึงชองทางการรองเรียนของกลุมบริษัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล พบวา สวนใหญระบุวาไมรูจัก (รอยละ 68.1) และเม่ือสอบถามเก่ียวกับเรื่องรองเรียนที่ 
เคยแจง พบวาสวนใหญไมเคยรองเรียน (รอยละ 98.4) ทั้งนี้พบวาสวนใหญพอใจตอชองทางการรองเรียนของ
กลุมบริษัทฯ และการเขาถึงชุมชน (รอยละ 50.4) 
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     - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญไมเคยไดรับผลกระทบจากการ
ดําเนินงานของโครงการ (รอยละ 98.5) มีเพียง (รอยละ 1.5) ที่ระบุวาไดรับผลกระทบ สําหรับรายละเอียด
ผลกระทบท่ีไดรับในภาพรวมของกลุมบริษัทฯ สวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบดานมลพิษทางอากาศ             
(รอยละ 83.3) 
 
     - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานส่ิงแวดลอมของโครงการพบวามี
ความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง (X̄=3.47,S.D.=0.667) สําหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับปานกลาง (X̄=3.43,S.D.=0.649) 
 
   สวนที่ 4  ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
     - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.3-3 โดย
พบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 43.2-77.1) 
นอกจากน้ีผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจาก ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน        
(รอยละ 49.3) รองลงมาทราบจากเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน (รอยละ 28.2) และทราบจาก 
ญาติ/เพ่ือนบาน (รอยละ 19.4) 
 

ตารางท่ี 3.1.3-3 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธ 

ของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา            
การดําเนินการ 

(n=410) 
เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม
บํารุงใหญของโรงงาน 

299 72.9 111 27.1 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 192 46.8 218 53.2 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

177 43.2 233 56.8 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

221 53.9 189 46.1 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

316 77.1 94 22.9 

 
     - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมพบวา ผูตอบแบบสอบถาม
สวนมากรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมในดานสิ่งแวดลอม ดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา 
ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และดานเศรษฐกิจ/ดานความเปนอยูที่ดี ซึ่งสามารถสรุปได
ดังตารางที่ 3.1.3-4   
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ตารางท่ี 3.1.3-4 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุม

บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพื้นที่ศึกษา              
การดําเนินการ 

(n=410) 
ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     

ดานสิ่งแวดลอม     

1. โครงการรวมมือรวมใจดูแลปา (สวนปานิเวศนระยองวนารมณ) 177 43.2 233 56.8 

2. โครงการพัฒนาอาชีพประมง (สรางแหลงอาศัยสัตวทะเล) 165 40.2 245 59.8 

3. โครงการ Thrash Trapper Project ตาขายดักปลายทอปองกันขยะ
ชุมชนลงสูน้ําลําคลอง (ดําเนินกิจกรรมรวมกับเทศบาลตําบลบานฉาง) 

121 29.5 289 70.5 

4. โครงการธนาคารนํ้าใตดิน (พื้นที่สวนมะมวงและพุทราของชุมชนกรอก
ยายชาและหนองแตงเม) 

105 25.6 305 74.4 

5. โครงการธนาคารขยะ “ทิ้ง-ไซเคิล” (ดําเนินกิจกรรมรวมกับวิสาหกิจ
ชุมชนเนินพยอมและโรงเรียนวัดมาบขา) 

132 32.2 278 67.8 

6. กิจกรรมปลอยพันธุสัตวน้ําและซั้งกอ ดําเนินกิจกรรมรวมกับกลุม
ประมงเรือเล็กฯ เชน กลุมประมงเรือเล็ก ตากวน-อาวประดู และกลุม
ประมงเรือเล็กบานพยูน 

137 33.4 273 66.6 

7. โครงการ Community Weste Model มอบตะแกรงคัดแยกขยะ
รวมกับกลุมประมงเรืองเล็กตากวน-อาวประดู และมอบเครื่องยอยเศษ
อาหารในโครงการเทคโนโลยีการเกษตรเพ่ือใชในการบริหารจัดการขยะ
ใหแกวิสาหกิจชุมชนเกาะกก 

130 31.7 280 68.3 

8. โครงการปาชายเลน มอบสนับสนุนทุนวิจัยการพัฒนาระบบนิเวศ
นวัตกรรมการเลี้ยงปูทะเล ลงพื้นที่ติดตั้งคอนโดปู 

123 30.0 287 70.0 

9. โครงการ Think Cycle Bank กิจกรรมรับฝากขยะโดยดําเนินกิจกรรม
รวมกับสถาบันการศึกษาในพื้นที่ 

100 24.4 310 75.6 

10. โครงการชุมชนนาอยู ภูมิทัศนนามองกิจกรรมเรียนการทําน้ํา EM และ
ปุยหมักจากมูลสัตว Think cycle bank 

93 22.7 317 77.3 

ดานการศึกษา 
11. โครงการแนะแนวการศึกษาสายอาชีพ (ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.วัดหวยโปง) 166 40.5 244 59.5 

12. โครงการเสริมสรางความปลอดภัยและวินัยจราจร  
(ร.ร.วัดมาบขา/ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน) 

154 37.6 256 62.4 

13. โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตรหลานของชุมชน 258 62.9 152 37.1 
14. โครงการ อสม.นอย เพ่ือเปนการสงเสริมความรูเรื่องการปฐมพยาบาล
เบื้องตน 

174 42.4 236 57.6 

 

-42-

รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที ่1  บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 4 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                               MNT65007_Monitor_GC_2022 (05) 

ตารางท่ี 3.1.1-4 (ตอ) 
การดําเนินการ 

(n=410) 
ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา     

15. โครงการสอนทําเจลแอลกอฮอล (ร.ร.วัดกระเฉท/ร.ร.มาบตาพุด  
พันพิทยาคาร/ร.ร.วัดหวยโปง/ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.บานมาบตาพุด/ร.ร.วัดตากวน) 

152 37.1 258 62.9 

16. โครงการจัดทํา wall shield (รร.มาบตาพุดพันพิทยาคาร) 116 28.3 294 71.7 

17. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ กิจกรรมปลูกผักปลูกใจ 110 26.8 300 73.2 
18. สนับสนุนอุปกรณทางการแพทยใหแกหนวยงานตางๆ และชุมชน 
ในพ้ืนที่ 

134 32.7 276 67.3 

19. สนับสนุนชุด PE gown และถุงยังชีพแกหนวยงานตางๆ ในพ้ืนที่ 125 30.5 285 69.5 
20. โครงการอบรมสารเคมีในโรงเรียน 115 28.0 295 72.0 

21. โครงการสุขภาพรวมกับ อสม. และ อพปร. โดยการมอบหนากาก
อนามัยและคูมือวัคซีน 

147 35.9 263 64.1 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน     
22. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ (เทศบาลเมืองมาบตาพุด) 138 33.7 272 66.3 

23. สนับสนุนงบประมาณใหกับชุมชนและกลุมประมงในพ้ืนที่ เชน 
สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาอาชีพประมง 

145 35.4 265 64.6 

ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี     
24. โครงการตลาดนัดโรงงานออนไลน 63 15.4 347 84.6 
25. โครงการ Functional Green house film (สรางโรงเรือนปลูกเมลอน) 
(ทัณฑสถานเปดหวยโปงระยอง รร.ระยองวิทยาคมนิคมอุตสาหกรรม 
วิทยาลัยเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง และวิทยาลัยสารพัดชางระยอง) 

87 21.2 323 78.8 

26. โครงการ Fit Fun Firm กิจกรรมเปล่ียนพัดลมและปรับปรุงศาลา
โรงเรียนวัดตากวน 

97 23.7 313 76.3 

27. กิจกรรมบริจาคของบริโภค-อุปโภคใหแกศาสนสถานและชุมชนตางๆ 
ในพ้ืนที่เพื่อชวยเหลือประชาชนท่ีมีรายไดนอย 

101 24.6 309 75.4 

28. โครงการ Light For The Better Living เปล่ียนหลอดไฟ LED แสง
สวางเพ่ือนอง ณ โรงเรียนบานหนองจอก 

76 18.5 334 81.5 

29. โครงการติดตั้งเสาไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย (Solar Cell) บริเวณกลุม
ประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู 

97 23.7 313 76.3 

30. โครงการบล็อกอิฐจากโฟม 124 30.2 286 69.8 
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     - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทํารวมกับชุมชน 
โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีการจัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธในพ้ืนที่ (รอยละ 99.0) ซึ่งสวนใหญมัก
จัดเมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 52.8) รองลงมาไมแนใจ (รอยละ 34.5) และจัดทุกป  
(รอยละ 8.6)  
 

     - สําหรับการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวามีการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจในกิจกรรมอยูในระดับมาก 
ในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม และดานเศรษฐกิจ  
และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.3-5 

 

ตารางท่ี 3.1.3-5 
ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนเก่ียวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 

ในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 
(n=410) 

การจัดกิจกรรม 
(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 364 (88.8) 46 (11.2) 3.79 0.738 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 313 (76.3) 97 (23.7) 3.65 0.758 มาก 

3. ดานความเปนอยูที่ดี 249 (60.7) 161 (39.3) 3.60 0.808 มาก 

4. ดานสิ่งแวดลอม 313 (76.3) 97 (23.7) 3.59 0.733 มาก 

5. ดานเศรษฐกิจ 257 (62.7) 153 (37.3) 3.63 0.766 มาก 

6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่
ดีกับชุมชน 

318 (77.6) 92 (22.4) 3.56 0.758 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ 2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  
จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 19.3) รองลงมาตองการใหพัฒนาการศึกษาและเยาวชน 
(รอยละ 17.2) และตองการใหสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4)  
 

 

 

 
-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจ

ของชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชน

-44-

รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที ่1  บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 4 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                               MNT65007_Monitor_GC_2022 (05) 

ตอสังคม ภาพลักษณองคกรโดยรวม การดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล       
เคมิคอล การปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท  พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
และการดําเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.1.3-6 
 

ตารางท่ี 3.1.3-6 
  ความคิดเห็นของกลุมครัวเรือนในพ้ืนท่ีศึกษาโครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที่ 1 

เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล             

การดําเนินการ 
(n=410) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึงพอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 70.73 3.54 0.648 มาก 
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 70.68 3.53 0.633 มาก 
3. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษทั พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

70.00 3.50 0.646 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการ 
และระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

71.66 3.58 0.648 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษทั 
พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

71.51 3.58 0.653 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ < 2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

 สวนที่ 5  ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 
 

 - ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดําเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
 

ดานสาธารณประโยชน 
- อยากใหมีการมอบทุนการศึกษาใหทั่วถึง 

       - อยากใหจัดกิจกรรมรวมกับชุมชนตางๆ และเพ่ิมเงินสนับสนุนกิจกรรม 

ดานการดูแลรักษาส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย 

- อยากใหเพ่ิมการอนุรักษและการฟนฟูสิ่งแวดลอม 
ดานการสื่อสารและการประชาสัมพันธ  
- ควรมีการประชาสัมพันธเรื่องกิจกรรมมากกวานี้ ` 
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- ในภาพรวมทานคิดวาบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) และกลุมบริษัท
ในเครือ ควรมีการปรับปรุงหรือดําเนินการในเร่ืองใดบาง ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท 
สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 

 
ดานสาธารณประโยชน 
- อยากใหเนนการสงเสริมอาชีพในชุมชน และรับคนพ้ืนที่เขาทํางานเพ่ิมมากข้ึน 

- อยากใหสนับสนุนกิจกรรมบอยๆ อยางสม่ําเสมอ และใหทั่วถึง 
- อยากใหดูแลดานสุขภาพสุขอนามัยตางๆ กับคนในชุมชน และอยากใหมีการออก

หนวยตรวจสุขภาพใหบอยๆ 

- อยากใหชวยเหลือดานทุนการศึกษาเด็กนักเรียนหรือผูยากไร 
- อยากใหมีการเพ่ิมทุนการศึกษาใหเด็กไดครอบคลุมทุกคน 

- อยากใหเขามาทํากิจกรรมชมุชนบอยๆ 

 

ดานการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 
- อยากใหดูแลดานสิ่งแวดลอมใหดี 
- อยากใหเนนดูแลเรื่องการควบคุมมลพิษอากาศ 

- อยากใหเนนดูแลเรื่องคุณภาพน้ําไมใหสงผลกระทบตอชุมชนใกลโครงการ 
- อยากใหดูแลดานความปลอดภัยตอชุมชนใกลโครงการ 
- อยากใหเนนดูแลเรื่องความปลอดภัยดานการจราจร 
- อยากใหเนนดูแลดานมลพิษตางๆ ไมสงผลกระทบตอสุขภาพของคนในชุมชน 

 

ดานการส่ือสารและประชาสัมพันธ 
- อยากใหมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารโครงการใหทั่วถึง 
- อยากให CSR ลงพื้นที่ดูแลชุมชนหรือเขามาพบปะชุมชนใหบอยมากข้ึนอยาง

สม่ําเสมอ 

- อยากใหมีการแจงหรือบอกปญหาที่เกิดข้ึนใหชาวบานทราบโดยเร็ว โดยเฉพาะ
เมื่อมีอุบัติเหตุตางๆ 
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3.2 ผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน  
 
 ไดทําการสํารวจความคิดเห็นโดยไดทําการเก็บตัวอยางจากผูนําชุมชน 29 ชุมชน ชุมชนละ 3 ตัวอยาง 
รวมทั้งหมด 87 ตัวอยาง โดยมีการแบงออกเปน 2 กลุม ตามระดับผลกระทบที่อาจจะไดรับตามระยะหางจาก
พ้ืนท่ีโครงการ คือ (1) กลุมผูนําชุมชนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร จํานวน 12 ตัวอยาง และ  
(2) กลุมผูนําชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร จํานวน 75 ตัวอยาง ตารางรายละเอียดผลการ
สํารวจความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนอางอิงถึงภาคผนวกท่ี 2 สามารถสรุปไดดังน้ี  
 

3.2.1 กลุมผูนําชุมชนที่มีระยะหางจากโครงการ 0-3 กิโลเมตร 
 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 

   - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 58.3) รองลงมาเปน
อาสาสมัครสาธารสุขหมูบาน (รอยละ 25.0) และเปนผูใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 16.7) โดยสวนใหญมี
ระยะเวลาดํารงตําแหนง 1-5 ป (รอยละ 66.7) รองลงมาดํารงตําแหนง 6-10 ป (รอยละ 25.0) และดํารงตําแหนง 
มากกวา 15 ป (รอยละ 8.3) ซึ่งสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 66.7) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
อายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 58.3) รองลงมามีอายุอยูในชวง 20-30 ป และ 41-50 ป ในสัดสวนที่เทากัน 
(รอยละ 16.7) สําหรับการศึกษาสวนมากอยูในระดับประถมศึกษา (รอยละ 41.7) รองลงมาระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย (รอยละ 24.9) และระดับอาชีวศึกษาปวช./ปวส และปริญญาตรี ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 16.7)  
ซึ่งผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดนับถือศาสนาพุทธ 
 
   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สําหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนท่ีอยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวามีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 75.0-91.7) หากพิจารณาความคิดเห็น
ของผูตอบแบบสอบถามบางสวนท่ีระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดับตนๆ ไดแก  เสนทาง
คมนาคม (รอยละ 25.0) รองลงมาน้ําประปา และโรงพยาบาล, รพ.สต. ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 16.7) 
  

    - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวาปจจุบันในชุมชนสวนมากมีปญหาจราจรติดขัด (รอย
ละ 24.4) รองลงมาปญหาการลักขโมย ปญหายาเสพติด และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก ใน
สัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 21.6) สําหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวา ในปจจุบันสวนใหญ
ผูตอบแบบสอบถามระบุวาไมมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 58.3)  
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    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.2.1-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควันและเสียงดังรบกวน 
ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 75.0) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=2.00,S.D.=0.000) และไดรับ
ผลกระทบจากกล่ินรบกวน (รอยละ 75.0) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับนอย (X̄=1.22,S.D.=0.441) 
ตามลําดับ  
 

ตารางท่ี 3.2.1-1 
ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน  

เกี่ยวกับผลกระทบดานส่ิงแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=12) 

ผลกระทบ 
(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ผลกระทบ1/ 

ความถ่ี 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ
ผลกระทบ 

ไดรับ
ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 3 (25.0) 9 (75.0) 2.00 0.000 ปานกลาง นานๆคร้ัง 
2. กลิ่นรบกวน 3 (25.0) 9 (75.0) 1.22 0.441 นอย นานๆคร้ัง 
3. เสียงดังรบกวน 3 (25.0) 9 (75.0) 2.000 0.000 ปานกลาง นานๆคร้ัง 
4. น้ําเนาเสีย 10 (83.3) 2 (16.7) 2.000 0.000 ปานกลาง นานๆคร้ัง 
5. การลักลอบท้ิงกากของเสีย 11 (91.7) 1 (8.3) 2.000 0.000 ปานกลาง นานๆคร้ัง 
หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังน้ี 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
 
    - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 75.0) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจท่ีตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาคอนขางไมกังวลใจ (X̄=2.50,S.D.=0.798) ซึ่งบางสวนที่มีความ
กังวลใจมักกังวลใจในดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 90.0) และดานสุขภาพ (รอยละ 10.0) 
 

    - การดําเนินการตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปได 
ดังตารางที่ 3.2.1-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดําเนินการตางๆ สามารถลดระดับความ
กังวลใจไดบาง 
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ตารางท่ี 3.2.1-2 
ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน  

เกี่ยวกับการดําเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            
การดําเนินการ 

(n=12) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ 

การลดความกังวล1/ 
1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

3.25 0.965 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดําเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน
ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.25 0.754 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบํารุงหรือ
การซอมบํารุงใหญของโรงงาน 

3.42 0.669 ลดความกังวลไดบาง 

4. การสื่อสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.33 0.651 ลดความกังวลไดบาง 
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.17 0.937 ลดความกังวลไดบาง 
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ
ปลอดภัยแกประชาชน 

3.17 0.835 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนําชุมชนและประชาชนเขาเยี่ยมชมโรงงาน 3.42 0.669 ลดความกังวลไดบาง 
8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ 

3.42 0.669 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนําชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

3.33 0.778 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         
ลดความกังวลไดมาก, 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง, 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง          
ลดความกังวลไดนอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
 
    - สําหรับผลกระทบดานบวกในการที่มีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวาสงผล
ดีทําใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 17.5) รองลงมาสงผลทําใหสภาพเศรษฐกิจของชุมชน
ดีขึ้น (รอยละ 12.5) และมีการปรับปรุงสถานท่ี/ออกกําลังกาย ระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีขึ้น และมีรายได
เพ่ิมข้ึน/คาขายดีขึ้น ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 10.0) สําหรับผลกระทบดานลบสวนมากมีความคิดเห็นวา
สงผลทําใหประชากรแฝงเพ่ิมข้ึน (รอยละ 17.4) รองลงมาทําใหเกิด การทํางานจากคนนอกชุมชน การจัดการ
ของเสีย/สารเคมี ผลกระทบดานสุขภาพ เสนทางคมนาคมไมสะดวก และมลพิษทางอากาศ ในสัดสวนที่เทากัน 
(รอยละ 11.8)   
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  สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดระบุวารูจักโครงการ และผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดรูจักเจาหนาที่ของโครงการฯ/บริษัทฯ  
 
    - สําหรับความรวดเร็วของเจาหนาที่บริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผูนําชุมชนในกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน พบวาสวนมากเห็นวาความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับปานกลาง (11 นาที - 30 นาที) (รอยละ 50.0) 
ซึ่งสวนมากไดรับแจงเหตุผานชองทางทางโทรศัพท (รอยละ 50.0) ทั้งนี้เมื่อสอบถามเรื่องชองทางการรองเรียน
ที่ผูตอบแบบสอบถามรูจัก พบวาสวนใหญรองเรียนผานเจาหนาที่ CSR ตัวแทนบริษัทโดยตรง (รอยละ 83.3) 
และไมทราบชองทางการรองเรียน (รอยละ 16.7) ดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญระบุวามีการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 91.7) และผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดระบุวาไมเคยแจงเร่ืองรองเรียน 
 
    - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยไดรับผลกระทบจากการดําเนินงานของ
โครงการ (รอยละ 91.7) และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ
โครงการพบวามีความเชื่อม่ันในระดับมาก (X̄=3.83,S.D.=0.718) สําหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก (X̄=3.92,S.D.=0.669) 
 
  สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
    - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.1-3 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ นอกจากน้ีผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 66.7) และทราบจาก
เจาหนาที่ของบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) (รอยละ 33.3)  
 

ตารางท่ี 3.2.1-3 
ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน 

เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            
การดําเนินการ 

(n=12) 
เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม
บํารุงใหญของโรงงาน 

12 100.0 0 0.0 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 12 100.0 0 0.0 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

12 100.0 0 0.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

12 100.0 0 0.0 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

12 100.0 0 0.0 
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    - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมในดานส่ิงแวดลอม  
ดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และ 
ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรม
ดังกลาวซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.1-4   

 
ตารางท่ี 3.2.1-4 

ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบ 
การดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพื้นที่ศึกษา  

การดําเนินการ 
(n=12) 

ทราบ ไมทราบ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     
ดานส่ิงแวดลอม     
1. โครงการรวมมือรวมใจดูแลปา (สวนปานิเวศนระยองวนารมณ) 8 66.7 4 33.3 
2. โครงการพัฒนาอาชีพประมง (สรางแหลงอาศัยสัตวทะเล) 9 75.0 3 25.0 
3. โครงการ Thrash Trapper Project ตาขายดักปลายทอปองกันขยะ
ชุมชนลงสูน้ําลําคลอง (ดําเนินกิจกรรมรวมกับเทศบาลตําบลบานฉาง) 

11 91.7 1 8.3 

4. โครงการธนาคารน้ําใตดิน (พื้นที่สวนมะมวงและพุทราของชุมชนกรอก
ยายชาและหนองแตงเม) 

10 83.3 2 16.7 

5. โครงการธนาคารขยะ “ทิ้ง-ไซเคิล” (ดําเนินกิจกรรมรวมกับวิสาหกิจ
ชุมชนเนินพยอมและโรงเรียนวัดมาบขา) 

10 83.3 2 16.7 

6. กิจกรรมปลอยพันธุสัตวน้ําและซั้งกอ ดําเนินกิจกรรมรวมกับกลุม
ประมงเรือเล็กฯ เชน กลุมประมงเรือเล็ก ตากวน-อาวประดู และกลุม
ประมงเรือเล็กบานพยูน 

9 75.0 3 25.0 

7. โครงการ Community Weste Model มอบตะแกรงคัดแยกขยะ
รวมกับกลุมประมงเรืองเล็กตากวน-อาวประดู และมอบเคร่ืองยอยเศษ
อาหารในโครงการเทคโนโลยีการเกษตรเพื่อใชในการบริหารจัดการขยะ
ใหแกวิสาหกิจชุมชนเกาะกก 

9 75.0 3 25.0 

8. โครงการปาชายเลน มอบสนับสนุนทุนวิจัยการพัฒนาระบบนิเวศ
นวัตกรรมการเลี้ยงปูทะเล ลงพื้นที่ติดต้ังคอนโดปู 

9 75.0 3 25.0 

9. โครงการ Think Cycle Bank กิจกรรมรับฝากขยะโดยดําเนินกิจกรรม
รวมกับสถาบันการศึกษาในพื้นที่ 

11 91.7 1 8.3 

10. โครงการชุมชนนาอยู ภูมิทัศนนามองกิจกรรมเรียนการทําน้ํา EM และ
ปุยหมักจากมูลสัตว Think cycle bank 

9 75.0 3 25.0 

ดานการศึกษา 
11. โครงการแนะแนวการศึกษาสายอาชีพ (ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.วัดหวยโปง) 10 83.3 2 16.7 

12. โครงการเสริมสรางความปลอดภัยและวินัยจราจร  
(ร.ร.วัดมาบขา/ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน) 

10 83.3 2 16.7 

13. โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตรหลานของชุมชน 10 83.3 2 16.7 

14. โครงการ อสม.นอย เพื่อเปนการสงเสริมความรูเรื่องการปฐมพยาบาล
เบื้องตน 

10 83.3 2 16.7 
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ตารางท่ี 3.2.1-4 
การดําเนินการ 

(n=12) 
ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา     
15. โครงการสอนทําเจลแอลกอฮอล (ร.ร.วัดกระเฉท/ร.ร.มาบตาพุด  
พันพิทยาคาร/ร.ร.วัดหวยโปง/ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.บานมาบตาพุด/ร.ร.วัดตากวน) 

11 91.7 1 8.3 

16. โครงการจัดทํา wall shield (รร.มาบตาพุดพันพิทยาคาร) 10 83.3 2 16.7 

17. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ กิจกรรมปลูกผักปลูกใจ 9 75.0 3 25.0 

18. สนับสนุนอุปกรณทางการแพทยใหแกหนวยงานตางๆ และชุมชน 
ในพื้นที่ 

11 91.7 1 8.3 

19. สนับสนุนชุด PE gown และถุงยังชีพแกหนวยงานตางๆ ในพื้นที่ 11 91.7 1 8.3 

20. โครงการอบรมสารเคมีในโรงเรียน 10 83.3 2 16.7 

21. โครงการสุขภาพรวมกับ อสม. และ อพปร. โดยการมอบหนากาก
อนามัยและคูมือวัคซีน 

11 91.7 1 8.3 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน     
22. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ (เทศบาลเมืองมาบตาพุด) 11 91.7 1 8.3 

23. สนับสนุนงบประมาณใหกับชุมชนและกลุมประมงในพื้นที่ เชน 
สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาอาชีพประมง 

10 83.3 2 16.7 

ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี     
24. โครงการตลาดนัดโรงงานออนไลน 9 75.0 3 25.0 

25. โครงการ Functional Green house film (สรางโรงเรือนปลูกเมลอน) 
(ทัณฑสถานเปดหวยโปงระยอง รร.ระยองวิทยาคมนิคมอุตสาหกรรม 
วิทยาลัยเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง และวิทยาลัยสารพัดชางระยอง) 

9 75.0 3 25.0 

26. โครงการ Fit Fun Firm กิจกรรมเปล่ียนพัดลมและปรับปรุงศาลา
โรงเรียนวัดตากวน 

11 91.7 1 8.3 

27. กิจกรรมบริจาคของบริโภค-อุปโภคใหแกศาสนสถานและชุมชนตางๆ 
ในพื้นที่เพื่อชวยเหลือประชาชนท่ีมีรายไดนอย 

10 83.3 2 16.7 

28. โครงการ Light For The Better Living เปลี่ยนหลอดไฟ LED แสง
สวางเพ่ือนอง ณ โรงเรียนบานหนองจอก 

10 83.3 2 16.7 

29. โครงการติดตั้งเสาไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย (Solar Cell) บริเวณกลุม
ประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู 

10 83.3 2 16.7 

30. โครงการบล็อกอิฐจากโฟม 12 100.0 0 0.0 
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    - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทํารวมกับชุมชนโดย
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาจัดกรรมเมื่อมีเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 83.4) และจัดกิกรรมทึก
เดือนและจุดกิจกรรมทุก 2-3 เดือนสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 8.3) 
 
    - สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 
ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดทราบ
เกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจในกิจกรรมดานการศึกษา ดานสุขภาพ 
สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสราง
ความสัมพันธกับชุมชนท้ังหมดอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.1-5 
 

ตารางท่ี 3.2.1-5 
การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนําชุมชน 

เกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 
(n=12) 

การรับรู 
(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 12 (100.0) 0 (0.0) 4.25 0.622 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 12 (100.0) 0 (0.0) 4.25 0.622 มาก 
3. ดานความเปนอยูที่ดี 12 (100.0) 0 (0.0) 3.92 0.900 มาก 
4. ดานสิ่งแวดลอม 12 (100.0) 0 (0.0) 4.25 0.622 มาก 
5. ดานเศรษฐกิจ 12 (100.0) 0 (0.0) 4.25 0.622 มาก 
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน 

12 (100.0) 0 (0.0) 4.33 0.651 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง,  
1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

    - ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ ระบุวาตองการให กลุมบริษัท พีทีที  โกลบอล เคมิคอล  
จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 50.1) รองลงมาดานการสงเสริมและอนุรักษฟนฟู
สิ่งแวดลอม (รอยละ 16.7) และตองการใหมีการพัฒนาคุณภาพชีวิต การสนับสนุนและสงเสริมสุขภาพและ
อนามัย การสงเสริมเศรษฐกิจและรายได และการสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน ในสัดสวนที่
เทากัน (รอยละ 8.3) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของ
ชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ
สังคม ภาพลักษณองคกรโดยรวม การดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิ
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คอล การปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และ
การดําเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.1-6  

ตารางท่ี 3.2.1-6 
ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนในพื้นที่ศึกษาของโครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยท่ี 1 
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล             

การดําเนินการ 
(n=12) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 85.00 4.25 0.965 มาก 
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 83.33 4.17 0.937 มาก 
3. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพนัธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

83.33 4.17 0.937 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบ 
การดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

85.00 4.25 0.965 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษทั พีทีที     
โกลบอล เคมิคอล 

85.00 4.25 0.965 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด,  
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ <  2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
3.2.2 กลุมผูนําชุมชนท่ีมีระยะหางจากโครงการ 3-5 กิโลเมตร 
 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
   - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 37.3) รองลงมาเปน
อาสาสมัครสาธารณสุขหมูบาน (รอยละ 25.3) และเปนผูใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 22.7) โดยสวนมากมี
ระยะเวลาดํารงตําแหนง 1-5 ป (รอยละ 42.7) รองลงมาดํารงตําแหนง 6-10 ป (รอยละ 25.3) และดํารงตําแหนง 
11-15 ป และมากกวา 15 ป ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 16.0) ซึ่งสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 52.0) โดยอายุ
ของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 69.4) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป 
(รอยละ 20.0) และมีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 9.3) สําหรับการศึกษาสวนมากอยูในระดับประถมศึกษา 
(รอยละ 44.0) รองลงมาระดับปริญญาตรี  (รอยละ 20.0) และระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 16.0) ซึ่งผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ (รอยละ 96.0) 
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   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สําหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนท่ีอยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
ระบุวามีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 84.0-96.0) หากพิจารณาความคิดเห็นของ
ผูตอบแบบสอบถามบางสวนท่ีระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดับตนๆ ไดแก  น้ําประปา 
และ โรงพยาบาล, รพ.สต. ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 16.0) และเสนทางคมนาคม (รอยละ 14.7) 
  

    - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวาปจจุบันในชุมชนสวนมากมีปญหายาเสพติด (รอยละ 
26.3) รองลงมามีปญหาการลักขโมย (รอยละ 24.2) และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก (รอยละ 
20.4) สําหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวา ในปจจุบันสวนใหญผูตอบแบบสอบถามระบุวา
มีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 52.0)  
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่ งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่ งสามารถสรุปได 
ดังตารางท่ี 3.2.2-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน  
(รอยละ 72.0) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.76,S.D.=0.642) รองลงมาไดรับผลกระทบ
จากเสียงดังรบกวน (รอยละ 57.3) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.66,S.D.=0.516) และ
ไดรับผลกระทบจากกล่ินรบกวน (รอยละ 54.7) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.66,S.D.=0.617) 
ตามลําดับ  
 

ตารางท่ี 3.2.2-1 
ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน  

เกี่ยวกับผลกระทบดานส่ิงแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=75) 

ผลกระทบ 
(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ผลกระทบ1/ 

ความถ่ี 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ
ผลกระทบ 

ไดรับ
ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 21 (28.0) 54 (72.0) 1.76 0.642 ปานกลาง บอยๆ 
2. กลิ่นรบกวน 34 (45.3) 41 (54.7) 1.66 0.617 ปานกลาง นานๆครั้ง 
3. เสียงดังรบกวน 32 (42.7) 43 (57.3) 1.86 0.516 ปานกลาง บอยๆ 

4. น้ําเนาเสีย 64 (85.3) 11 (14.7) 1.82 0.603 ปานกลาง นานๆครั้ง 
5. การลักลอบทิง้กากของเสีย 69 (92.0) 6 (8.0) 2.33 0.816 ปานกลาง ตลอดเวลา 
หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
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    - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 84.0) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจท่ีตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาคอนขางไมกังวลใจ (X̄=1.95,S.D.=0.999) ซึ่งบางสวนที่มี 
ความกังวลใจมักกังวลใจในดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 61.0) รองลงมาดานสุขภาพ (รอยละ 26.8) และดาน
ความปลอดภัย (รอยละ 12.2)  

 

    - การดําเนินการตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.2.2-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาการดําเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 
ไดบาง 
 

ตารางท่ี 3.2.2-2 
ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน  

เกี่ยวกับการดําเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            
การดําเนินการ 

(n=75) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ 

การลดความกังวล1/ 
1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

3.52 0.723 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดําเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน
ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.23 0.689 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบํารุงหรือ
การซอมบํารุงใหญของโรงงาน 

3.40 0.717 ลดความกังวลไดบาง 

4. การส่ือสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.11 0.764 ลดความกังวลไดบาง 
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.20 0.697 ลดความกังวลไดบาง 
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ
ปลอดภัยแกประชาชน 

3.27 0.684 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนําชุมชนและประชาชนเขาเย่ียมชมโรงงาน 3.35 0.744 ลดความกังวลไดบาง 
8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ 

3.33 0.777 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนําชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

3.41 0.699 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         
ลดความกังวลไดมาก , 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง , 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง          
ลดความกังวลไดนอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
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    - สําหรับผลกระทบดานบวกในการท่ีมีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวาสง  
ผลดีทําใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 18.6) รองลงมาสงผลทําให มีรายไดเพ่ิมขึ้น/
คาขายดีขึ้น (รอยละ 16.7) และสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 11.8) สําหรับผลกระทบดานลบ
สวนมากมีความคิดเห็นวาสงผลทําใหประชากรแฝงเพ่ิมข้ึน (รอยละ 24.6) รองลงมาคือการทํางานจากคนนอก
ชุมชน (รอยละ 12.7) และปญหาการจัดการของเสีย/สารเคมีและมลพิษทางอากาศ ในสัดสวนที่เทากัน                
(รอยละ 11.3)  
     

  สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 97.2) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรูจักเจาหนาที่ของโครงการฯ/ 
บริษัทฯ (รอยละ 98.7)  
 

    - สําหรับความรวดเร็วของเจาหนาท่ีบริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผูนําชุมชนในกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน พบวาสวนใหญเห็นวาความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับรวดเร็ว (ภายใน 10 นาที) (รอยละ 54.7)  
ซึ่งสวนใหญไดรับแจงเหตุผานชองทางขอความทางไลน (รอยละ 60.0) ทั้งน้ีเมื่อสอบถามเรื่องชองทางการ
รองเรียนท่ีผูตอบแบบสอบถามรูจัก พบวาสวนใหญรองเรียนผานเจาหนาท่ี CSR ตัวแทนบริษัทโดยตรง          
(รอยละ 74.3) รองลงมาไมทราบชองทางการรองเรียน (รอยละ 20.3) และรองเรียนผานสายดวน            
(รอยละ 4.1) ดานการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีการซอมแผน
ฉุกเฉินภายในชุมชน (รอยละ 81.3) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมเคยแจงเรื่องรองเรียน           
(รอยละ 93.1) และเคยมีเรื่องรองเรียนในเรื่องกล่ินและเสียงดังรบกวน (รอยละ 6.8) 
 
    - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยไดรับผลกระทบจากการดําเนินงาน 
ของโครงการ (รอยละ 94.4) สําหรับบางสวนท่ีไดรับผลกระทบจากการดําเนินงานสวนมากระบุวาสงผลใหเกิด 
การทํางานจากคนนอกชุมชนและประชากรแฝงเพ่ิมข้ึน ในสัดสวนที่เทากัน (รอยละ 50.0) และเมื่อสอบถาม
เก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการพบวามีความเชื่อม่ันในระดับมาก        
(X̄=4.06,S.D.=0.690) สําหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามี
ความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=4.13,S.D.=0.691) 
 
  สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
    - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.2-3 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 92.0-100.0) 
นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน   
(รอยละ 65.4) รองลงมาทราบจากเจาหนาที่ของบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) (รอยละ 32.0) 
และจากการประชุมในชุมชน และเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 1.3)  
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ตารางท่ี 3.2.2-3 
ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน 

เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            
การดําเนินการ 

(n=75) 
เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม
บํารุงใหญของโรงงาน 

73 97.3 2 2.7 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 71 94.7 4 5.3 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

69 92.0 6 8.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

71 94.7 4 5.3 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

75 100.0 0 0.0 

 

    - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมในดานสิ่งแวดลอม  
ดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และ  
ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรม
ดังกลาวซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.2-4   

 
ตารางท่ี 3.2.2-4 

ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบ 
การดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพื้นที่ศึกษา  

การดําเนินการ 
(n=75) 

ทราบ ไมทราบ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     

ดานสิ่งแวดลอม     

1. โครงการรวมมือรวมใจดูแลปา (สวนปานิเวศนระยองวนารมณ) 64 85.3 11 14.7 

2. โครงการรวมมือรวมใจดูแลปา (สวนปานิเวศนระยองวนารมณ) 62 82.7 13 17.3 

3. โครงการ Thrash Trapper Project ตาขายดักปลายทอปองกันขยะ
ชุมชนลงสูน้ําลําคลอง (ดําเนินกิจกรรมรวมกับเทศบาลตําบลบานฉาง) 

60 80.0 15 20.0 

4. โครงการธนาคารน้ําใตดิน (พื้นที่สวนมะมวงและพุทราของชุมชนกรอก
ยายชาและหนองแตงเม) 

65 86.7 10 13.3 

5. โครงการธนาคารขยะ “ทิ้ง-ไซเคิล” (ดําเนินกิจกรรมรวมกับวิสาหกิจ
ชุมชนเนินพยอมและโรงเรียนวัดมาบขา) 

66 88.0 9 12.0 
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ตารางท่ี 3.2.2-4 (ตอ) 
การดําเนินการ 

(n=75) 
ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
6. กิจกรรมปลอยพันธุสัตวน้ําและซั้งกอ ดําเนินกิจกรรมรวมกับกลุม
ประมงเรือเล็กฯ เชน กลุมประมงเรือเล็ก ตากวน-อาวประดู และกลุม
ประมงเรือเล็กบานพยูน 

67 89.3 8 10.7 

7. โครงการ Community Weste Model มอบตะแกรงคัดแยกขยะ
รวมกับกลุมประมงเรืองเล็กตากวน-อาวประดู และมอบเคร่ืองยอยเศษ
อาหารในโครงการเทคโนโลยีการเกษตรเพื่อใชในการบริหารจัดการขยะ
ใหแกวิสาหกิจชุมชนเกาะกก 

64 85.3 11 14.7 

8. โครงการปาชายเลน มอบสนับสนุนทุนวิจัยการพัฒนาระบบนิเวศ
นวัตกรรมการเลี้ยงปูทะเล ลงพื้นที่ติดต้ังคอนโดปู 

64 85.3 11 64 

9. โครงการ Think Cycle Bank กิจกรรมรับฝากขยะโดยดําเนินกิจกรรม
รวมกับสถาบันการศึกษาในพื้นที่ 

64 85.3 11 64 

10. โครงการชุมชนนาอยู ภูมิทัศนนามองกิจกรรมเรียนการทําน้ํา EM และ
ปุยหมักจากมูลสัตว Think cycle bank 

67 89.3 8 10.7 

ดานการศึกษา 
11. โครงการแนะแนวการศึกษาสายอาชีพ (ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.วัดหวยโปง) 66 88.0 9 12.0 

12. โครงการเสริมสรางความปลอดภัยและวินัยจราจร  
(ร.ร.วัดมาบขา/ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน) 

65 86.7 10 13.3 

13. โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตรหลานของชุมชน 68 90.7 7 9.3 
14. โครงการ อสม.นอย เพื่อเปนการสงเสริมความรูเรื่องการปฐมพยาบาล
เบื้องตน 

71 94.7 4 5.3 

ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา     

15. โครงการสอนทําเจลแอลกอฮอล (ร.ร.วัดกระเฉท/ร.ร.มาบตาพุด  
พันพิทยาคาร/ร.ร.วัดหวยโปง/ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.บานมาบตาพุด/ร.ร.วัดตากวน) 

63 84.0 12 16.0 

16. โครงการจัดทํา wall shield (รร.มาบตาพุดพันพิทยาคาร) 61 81.3 14 18.7 
17. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ กิจกรรมปลูกผักปลูกใจ 67 89.3 8 10.7 
18. สนับสนุนอุปกรณทางการแพทยใหแกหนวยงานตางๆ และชุมชน 
ในพ้ืนที่ 

65 86.7 10 13.3 

19. สนับสนุนชุด PE gown และถุงยังชีพแกหนวยงานตางๆ ในพ้ืนที่ 66 88.0 9 12.0 
20. โครงการอบรมสารเคมีในโรงเรียน 63 84.0 12 16.0 

21. โครงการสุขภาพรวมกับ อสม. และ อพปร. โดยการมอบหนากากอนามัย
และคูมือวัคซีน 

68 90.7 7 9.3 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน     
22. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ (เทศบาลเมืองมาบตาพุด) 66 88.0 9 12.0 
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ตารางท่ี 3.2.2-4 (ตอ) 
การดําเนินการ 

(n=75) 
ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
23. สนับสนุนงบประมาณใหกับชุมชนและกลุมประมงในพื้นที่ เชน 
สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาอาชีพประมง 

66 88.0 9 12.0 

ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี     
24. โครงการตลาดนัดโรงงานออนไลน 67 89.3 8 10.7 
25. โครงการ Functional Green house film (สรางโรงเรือนปลูกเมลอน) 
(ทัณฑสถานเปดหวยโปงระยอง รร.ระยองวิทยาคมนิคมอุตสาหกรรม 
วิทยาลัยเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง และวิทยาลัยสารพัดชางระยอง) 

65 86.7 10 13.3 

26. โครงการ Fit Fun Firm กิจกรรมเปล่ียนพัดลมและปรับปรุงศาลา
โรงเรียนวัดตากวน 

62 82.7 13 17.3 

27. กิจกรรมบริจาคของบริโภค-อุปโภคใหแกศาสนสถานและชุมชนตางๆ 
ในพื้นที่เพื่อชวยเหลือประชาชนท่ีมีรายไดนอย 

62 82.7 13 17.3 

28. โครงการ Light For The Better Living เปลี่ยนหลอดไฟ LED แสง
สวางเพ่ือนอง ณ โรงเรียนบานหนองจอก 

66 88.0 9 12.0 

29. โครงการติดตั้งเสาไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย (Solar Cell) บริเวณกลุม
ประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู 

66 88.0 9 12.0 

30. โครงการบล็อกอิฐจากโฟม 66 88.0 9 12.0 
 
   - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทํารวมกับชุมชนโดยผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญระบุวาจัดเมื่อเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 85.3) รองลงมาจัดทุกป (รอยละ 6.7) 
และจัดทุก 2-3 เดือน (รอยละ 4.0) 
 
    - สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม 
ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดัง
ตารางท่ี 3.2.2-5 
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ตารางท่ี 3.2.2-5 
การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนําชุมชน 

เกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 
(n=75) 

การรับรู 
(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ 

ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 73 (97.3) 2 (2.7) 4.19 0.844 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 73 (97.3) 2 (2.7) 4.26 0.764 มาก 
3. ดานความเปนอยูที่ดี 72 (96.0) 3 (4.0) 4.24 0.778 มาก 
4. ดานสิ่งแวดลอม 73 (97.3) 2 (2.7) 4.22 0.768 มาก 
5. ดานเศรษฐกิจ 73 (97.3) 2 (2.7) 4.14 0.902 มาก 
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน 

73 (97.3) 2 (2.7) 4.25 0.813 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง,  
1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 

    - ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ ระบุวาตองการใหกลุมบริษัท พีทีที  โกลบอล เคมิคอล  
จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 39.3) รองลงมาดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต       
(รอยละ 23.5) และการสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 12.3) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของ
ชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ
สังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และมีความพึงพอใจมากที่สุดตอการดําเนินงานของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.2-6  
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ตารางท่ี 3.2.2-6 
ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนในพื้นที่ศึกษาของโครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยท่ี 1 
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล             

การดําเนินการ 
(n=75) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 88.80 4.44 0.683 มาก 
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 88.27 4.41 0.680 มาก 
3. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพนัธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

87.20 4.36 0.765 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

88.53 4.43 0.681 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษทั พีทีที     
โกลบอล เคมิคอล 

90.13 4.51 0.645 มากที่สุด 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด,  
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ <  2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
3.2.3 กลุมผูนําชุมชนในภาพรวม 5 กิโลเมตร 
 
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
   - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากเปนกรรมการหมูบาน/ชุมชน (รอยละ 40.3) รองลงมาเปน
อาสาสมัครสาธารณสุขหมูบาน (รอยละ 25.3) และเปนผูใหญบาน/ประธานชุมชน (รอยละ 21.8) โดยสวนมากมี
ระยะเวลาดํารงตําแหนง 1-5 ป (รอยละ 46.0) รองลงมาดํารงตําแหนง 6-10 ป (รอยละ 25.3) และดํารงตําแหนง
มากกวา 15 ป (รอยละ 14.9) ซึ่งสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ 50.6) โดยอายุของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมี
อายุอยูในชวง 51-60 ป (รอยละ 67.9) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป (รอยละ 19.5) และมีอายุอยูในชวง 
31-40 ป (รอยละ 9.2) สําหรับการศึกษาสวนมากอยูในระดับประถมศึกษา (รอยละ 43.8) รองลงมาระดับ
ปริญญาตรี (รอยละ 19.5) และระดับมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 13.8) ซึ่งผูตอบแบบสอบถามสวนใหญนับถือ
ศาสนาพุทธ (รอยละ 96.6) 
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   สวนที่ 2 ขอมูลดานสภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน 
 
    - สําหรับความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชนท่ีอยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถาม
ระบุวามีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 83.9-95.4) หากพิจารณาความคิดเห็นของ
ผูตอบแบบสอบถามบางสวนที่ ระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดับตนๆ  ไดแก  
ดานน้ําประปา โรงพยาบาล, รพ.สต. และเสนทางคมนาคม ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 16.1) 
  

    - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวาปจจุบันในชุมชนสวนมากมีปญหายาเสพติด  
(รอยละ 25.7) รองลงมามีปญหาการลักขโมย (รอยละ 23.8) และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก 
(รอยละ 20.6) สําหรับการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมของชุมชนพบวา ในปจจุบันสวนใหญผูตอบ
แบบสอบถามระบุวามีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม (รอยละ 50.6)  
 
    - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานส่ิงแวดลอมของชุมชนในปจจุบันซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 
3.2.3-1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 72.4) 
โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.79,S.D.=0.600) รองลงมาไดรับผลกระทบจากเสียงดัง
รบกวน (รอยละ 59.8) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.88,S.D.=0.471) และไดรับผลกระทบ 
จากกลิ่นรบกวน (รอยละ 57.5) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง (X̄=1.58,S.D.=0.609) ตามลําดับ  
 

ตารางท่ี 3.2.3-1 
ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน  

เกี่ยวกับผลกระทบดานส่ิงแวดลอมภายในพื้นที่ศึกษา 

ปญหา/ผลกระทบ  
(n=87) 

ผลกระทบ 
(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ผลกระทบ1/ 

ความถ่ี 
ที่ไดรับ

ผลกระทบ 
ไมไดรับ
ผลกระทบ 

ไดรับ
ผลกระทบ 

1. ฝุนละออง, เขมาควัน 24 (27.6) 63 (72.4) 1.79 0.600 ปานกลาง บอยๆ 
2. กลิ่นรบกวน 37 (42.5) 50 (57.5) 1.58 0.609 ปานกลาง นานๆครั้ง 
3. เสียงดังรบกวน 35 (40.2) 52 (59.8) 1.88 0.471 ปานกลาง บอยๆ 

4. น้ําเนาเสีย 74 (85.1) 13 (14.9) 1.85 0.555 ปานกลาง นานๆครั้ง 
5. การลักลอบทิง้กากของเสีย 80 (92.0) 7 (8.0) 2.29 0.756 ปานกลาง ตลอดเวลา 
หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบเฉลี่ยรายขอเปน 3 ระดับ ดังนี้ 2.50< X̄ < 3.00 คะแนน 

หมายถึง ระดับมาก, 1.50 < X̄ < 2.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย 
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    - ความพึงพอใจในสภาพแวดลอมและความเปนอยูในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญมีความพึงพอใจ (รอยละ 82.8) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความกังวลใจท่ีตองอาศัยอยูใกลแหลงโรงงาน
อุตสาหกรรมพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวาคอนขางไมกังวลใจ (X̄=2.02,S.D.=0.988) ซึ่งบางสวนที่มี 
ความกังวลใจมักกังวลใจในดานสิ่งแวดลอม (รอยละ 66.7) รองลงมาดานสุขภาพ (รอยละ 23.5) และดาน
ความปลอดภัย (รอยละ 9.8)  

 

    - การดําเนินการตางๆ ในชุมชนเพ่ือลดความกังวลใจในระดับตางๆ สามารถสรุปไดดั งตารางที่ 
3.2.3-2 โดยพบวาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุวาการดําเนินการตางๆ สามารถลดระดับความกังวลใจ 
ไดบาง 
 

ตารางท่ี 3.2.3-2 
ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน  

เกี่ยวกับการดําเนินการดานตางๆ ในชุมชนเพื่อลดความกังวลในระดับตางๆ ภายในพื้นที่ศึกษา            
การดําเนินการ 

(n=87) 
คาเฉลี่ย 

(X̄) 
คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) 
ระดับ 

การลดความกังวล1/ 
1. การใหขอมูลโครงการดวยการจัดประชุมหรือการอบรม
สัมมนา 

3.48 0.760 ลดความกังวลไดบาง 

2. การดําเนินการผลิตดวยความระมัดระวัง และปฏิบัติงาน
ดวยความรับผิดชอบสูงในดานความปลอดภัย 

3.23 0.694 ลดความกังวลไดบาง 

3. การแจงขาวใหทราบลวงหนา กรณีมีการซอมบํารุงหรือ
การซอมบํารุงใหญของโรงงาน 

3.40 0.706 ลดความกังวลไดบาง 

4. การส่ือสารกับชุมชนในกรณีมีการซอมแผนฉุกเฉิน 3.14 0.750 ลดความกังวลไดบาง 
5. การแสดงผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศใหทราบ 3.20 0.729 ลดความกังวลไดบาง 
6. การใหความรูความเขาใจดานกระบวนการผลิตและความ
ปลอดภัยแกประชาชน 

3.25 0.702 ลดความกังวลไดบาง 

7. การใหผูนําชุมชนและประชาชนเขาเย่ียมชมโรงงาน 3.36 0.731 ลดความกังวลไดบาง 
8. การพบปะเยี่ยมเยียนประชาชนในชุมชนของเจาหนาที่
มวลชนสัมพันธ 

3.34 0.760 ลดความกังวลไดบาง 

9. การเชื่อมความสัมพันธที่ดีกับผูนําชุมชนและประชาชนของ
เจาหนาที่มวลชนสัมพันธ 

3.40 0.706 ลดความกังวลไดบาง 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับการลดความกังวลเฉลี่ยรายขอเปน 4 ระดับ ดังนี้ 3.50< X̄ < 4.00 คะแนน หมายถึง         
ลดความกังวลไดมาก , 2.50 < X̄ < 3.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไดบาง , 1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง          
ลดความกังวลไดนอย, 1.00< X̄ <  1.50 คะแนน หมายถึง ลดความกังวลไมไดเลย 
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    - สําหรับผลกระทบดานบวกในการที่มีโรงงานตั้งอยูในบริเวณชุมชน โดยสวนมากระบุวาสงผล
ดีทําใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 18.4) รองลงมาสงผลทําใหมีรายไดเพ่ิมขึ้น/คาขายดี
ขึ้น (รอยละ 15.7) และสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 11.9) สําหรับผลกระทบดานลบสวนมากมี
ความคิดเห็นวาสงผลทําใหประชากรแฝงเพ่ิมขึ้น (รอยละ 23.9) รองลงมาเกิดการทํางานจากคนนอกชุมชน 
(รอยละ 12.6) และการจัดการของเสีย/สารเคมีและมลพิษทางอากาศ ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 11.3)  
 
  สวนที่ 3 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเก่ียวกับการรับรูและความคิดเห็นท่ีมีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 97.6) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรูจักเจาหนาที่ของโครงการฯ/  
บริษัทฯ (รอยละ 98.9)  
 

    - สําหรับความรวดเร็วของเจาหนาท่ีบริษัทฯ ในการแจงเหตุแกผูนําชุมชนในกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน พบวาสวนใหญเห็นวาความรวดเร็วในการแจงเหตุระดับรวดเร็ว (ภายใน 10 นาที) (รอยละ 52.9)  
ซึ่งสวนใหญไดรับแจงเหตุผานขอความทางไลน (รอยละ 56.3) ทั้งนี้เมื่อสอบถามเรื่องชองทางการรองเรียนที่
ผูตอบแบบสอบถามรูจัก พบวาสวนใหญรองเรียนผานเจาหนาท่ี CSR ตัวแทนบริษัทโดยตรง (รอยละ 75.6) 
รองลงมาไมทราบชองทางการรองเรียน (รอยละ 19.8) และรองเรียนผานสายดวน (รอยละ 3.5) ดานการซอม
แผนฉุกเฉินภายในชุมชนพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีการซอมแผนฉุกเฉินภายในชุมชน       
(รอยละ 82.8) และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาไมเคยแจงเรื่องรองเรียน (รอยละ 94.2) และเคยมีเรื่อง
รองเรียนในเรื่องเสียงดังรบกวนและกล่ิน (รอยละ 5.8) 
 

    - ในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยไดรบัผลกระทบจากการดําเนินงานของ
โครงการ (รอยละ 94.0) และเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานส่ิงแวดลอมของ
โครงการพบวามีความเช่ือมั่นในระดับมาก (X̄=4.02,S.D.=0.694) สําหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก (X̄=4.10,S.D.=0.688) 
 

  สวนที่ 4 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
    - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.3-3 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 93.1-100.0) นอกจากนี้
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 65.6) 
รองลงมาทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาท่ีของบริษัท  พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) 
(รอยละ 32.2) และทราบขอมูลจากการประชุมในชุมชนและเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน ในสัดสวน
ที่เทากัน (รอยละ 1.1)  
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ตารางท่ี 3.2.3-3 
ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน 

เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            
การดําเนินการ 

(n=87) 
เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม
บํารุงใหญของโรงงาน 

85 97.7 2 2.3 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 83 95.4 4 4.6 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

81 93.1 6 6.9 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

83 95.4 4 4.6 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุม
บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

87 100.0 0 0.0 

 

    - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมในดานสิ่งแวดลอม  
ดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และ  
ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรม
ดังกลาวซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.2.3-4   

 
ตารางท่ี 3.2.3-4 

ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชน เกี่ยวกับการรับรูรับทราบ 
การดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ภายในพื้นที่ศึกษา  

การดําเนินการ 
(n=87) 

ทราบ ไมทราบ 
จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     

ดานสิ่งแวดลอม     

1. โครงการรวมมือรวมใจดูแลปา (สวนปานิเวศนระยองวนารมณ) 71 81.6 16 18.4 

2. โครงการรวมมือรวมใจดูแลปา (สวนปานิเวศนระยองวนารมณ) 71 81.6 16 18.4 

3. โครงการ Thrash Trapper Project ตาขายดักปลายทอปองกันขยะ
ชุมชนลงสูน้ําลําคลอง (ดําเนินกิจกรรมรวมกับเทศบาลตําบลบานฉาง) 

75 86.2 12 13.8 

4. โครงการธนาคารน้ําใตดิน (พื้นที่สวนมะมวงและพุทราของชุมชนกรอก
ยายชาและหนองแตงเม) 

76 87.4 11 12.6 

5. โครงการธนาคารขยะ “ทิ้ง-ไซเคิล” (ดําเนินกิจกรรมรวมกับวิสาหกิจ
ชุมชนเนินพยอมและโรงเรียนวัดมาบขา) 

76 87.4 11 12.6 
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ตารางที่ 3.2.3-4 (ตอ) 
การดําเนินการ 

(n=87) 
ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
6. กิจกรรมปลอยพันธุสัตวน้ําและซั้งกอ ดําเนินกิจกรรมรวมกับกลุม
ประมงเรือเล็กฯ เชน กลุมประมงเรือเล็ก ตากวน-อาวประดู และกลุม
ประมงเรือเล็กบานพยูน 

76 87.4 11 12.6 

7. โครงการ Community Weste Model มอบตะแกรงคัดแยกขยะ
รวมกับกลุมประมงเรืองเล็กตากวน-อาวประดู และมอบเคร่ืองยอยเศษ
อาหารในโครงการเทคโนโลยีการเกษตรเพื่อใชในการบริหารจัดการขยะ
ใหแกวิสาหกิจชุมชนเกาะกก 

73 83.9 14 16.1 

8. โครงการปาชายเลน มอบสนับสนุนทุนวิจัยการพัฒนาระบบนิเวศ
นวัตกรรมการเลี้ยงปูทะเล ลงพื้นที่ติดต้ังคอนโดปู 

73 83.9 14 16.1 

9. โครงการ Think Cycle Bank กิจกรรมรับฝากขยะโดยดําเนินกิจกรรม
รวมกับสถาบันการศึกษาในพื้นที่ 

75 86.2 12 13.8 

10. โครงการชุมชนนาอยู ภูมิทัศนนามองกิจกรรมเรียนการทําน้ํา EM และ
ปุยหมักจากมูลสัตว Think cycle bank 

76 87.4 11 12.6 

ดานการศึกษา 
11. โครงการแนะแนวการศึกษาสายอาชีพ (ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.วัดหวยโปง) 76 87.4 11 12.6 
12. โครงการเสริมสรางความปลอดภัยและวินัยจราจร  
(ร.ร.วัดมาบขา/ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน) 

75 86.2 12 13.8 

13. โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตรหลานของชุมชน 78 89.7 9 10.3 
14. โครงการ อสม.นอย เพื่อเปนการสงเสริมความรูเรื่องการปฐมพยาบาล
เบื้องตน 

81 93.1 6 6.9 

ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา     
15. โครงการสอนทําเจลแอลกอฮอล (ร.ร.วัดกระเฉท/ร.ร.มาบตาพุด  
พันพิทยาคาร/ร.ร.วัดหวยโปง/ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.บานมาบตาพุด/ร.ร.วัดตากวน) 

74 85.1 13 14.9 

16. โครงการจัดทํา wall shield (รร.มาบตาพุดพันพิทยาคาร) 71 81.6 16 18.4 
17. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ กิจกรรมปลูกผักปลูกใจ 76 87.4 11 12.6 
18. สนับสนุนอุปกรณทางการแพทยใหแกหนวยงานตางๆ และชุมชน 
ในพ้ืนที่ 

76 87.4 11 12.6 

19. สนับสนุนชุด PE gown และถุงยังชีพแกหนวยงานตางๆ ในพ้ืนที่ 77 88.5 10 11.5 
20. โครงการอบรมสารเคมีในโรงเรียน 73 83.9 14 16.1 
21. โครงการสุขภาพรวมกับ อสม. และ อพปร. โดยการมอบหนากากอนามัย
และคูมือวัคซีน 

79 90.8 8 9.2 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน     
22. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ (เทศบาลเมืองมาบตาพุด) 77 88.5 10 11.5 
23. สนับสนุนงบประมาณใหกับชุมชนและกลุมประมงในพ้ืนที่ เชน 
สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาอาชีพประมง 

76 87.4 11 12.6 
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ตารางที่ 3.2.3-4 (ตอ) 
การดําเนินการ 

(n=87) 
ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี     
24. โครงการตลาดนัดโรงงานออนไลน 76 87.4 11 12.6 

25. โครงการ Functional Green house film (สรางโรงเรือนปลูกเมลอน) 
(ทัณฑสถานเปดหวยโปงระยอง รร.ระยองวิทยาคมนิคมอุตสาหกรรม 
วิทยาลัยเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง และวิทยาลัยสารพัดชางระยอง) 

74 85.1 13 14.9 

26. โครงการ Fit Fun Firm กิจกรรมเปล่ียนพัดลมและปรับปรุงศาลา
โรงเรียนวัดตากวน 

73 83.9 14 16.1 

27. กิจกรรมบริจาคของบริโภค-อุปโภคใหแกศาสนสถานและชุมชนตางๆ 
ในพื้นที่เพื่อชวยเหลือประชาชนท่ีมีรายไดนอย 

72 82.8 15 17.2 

28. โครงการ Light For The Better Living เปลี่ยนหลอดไฟ LED แสง
สวางเพ่ือนอง ณ โรงเรียนบานหนองจอก 

76 87.4 11 12.6 

29. โครงการติดตั้งเสาไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย (Solar Cell) บริเวณกลุม
ประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู 

76 87.4 11 12.6 

30. โครงการบล็อกอิฐจากโฟม 78 89.7 9 10.3 

 
    - ดานกิจกรรมชุมชนสัมพันธที่กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดทํารวมกับชุมชนโดย
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวาจัดเมื่อเทศกาลหรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 87.5) รองลงมาจัดทุกป        
(รอยละ 5.7) และจัดทกุ 2-3 เดือน (รอยละ 3.4) 
 
    - สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่ งแวดลอม  
ดานเศรษฐกิจ และดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
เกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก ซึ่งสามารถสรุปไดดัง
ตารางท่ี 3.2.3-5 
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ตารางท่ี 3.2.3-5 
การรับรูและความพึงพอใจของกลุมผูนําชุมชน 

เกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆ ของโครงการภายในพื้นที่ศึกษา            

กิจกรรมของโครงการ 
(n=87) 

การรับรู 
(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ 

ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 85 (97.7) 2 (2.3) 4.20 0.814 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 85 (97.7) 2 (2.3) 4.26 0.742 มาก 
3. ดานความเปนอยูที่ดี 84 (96.6) 3 (3.4) 4.19 0.799 มาก 
4. ดานสิ่งแวดลอม 85 (97.7) 2 (2.3) 4.22 0.746 มาก 
5. ดานเศรษฐกิจ 85 (97.7) 2 (2.3) 4.15 0.866 มาก 
6. ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน 

85 (97.7) 2 (2.3) 4.26 0.789 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง,         
1.50< X̄ <  2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยที่สุด 

 
    - ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ ระบุวาตองการใหกลุมบริษัท พีทีที  โกลบอล เคมิคอล  
จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 40.9) รองลงมาดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต          
(รอยละ 21.5) และการสรางความสัมพันธและสนับสนุนกิจกรรมชุมชน (รอยละ 11.8) 
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของ
ชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ
สังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล 
ความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษัท  
พีทีที โกลบอล เคมิคอล รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.2.3-6  
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ตารางท่ี 3.2.3-6 
ความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนในพื้นที่ศึกษาของโครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยท่ี 1 
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

การดําเนินการ 
(n=87) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ1/ 

1. เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 88.28 4.41 0.724 มาก 
2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม 87.59 4.38 0.719 มาก 
3. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพนัธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

86.67 4.33 0.787 มาก 

4. ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบ 
การดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 

88.05 4.40 0.723 มาก 

5. ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษทั พีทีที     
โกลบอล เคมิคอล 

89.43 4.47 0.696 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังนี้ 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมากที่สุด, 
3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ <  2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
   สวนที่ 5 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

 
 - ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดําเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ 

กลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
 

ดานสาธารณประโยชน 
- อยากใหเพิ่มทุนการศึกษาใหมากกวานี้ 
- ขอใหสนับสนุนกิจกรรมในชุมชนใหชัดเจนและทั่วถึงทุกกลุม 

- อยากใหมีการจัดต้ังกองทุนหมูบาน 

- อยากใหสรางศาลาใหประชาชน 

 

ดานการดูแลรักษาสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย 

- อยากใหพนักงานใชรถของบริษัทเพ่ือลดปญหาการจราจร 

- อยากใหโครงการจัดการดูแลเรื่องเสียงรบกวน 
 
ดานการส่ือสารและการประชาสัมพันธ  
- อยากใหมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารโครงการใหทั่วถึง  
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- ในภาพรวมทานคิดวาบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) และกลุมบริษัท
ในเครือ ควรมีการปรับปรุงหรือดําเนินการในเร่ืองใดบาง ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท 
สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 

 
ดานสาธารณประโยชน 
- อยากใหสนับสนุนการเพ่ิมบุคคลากรในสถานพยาบาลใหเพียงพอ เนื่องจากมี

ผูใชบริการเปนจํานวนมาก 

-   อยากใหมีการสงเสริม/สนับสนุนทุนการศึกษาอยางตอเน่ือง 
- อยากใหมีการตรวจสุขภาพประจําป 
- อยากใหบริษัทฯ สงเสริมกิจกรรมหรืองบประมาณเร่ืองสุขอนามัยของชุมชน 
- อยากใหมีการสนับสนุนและสงเสริมอาชีพวิสาหกิจชุมชนอยางตอเนื่อง 

 
ดานการดูแลรักษาส่ิงแวดลอมและความปลอดภัย 

- จัดใหมีการตรวจวัดวัดคุณภาพของน้ําบาดาลเปนประจํา 
 

ดานการสื่อสารและประชาสัมพันธ 
-   อยากใหมีการประชาสัมพันธขอมูลใหทั่วถึงและครอบคลุมทุกครัวเรือน 

- อยากไดบอรดประชาสัมพันธชุมชน 
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3.3 ผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่
ออนไหว 
 
 ไดทําการสํารวจความคิดเห็นโดยไดทําการเก็บตัวอยางจากตัวแทนหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และ
กลุมพ้ืนที่ออนไหว จํานวน 79 หนวยงาน จําแนกไดเปน 9 กลุม ตารางรายละเอียดผลการสํารวจความคิดเห็น
ของกลุมหนวยงานฯ อางอิงถึงภาคผนวกท่ี 2 สามารถสรุปไดดังนี้  
 
 สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 
    - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนหนวยงานฯ ที่ทําการตอบแบบสอบถามอางถึงตารางที่ 2.2.3-1 

โดยสวนมากผูตอบแบบสอบถามจะมีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอยละ 29.1) รองลงมามีอายุอยูในชวง 41-50 ป 
(รอยละ 27.8) และชวง 51-60 ป (รอยละ 26.6) สวนการศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี (รอยละ 50.6) 
รองลงมาระดับต่ํากวาปริญญาตรี (รอยละ 26.6) และระดับสูงกวาปริญญาตรี (รอยละ 22.8) 
 
  สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
 
    - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม 
สวนใหญระบุวารูจักโครงการ (รอยละ 70.9) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดําเนินงานของโครงการ (รอยละ 98.7) โดยเมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอ 
ความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก (X̄=3.81,S.D.=0.699) สําหรับ 
ความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก              
(X̄=3.81,S.D.=0.735)  
  
  สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
 
   - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3-1 โดยพบวา
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ (รอยละ 57.0-91.1) นอกจากนี้ 
ผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ  (รอยละ 29.1) 
รองลงมาทราบจากผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 18.7) และทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 17.9)  
 

    - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมในดานสิ่งแวดลอม  
ดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน และดาน
เศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมดังกลาว 
ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.3-2   
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ตารางท่ี 3.3-1 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นท่ีออนไหว 

เกี่ยวกับการรับรูขอมูลประชาสัมพันธของโครงการ  
การดําเนินการ 

(n=79) 
เคยทราบ ไมเคยทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. การแจงขาวสารใหทราบลวงหนา กรณีการซอมบํารุงหรือการซอม
บํารุงใหญของโรงงาน 

67 84.8 12 15.2 

2. การซอมแผนฉุกเฉินของกลุมบริษัทฯ 67 84.8 12 15.2 

3. แจงใหทราบเก่ียวกับชองทางและวิธีการแจงเหตุหรือเร่ืองรองเรียนตอ
กลุมบริษัทฯ 

45 57.0 34 43.0 

4. แจงใหทราบเกี่ยวกับนโยบายดานความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมของ
กลุมบริษัทฯ 

58 73.4 21 26.6 

5. ขอมูลการประชาสัมพันธโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสังคมของกลุมบริษัทฯ 72 91.1 7 8.9 

 

ตารางท่ี 3.3-2 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นท่ีออนไหว 

เกี่ยวกับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของกลุมบริษัทฯ 
การดําเนินการ 

(n=79) 
ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
โครงการของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล     

ดานส่ิงแวดลอม     

1. โครงการรวมมือรวมใจดูแลปา (สวนปานิเวศนระยองวนารมณ) 56 70.9 23 29.1 

2. โครงการพัฒนาอาชีพประมง (สรางแหลงอาศัยสัตวทะเล) 61 77.2 18 22.8 

3. โครงการ Thrash Trapper Project ตาขายดักปลายทอปองกันขยะ
ชุมชนลงสูน้ําลําคลอง (ดําเนินกิจกรรมรวมกับเทศบาลตําบลบานฉาง) 

48 60.8 31 39.2 

4. โครงการธนาคารน้ําใตดิน (พื้นที่สวนมะมวงและพุทราของชุมชนกรอก
ยายชาและหนองแตงเม) 

46 58.2 33 41.8 

5. โครงการธนาคารขยะ “ทิ้ง-ไซเคิล” (ดําเนินกิจกรรมรวมกับวิสาหกิจ
ชุมชนเนินพยอมและโรงเรียนวัดมาบขา) 

55 69.6 24 30.4 

6. กิจกรรมปลอยพันธุสัตวน้ําและซั้งกอ ดําเนินกิจกรรมรวมกับกลุม
ประมงเรือเล็กฯ เชน กลุมประมงเรือเล็ก ตากวน-อาวประดู และกลุม
ประมงเรือเล็กบานพยูน 

57 72.2 22 27.8 

7. โครงการ Community Weste Model มอบตะแกรงคัดแยกขยะ
รวมกับกลุมประมงเรืองเล็กตากวน-อาวประดู และมอบเคร่ืองยอยเศษ
อาหารในโครงการเทคโนโลยีการเกษตรเพื่อใชในการบริหารจัดการขยะ
ใหแกวิสาหกิจชุมชนเกาะกก 

51 64.6 28 35.4 
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ตารางท่ี 3.3-2 (ตอ) 
การดําเนินการ 

(n=79) 
ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
8. โครงการปาชายเลน มอบสนับสนุนทุนวิจัยการพัฒนาระบบนิเวศ
นวัตกรรมการเลี้ยงปูทะเล ลงพื้นที่ติดตั้งคอนโดปู 

55 69.6 24 30.4 

9. โครงการ Think Cycle Bank กิจกรรมรับฝากขยะโดยดําเนินกิจกรรม
รวมกับสถาบันการศึกษาในพื้นที่ 

52 65.8 27 34.2 

10. โครงการชุมชนนาอยู ภูมิทัศนนามองกิจกรรมเรียนการทําน้ํา EM และ
ปุยหมักจากมูลสัตว Think cycle bank 

51 64.6 28 35.4 

ดานการศึกษา 
11. โครงการแนะแนวการศึกษาสายอาชีพ (ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.วัดหวยโปง) 47 59.5 32 40.5 

12. โครงการเสริมสรางความปลอดภัยและวินัยจราจร  
(ร.ร.วัดมาบขา/ศูนยบริการสาธารณสุขโขดหิน) 

47 59.5 32 40.5 

13. โครงการสนับสนุนทุนการศึกษาแกบุตรหลานของชุมชน 61 77.2 18 22.8 
14. โครงการ อสม.นอย เพ่ือเปนการสงเสริมความรูเรื่องการปฐมพยาบาล
เบื้องตน 

56 70.9 23 29.1 

ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา     
15. โครงการสอนทําเจลแอลกอฮอล (ร.ร.วัดกระเฉท/ร.ร.มาบตาพุด  
พันพิทยาคาร/ร.ร.วัดหวยโปง/ร.ร.วัดมาบขา/ร.ร.บานมาบตาพุด/ร.ร.วัดตากวน) 

48 60.8 31 39.2 

16. โครงการจัดทํา wall shield (รร.มาบตาพุดพันพิทยาคาร) 47 59.5 32 40.5 
17. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ กิจกรรมปลูกผักปลูกใจ 49 62.0 30 38.0 
18. สนับสนุนอุปกรณทางการแพทยใหแกหนวยงานตางๆ และชุมชน 
ในพื้นที่ 

59 74.7 20 25.3 

19. สนับสนุนชุด PE gown และถุงยังชีพแกหนวยงานตางๆ ในพื้นที่ 61 77.2 18 22.8 
20. โครงการอบรมสารเคมีในโรงเรียน 50 63.3 29 36.7 

21. โครงการสุขภาพรวมกับ อสม. และ อพปร. โดยการมอบหนากาก
อนามัยและคูมือวัคซีน 

58 73.4 21 26.6 

ดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธที่ดีกับชุมชน     
22. โครงการเติมพลังผูสูงอายุ (เทศบาลเมืองมาบตาพุด) 50 63.3 29 36.7 

23. สนับสนุนงบประมาณใหกับชุมชนและกลุมประมงในพื้นที่ เชน 
สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาอาชีพประมง 

52 65.8 27 34.2 

ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดี     
24. โครงการตลาดนัดโรงงานออนไลน 40 50.6 39 49.4 
25. โครงการ Functional Green house film (สรางโรงเรือนปลูกเมลอน) 
(ทัณฑสถานเปดหวยโปงระยอง รร.ระยองวิทยาคมนิคมอุตสาหกรรม 
วิทยาลัยเทคนิคนิคมอุตสาหกรรมระยอง และวิทยาลัยสารพัดชางระยอง) 

44 55.7 35 44.3 

26. โครงการ Fit Fun Firm กิจกรรมเปล่ียนพัดลมและปรับปรุงศาลา
โรงเรียนวัดตากวน 

42 53.2 37 46.8 
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ตารางท่ี 3.3-2 (ตอ) 
การดําเนินการ 

(n=79) 
ทราบ ไมทราบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
27. กิจกรรมบริจาคของบริโภค-อุปโภคใหแกศาสนสถานและชุมชนตางๆ 
ในพ้ืนที่เพื่อชวยเหลือประชาชนท่ีมีรายไดนอย 

45 57.0 34 43.0 

28. โครงการ Light For The Better Living เปล่ียนหลอดไฟ LED แสง
สวางเพ่ือนอง ณ โรงเรียนบานหนองจอก 

37 46.8 42 53.2 

29. โครงการติดตั้งเสาไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย (Solar Cell) บริเวณกลุม
ประมงเรือเล็กตากวน-อาวประดู 

44 55.7 35 44.3 

30. โครงการบล็อกอิฐจากโฟม 45 57.0 34 43.0 
 
     - การจัดกิจกรรมหรือการเขารวมกิจกรรมของโครงการผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา
เมื่อมีเทศกาลและ/หรือโอกาสพิเศษ (รอยละ 41.8) รองลงมาทุกป (รอยละ 20.3) และไมแนใจ และอ่ืนๆ 
ไดแก เมื่อมีหนังสือเชิญ ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 11.3) 
 
     - สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเก่ียวกับการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมของ
โครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานเศรษฐกิจและความเปนอยูที่ดีดานความ
เปนอยูที่ดี ดานส่ิงแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญทราบเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับ
มาก ซึ่งสามารถสรุปไดดังตารางที่ 3.3-3 
 
     - ผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนา
คุณภาพชีวิต (รอยละ 19.1) รองลงมาดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 17.5) และการสงเสริมและ
อนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4)  
 

-  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ
ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ  และความพึง
พอใจตอการดําเนินงานของกลุมฯ รายละเอียดสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 3.3-4 
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ตารางท่ี 3.3-3 
ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เก่ียวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว 

เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคมในดานตางๆของโครงการภายในพ้ืนที่ศึกษา 

กิจกรรมของโครงการ 
(n=79) 

การรับรู 
(จํานวนตัวอยาง/รอยละ) คาเฉลี่ย 

(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับความ
พึงพอใจ1/ 

ทราบ ไมทราบ 

1. ดานการศึกษา 68 (86.1) 11 (13.9) 4.12 0.783 มาก 
2. ดานสุขภาพ สุขอนามัยและกีฬา 69 (87.3) 10 (12.7) 4.17 0.785 มาก 
3. ดานความเปนอยูที่ดี 68 (86.1) 11 (13.9) 4.12 0.769 มาก 
4. ดานสิ่งแวดลอม 70 (88.6) 9 (11.4) 4.13 0.779 มาก 
5. ดานเศรษฐกิจ 67 (84.8) 12 (15.2) 4.12 0.749 มาก 
6. ดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธ
กับชุมชน 

71 (89.9) 8 (10.1) 4.15 0.822 มาก 

หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄   3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง , 1.50< X̄ <  

2.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 

 
ตารางท่ี 3.3-4 

ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เก่ียวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว 
เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ 

การดําเนินการ 
(n=79) 

ความพึง
พอใจ 

(รอยละ) 

คาเฉลี่ย 
(X̄) 

คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดับ 
ความพึง
พอใจ1/ 

 1.  เปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม 82.53 4.13 0.740 มาก 
 2. ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม  83.29 4.16 0.724 มาก 
3.  ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ

กลุมบริษัทฯ 
85.82 4.29 0.719 มาก 

4.   ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ 

83.04 4.15 0.818 มาก 

5.  ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษัทฯ 83.29 4.16 0.791 มาก 
หมายเหตุ: 1/เกณฑการแบงระดับความพึงพอใจเฉลี่ยรายขอเปน 5 ระดับ ดังน้ี 4.50< X̄ < 5.00 คะแนน หมายถึง ระดับมาก
ที่สุด, 3.50 < X̄ < 4.50 คะแนน หมายถึง ระดับมาก, 2.50 < X̄ <  3.50 คะแนน หมายถึง ระดับปานกลาง, 1.50< X̄ <  2.50 
คะแนน หมายถึง ระดับนอย, 1.00 < X̄ < 1.50 คะแนน หมายถึง ระดับนอยท่ีสุด 
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 สวนที่ 4 ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
 

 ขอเสนอแนะเพิ่มเติมหรือขอควรปรับปรุงในการดําเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ
กลุมบริษัทฯ 

- ลงพ้ืนท่ีในสวนทองถิ่นใหทั่วถึง ใหมีการติดตอประสานงานอยางสม่ําเสมอ และส่ือสาร
ประชาสัมพันธกิจกรรมใหทั่วถึงทุกพ้ืนท่ีรอบขาง 

- อยากใหโครงการเขามาประสานงานกับกลุมงานกองสาธารณสุขโดยตรง รวมทั้งเขามา
ชวยสนับสนุนอุปกรณตางๆ ทางการแพทย เชน เครื่องมือการแพทยดานทันตกรรม 
สนับสนุนงบประมาณในการจัดจางบุคลากร 

- เสนอใหกลุมบริษัทฯ ดําเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธในรูปแบบเครือขายเฝาระวัง
ปญหาเรื่องคุณภาพอากาศ และเนนเรื่องการประสานงานชุมชน 

- ตองการใหทางโครงการจัดกิจกรรมปรับปรุงพัฒนาถนนในพ้ืนท่ีใหสะอาด สวยงาม  
(ไมจําเปนตองถนนท้ังหมด แคบางพ้ืนท่ี) 

- ตองการใหทางโครงการสนับสนุนกิจกรรม กับทางวัดหรือโรงเรียนมากข้ึน และท่ัวถึง 
 

 ในภาพรวมทานคิดวากลุมบริษัทฯ ควรมีการปรับปรุงหรือดําเนินการในเรื่องใดบาง 
ที่จะชวยใหชุมชน และกลุมโรงงานของบริษัท สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข 

 
- ตองการใหบริษัทฯ เขารวมกิจกรรมในพ้ืนท่ีใหมากข้ึน เพ่ือสรางความเขาใจกับชุมชน 

- ตองการใหบริษัทฯ สรางงานสรางอาชีพแกชุมชน บริษัทรับเหมาจัดหางานกอสรางท่ี
เปนแรงงานฝมือ โดยกําหนดนโยบายใหผูรับเหมาวาตองจางแรงงานที่เปนคนในพ้ืนที่ 

- ตองการใหบริษัทฯ เพ่ิมชองทางประชาสัมพันธ ผลการตรวจวัด ผลการดําเนินการ
ตางๆ ในรอบป  

- ตองการใหโครงการดําเนินการตามมาตรการดานความปลอดภัย สิ่งแวดลอมอยาง
เครงครัด และใหทางโครงการเตรียมการรองรับอุบัติการณใหพรอม 
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3.4 ผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมสถานประกอบการขางเคียง 
 
 ไดทําการสํารวจความคิดเห็นโดยไดทําการเก็บตัวอยางจากตัวแทนสถานประกอบการขางเคียงตางๆ จํานวน 

3 บริษัท ไดแก  
      1. บริษัท อินโดรามา โพลีเอสเตอร อินดัสตรีย จํากัด 

      2.บริษัท เอ็ชเอ็มซี โพลิเมอส จํากัด 

      3. บริษัท สยามสไตรีนโมโนเมอร จํากัด 

ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้   
 

   สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
      - รายละเอียดขอมูลของตัวแทนสถานประกอบการท่ีทําการตอบแบบสอบถามอางถึง
ตารางที่ 2.2.4-1 โดยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุอยูในชวง 41-50 ป โดยสวนมากมีการศึกษาในระดับต่ํา
กวาปริญญาตรี ปริญญาตรี และสูงกวาปริญญาตรี ในสัดสวนที่เทากัน ซึ่งผูตอบแบบสอบถามมีระยะเวลาท่ี
ประจําการในสถานประกอบการเฉลี่ย 3 ป  
 
   สวนที่ 2 ขอมูลการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ 
       - เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบ
แบบสอบถามท้ังหมดรูจักโครงการ และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดระบุวาไมเคยไดรับ
ผลกระทบจากการดําเนินงานของโครงการ โดยเม่ือสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก สําหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก 
 

   สวนที่ 3 ขอมูลการจัดกิจกรรมเพื่อชุมชนและสังคม 
        - การรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
เคยรับรูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการในแตละดาน นอกจากนี้ผูตอบแบบสอบถามทราบขอมูลการ
ประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ และทราบจากแหลงอ่ืนๆ ไดแก ชองทางออนไลน และปายประกาศ 
ในสัดสวนที่เทากัน 
 

        - สําหรับการรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคมในดานสิ่งแวดลอม 
ดานการศึกษาและพัฒนาเยาวชน ดานศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม ดานเศรษฐกิจ สวัสดิการสังคมและ
สาธารณประโยชน และดานการส่ือสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ
เคยรับรูรับทราบการดําเนินกิจกรรมดังกลาว 
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- สําหรับการรับรูและความพึงพอใจเกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมเพ่ือชุมชนและสังคม
ของโครงการในดานการศึกษา ดานสุขภาพ สุขอนามัย และกีฬา ดานความเปนอยูที่ดี ดานสิ่งแวดลอม ดาน
เศรษฐกิจ และดานการสื่อสารและสรางความสัมพันธกับชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ ทราบ
เกี่ยวกับการดําเนินกิจกรรมดังกลาวภายในชุมชน และมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้มีเพียงดาน
การศึกษา และดานความเปนอยูที่ดี ซึ่งมีความพึงพอใจในระดับมาก 
 

        - ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ในดานความพึงพอใจ 
พบวาผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในระดับมากตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการ
ดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และความพึงพอใจตอการ
ดําเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ทั้งนี้มีความพึงพอใจระดับปานกลางตอการเปนองคกรที่ให
คุณคาและประโยชนตอสังคม 
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บทท่ี 4 
สรุปผลการสํารวจความคิดเห็น 

 
มาตรการฯ ของโครงการปจจุบันกําหนดใหมี “สํารวจสภาพเศรษฐกิจ สังคม และภาวการณเปลี่ยนแปลง 

ปญหาและความตองการระดับครัวเรือนและระดับชุมชน ตลอดจนความคิดเห็นของประชาชน ผูนําชุมชน/ผูนํา
ทองถ่ิน ผูแทนหนวยงานราชการท่ีเกี่ยวของ และสถานประกอบการที่อยูโดยรอบพ้ืนที่โครงการ พ้ืนที่ออนไหว และ
ชุมชนที่ เปนจุดตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดลอม รวมถึงใหสํารวจดัชนีความพึงพอใจของชุมชน (Community 
Satisfaction Index) พรอมทั้งแสดงแผนท่ีการกระจายตัวในการเก็บขอมูล” ปละ 1 ครั้ง สําหรับพ้ืนที่ศึกษา
ครอบคลุมพ้ืนที่ของเทศบาลเมืองมาบตาพุด (อําเภอเมืองระยอง) และเทศบาลตําบลบานฉาง (อําเภอบานฉาง) 
จังหวัดระยอง (อางถึงรูป 2.1-1) ทั้งนี้โครงการไดมอบหมายใหหนวยงานกลาง คือ บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด 
เปนผูศึกษาและสุมสํารวจความคิดเห็นของชุมชน ผูนําชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ กลุมพ้ืนที่
ออนไหว กลุมประมง กลุมผูเพาะเลี้ยงสัตวน้ํา และสถานประกอบการขางเคียง รอบพ้ืนที่โครงการ ซึ่งสามารถ
สรุปรายละเอียดการดําเนินงานไดดังน้ี 

 
4.1 กลุมประชาชนตัวแทนครัวเรือน   
 

ในการสํารวจความคิดเห็นไดมีการกําหนดขนาดตัวอยางโดยอางอิงสูตรของ Taro Yamane (Yamane, 
Taro. Statistics: An Introductory Analysis. 3 rd ed. Tokyo: Harper International Edition, 1973 )  
ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 และสุมตัวอยางแบบระดับชั้นอยางเปนสัดสวน (Proportional Stratified 
Random Sampling) กลาวคือ จํานวนตัวอยางที่ทําการสํารวจแตละชุมชนหรือหมูบานจะเปนสัดสวนกับ
จํานวนครัวเรือนทั้งหมดของแตละชุมชน นอกจากนี้ใชวิธีเลือกตัวอยางเพ่ือสัมภาษณในแตละชุมชนเปนการสุม
แบบงาย (Simple Random Sampling) ทั้งนี้เพ่ือใหการสุมตัวอยางสามารถกระจายไปยังกลุมบานตางๆ 
ภายในชุมชน จึงจะมีการสุมตําแหนงครัวเรือนท่ีจะลงสํารวจความคิดเห็นลงในแผนที่ภาพถายดาวเทียม  
โดยพยายามใหตําแหนงครัวเรือนกระจายไปทั่วทุกกลุมบาน โดยตัวอยางที่ไดดําเนินการสํารวจทั้งหมด  
410 ตัวอยาง สําหรับผลการสํารวจแยกตามระยะหางจากพ้ืนที่โครงการ สรุปไดดังตารางที่ 4.1-1 ซึ่งสามารถ
สรุปผลการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนตัวแทนครัวเรือนในพ้ืนที่ศึกษาในภาพรวม ดังนี้ 
 
 (1)  ขอมูลดานสภาพสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานใน
ชุมชนที่อยูอาศัย พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวามีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานใน 
ทุกดาน (รอยละ 74.6-100.0) หากพิจารณาความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามบางสวนท่ีระบุวาตองมี 
การปรับปรุงสาธารณูปโภคพ้ืนฐานอันดับตนๆ ไดแก ดานน้ําประปา (รอยละ 25.4) รองลงมาดานไฟฟา  
(รอยละ 10.7) และดานเสนทางคมนาคม (รอยละ 3.2) 
 
 - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคม พบวาปจจุบันในชุมชนสวนมากไมมีปญหาดานสังคม  
(รอยละ 32.8) สําหรับบางสวนที่ระบุวาปญหาในลําดับตนๆ ไดแก ปญหายาเสพติด (รอยละ 22.3) รองลงมา
ปญหาการลักขโมย (รอยละ 18.3) และปญหาความแออัด/คนตางถ่ินเขามามาก (รอยละ 14.4) 
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ยล
ะ 1

4.
4)
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บร
ิษัท

 พ
ีทีท

 ีโก
ลบ

อล
 เค

มิค
อล

 จํา
กัด

 (ม
หา

ชน
) ส

าข
า 4

   
   

   
   

  

บร
ิษัท

 เอ็
นไ
ว เ

วิร
ค จ

ํากั
ด  

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

   
   

  
 M

NT
65

00
7_

M
on

ito
r_

GC
_2

02
2 

(0
5)

 

ตา
รา
งท
ี่ 4.

1-1
 (ต

อ) 

หัว
ขอ

 
ผล

กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ขอ

งป
ระ
ชา
ชน

ตัว
แท

นค
รัว
เรือ

นใ
นพื้

นท
ี่ศึก
ษา

 
พื้น

ที่ท
ี่อย
ูหา
งจ
าก
โค
รงก

าร
 0-

3 ก
ิโล
เมต

ร 
พื้น

ที่ท
ี่อย
ูหา
งจ
าก
โค
รงก

าร
 3-

5 ก
ิโล
เมต

ร 
ภา
พร

วม
 5 

กิโล
เมต

ร 
1.3

 ผล
กร
ะท
บด

าน
สิ่ง
แว
ดล

อม
ขอ

งพ
ื้นท

ี่ใน
ปจ

จุบ
ัน  

- ผ
ลก

ระ
ทบ

ดา
นส

ิ่งแ
วด

ลอ
มใ
นป

จจ
ุบัน

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ  ไ

ดแ
ก  

 

ฝุน
ละ
ออ
ง/เ
ขม

าค
วัน

 (ร
อย
ละ

 55
.8)

  
เสีย

งดั
งรบ

กว
น 

(รอ
ยล
ะ 2

3.1
)  

กลิ่
นร
บก

วน
 (ร
อย
ละ

 21
.2)

 

- ผ
ลก

ระ
ทบ

ดา
นส

ิ่งแ
วด
ลอ

มใ
นป

จจ
ุบัน

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ  ไ

ดแ
ก  

ฝุน
ละ
ออ
ง/เ
ขม

าค
วัน

 (ร
อย
ละ

 63
.4)

  
กล
ิ่นร
บก

วน
 (ร
อย
ละ

 30
.7)

  
เสีย

งด
ังรบ

กว
น 

(รอ
ยล
ะ 2

9.9
) 

- ผ
ลก

ระ
ทบ

ดา
นสิ่

งแ
วด

ลอ
มใ
นป

จจ
ุบัน

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ  ไ

ดแ
ก  

ฝุน
ละ
ออ
ง/เ
ขม

าค
วัน

 (ร
อย
ละ

 62
.4)

  
กล
ิ่นร
บก

วน
 (ร
อย
ละ

 29
.5

)  
เสีย

งดั
งรบ

กว
น 

(รอ
ยล
ะ 2

9.0
)  

1.4
 ผล

กร
ะท
บท

างล
บจ

าก
กา
รม
ี

โรง
งา
นต

ั้งอ
ยูบ

ริเว
ณชุ

มช
น  

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท

บใ
นท

างล
บ ใ

นล
ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
  

ผล
กร
ะท

บด
าน
สุข
ภา
พ 

(รอ
ยล
ะ 2

1.5
)  

ปร
ะช

าก
รแ
ฝง
เพิ่
มข

ึ้นแ
ละ

มล
พิษ

ทา
งอ
าก
าศ

 
ใน
สัด

สว
นท

ี่เท
าก
ัน 

(รอ
ยล
ะ 1

9.0
) 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท

บใ
นท

างล
บ ใ

นล
ําดั
บต

นๆ
 ได

แก
 

ปร
ะช
าก
รแ
ฝง
เพ
ิ่มขึ้

น 
(รอ

ยล
ะ 1

7.
4)

  

ผล
กร
ะท

บด
าน
สุข
ภา
พ 

(รอ
ยล
ะ 1

5.
6)

  

คา
คร
อง
ชีพ

เพ
ิ่มส

ูงข
ึ้น 

(รอ
ยล
ะ 1

3.
6)

 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท

บใ
นท

างล
บ ใ

นล
ําดั
บต

นๆ
 ได

แก
 

ปร
ะช
าก
รแ
ฝง
เพ
ิ่มขึ้

น 
(รอ

ยล
ะ 1

7.
5)

  

ผล
กร
ะท

บด
าน
สุข
ภา
พ 

(รอ
ยล
ะ 1

6.
3)

  

คา
คร
อง
ชีพ

เพิ่
มส

ูงขึ้
น 

(รอ
ยล
ะ 1

3.
4)

 

1.5
 ผล

กร
ะท
บท

างบ
วก
จา
กก
าร
มี

โรง
งา
นต

ั้งอ
ยูบ

ริเว
ณชุ

มช
น  

- ป
ระ
เด็
นผ

ลก
ระ
ทบ

ใน
ทา

งบ
วก

 ใน
ลํา

ดับ
ตน

ๆ 
ได
แก
  สภ

าพ
เศร

ษฐ
กิจ
ขอ
งช
ุมช

นดี
ขึ้น

  
(รอ

ยล
ะ 3

0.
0) 

กา
รส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รร
มใ
นเท

ศก
าล
ตา
งๆ

  
(รอ

ยล
ะ 2

5.
0)

  

ระ
บบ

สา
ธา
รณู

ปโ
ภค

พื้น
ฐา
นดี

ขึ้น
  

(รอ
ยล
ะ 1

2.
5)

 

- ป
ระ
เด็
นผ

ลก
ระ
ทบ

ใน
ทา

งบ
วก

 ใน
ลํา

ดับ
ตน

ๆ 
ได
แก
  สภ

าพ
เศร

ษฐ
กิจ
ขอ
งช
ุมช

นดี
ขึ้น

  
(รอ

ยล
ะ 2

4.
7)

  

กา
รส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รร
มใ
นเท

ศก
าล
ตา
งๆ

  
(รอ

ยล
ะ 2

1.
3)

  

ระ
บบ

สา
ธา
รณู

ปโ
ภค

พื้น
ฐา
นดี

ขึ้น
  

(รอ
ยล
ะ 9

.8
) 

- ป
ระ
เด็
นผ

ลก
ระ
ทบ

ใน
ทา

งบ
วก

 ใน
ลํา

ดับ
ตน

ๆ 
ได
แก
  สภ

าพ
เศร

ษฐ
กิจ
ขอ
งช
ุมช

นดี
ขึ้น

  
(รอ

ยล
ะ 2

5.
1)

  

กา
รส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รร
มใ
นเท

ศก
าล
ตา
งๆ

  
(รอ

ยล
ะ 2

1.
6)

  

ระ
บบ

สา
ธา
รณู

ปโ
ภค

พื้น
ฐา
นดี

ขึ้น
  

(รอ
ยล
ะ 1

0.
0)

 

2. 
กา
รร
ับร
ูขอ

มูล
โค
รงก

าร
แล
ะค
วา
มเชื่

อมั่
นต

อโค
รงก

าร
 

2.1
 กา

รรั
บร
ูโค
รงก

าร
 

รูจ
ักโค

รงก
าร

 (ร
อย
ละ

 59
.6)

  
ไม
รูจ
ักโค

รงก
าร

 (ร
อย
ละ

 40
.4)

 
รูจ
กัโค

รงก
าร

 (ร
อย
ละ

 53
.9

)  
ไม
รูจ
ักโค

รงก
าร

 (ร
อย
ละ

 46
.1

) 
รูจ
ักโค

รงก
าร

 (ร
อย
ละ

 54
.6

)  
ไม
รูจ
ักโค

รงก
าร

 (ร
อย
ละ

 45
.4

) 
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) ส
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บร
ิษัท

 เอ็
นไ
ว เ

วิร
ค จ

ํากั
ด  
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(0
5)

 

ตา
รา
งท
ี่ 4.

1-1
 (ต

อ) 

หัว
ขอ

 
ผล

กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ขอ

งป
ระ
ชา
ชน

ตัว
แท

นค
รัว
เรือ

นใ
นพื้

นท
ี่ศึก
ษา

 
พื้น

ที่ท
ี่อย
ูหา
งจ
าก
โค
รงก

าร
 0-

3 ก
ิโล
เมต

ร 
พื้น

ที่ท
ี่อย
ูหา
งจ
าก
โค
รงก

าร
 3-

5 ก
ิโล
เมต

ร 
ภา
พร

วม
 5 

กิโล
เมต

ร 
2.2

 ผล
กร
ะท
บจ

าก
กา
รดํ
าเน

ิน
โค
รงก

าร
 

ไม
เคย

ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รงก

าร
  

(รอ
ยล
ะ 1

00
.0)

 
เคย

ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รงก

าร
  

(รอ
ยล
ะ 1

.7
) 

ไม
เคย

ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รงก

าร
  

(รอ
ยล
ะ 9

8.
3) 

เคย
ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รงก

าร
  

(รอ
ยล
ะ 1

.5
) 

ไม
เคย

ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รงก

าร
  

(รอ
ยล
ะ 9

8.
5) 

2.3
 คว

าม
เชื่อ

มั่น
 

 คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
คว
าม
รับ
ผิด
ชอ
บด

าน
สิ่ง
แว
ดล
อม

ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะด
ับป

าน
กล
าง)

 
คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ

มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล

คว
าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งโค

รงก
าร

 (ม
ีคว
าม
เชื่อ

มั่น
ใน
ระ
ดับ

ปา
นก

ลา
ง) 

 คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
คว
าม
รับ
ผิด
ชอ
บด

าน
สิ่ง
แว
ดล
อม

ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะด
ับป

าน
กล
าง)

 
คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ

มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รดู
แล

คว
าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งโค

รงก
าร

 (ม
ีคว
าม
เชื่อ

มั่น
ใน
ระ
ดับ

ปา
นก

ลา
ง) 

 คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
คว
าม
รับ
ผดิ
ชอ
บด

าน
สิ่ง
แว
ดล
อม

ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บป

าน
กล
าง)

 
คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ

มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล

คว
าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งโค

รง
กา
ร (
มีค

วา
มเช

ื่อมั่
น

ใน
ระ
ดับ

ปา
นก

ลา
ง) 

3. 
ชอ

งท
าง
กา
รป
ระ
ชา
สัม

พัน
ธ

ขา
วส
าร
ขอ

งโค
รงก

าร
 

- ช
อง
ทา
งก
าร
ปร
ะช
าสั
มพ

ันธ
ขา
วส
าร
ขอ
งโค

รง
กา
ร 

ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

 เส
ียง
ตา
มส

าย
/ห
อก

ระ
จา
ยข
าว
ใน
ชุม

ชน
  

(รอ
ยล
ะ 5

4.
1)

  
ผูน

ําช
ุมช

น/
กร
รม
กา
รช
ุมช

น 
(รอ

ยล
ะ 2

4.
6)

  
ญา

ติ/
เพ
ื่อน

บา
น 

(รอ
ยล
ะ 2

1.
3)

 

- ช
อง
ทา
งก
าร
ปร
ะช
าสั
มพ

ันธ
ขา
วส
าร
ขอ
งโค

รงก
าร

 
ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

ผูน
ําช
ุมช

น/
กร
รม
กา
รช
ุมช

น 
(รอ

ยล
ะ 5

3.
3)

  
เสีย

งต
าม
สา
ย/
หอ

กร
ะจ
าย
ขา
วใน

ชุม
ชน

  
(รอ

ยล
ะ 2

3.
9) 

 
ญา

ติ/
เพ
ื่อน

บา
น 

(รอ
ยล
ะ 1

9.
0)

 

- ช
อง
ทา
งก
าร
ปร
ะช
าสั
มพ

ันธ
ขา
วส
าร
ขอ
งโค

รง
กา
ร 

ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

ผูน
ําช
ุมช

น/
กร
รม
กา
รช
ุมช

น 
(รอ

ยล
ะ 4

9.
3)

  
เสีย

งต
าม
สา
ย/
หอ

กร
ะจ
าย
ขา
วใน

ชุม
ชน

  
(รอ

ยล
ะ 2

8.
2)

  
ญา

ติ/
เพื่
อน

บา
น 

(รอ
ยล
ะ 1

9.
4)

 
4. 
คว
าม
ตอ

งก
าร
ให
โค
รงก

าร
จดั

กิจ
กร
รม
เพ
ื่อส
ังค
ม 

-  
คว
าม
ตอ

งก
าร
ใน
กา
รด
ําเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพ
ื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

กา
รพ
ัฒน

าก
าร
ศึก

ษา
แล
ะเย

าว
ชน

  
(รอ

ยล
ะ 3

2.
8)

  
กา
รพั
ฒน

าค
ุณภ

าพ
ชีว
ิต (

รอ
ยล
ะ 2

8.
9)

  
กา
รส
งเส

ริม
เศร

ษฐ
กิจ
แล
ะร
าย
ได
  

(รอ
ยล
ะ 1

9.
2)

 

-  
คว
าม
ตอ

งก
าร
ใน
กา
รด
ําเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพ
ื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

กา
รพั
ฒน

าค
ุณภ

าพ
ชีว
ิต (

รอ
ยล
ะ 1

8.
0)

  
กา

รส
งเส

ริม
แล

ะอ
นุร

ักษ
ฟน

ฟูส
ิ่งแ

วด
ลอ

ม 
(รอ

ยล
ะ 1

6.
1)

  
กา
รพั
ฒน

าก
าร
ศึก

ษา
แล
ะเย

าว
ชน

  
(รอ

ยล
ะ 1

5.
0)

 
 

-  
คว
าม
ตอ

งก
าร
ใน
กา
รด
ําเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพ
ื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

กา
รพ
ัฒน

าค
ุณภ

าพ
ชีว
ิต (

รอ
ยล
ะ 1

9.
3)

  
กา
รพั
ฒน

าก
าร
ศึก

ษา
แล
ะเย

าว
ชน

  
(รอ

ยล
ะ 1

7.
2)

  
สง
เสร

ิมแ
ละ
อน

ุรัก
ษฟ

นฟู
สิ่ง
แว
ดล

อม
  

(รอ
ยล
ะ 1

4.
4)
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บร
ิษัท

 พ
ีทีท

 ีโก
ลบ

อล
 เค

มิค
อล

 จํา
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พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รเป

นอ
งค
กร
ที่ใ
หค

ุณค
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โด
ยร
วม

 

(มีค
วา
มพ

ึงพ
อใ
จม
าก

) 

 คว
าม

พึง
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที ่1  บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 2 

บริษัท เอ็นไว เวิร์ค จํากัด                                                                                                              MNT65007_Monitor_GC_2022 (05) 

  - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันผูตอบแบบสอบถาม
สวนมากระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 62.4) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับ
ปานกลาง รองลงมาไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 29.5) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับ    
ปานกลาง และไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 29.0) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับ       
ปานกลาง ตามลําดับ 

 

  - ผลกระทบดานลบท่ีมีโรงงานในพ้ืนที่พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีความคิดเห็น
วามีประชากรแฝงเพ่ิมขึ้น (รอยละ 17.5) รองลงมาคือผลกระทบดานสุขภาพ (รอยละ 16.3) และคาครองชีพ
เพ่ิมสูงขึ้น (รอยละ 13.4) ตามลําดับ 
 

      - ผลกระทบดานบวกท่ีมีโรงงานในพ้ืนที่พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาทําให 
สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 25.1) รองลงมาคือมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 21.6) 
และมีระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐานดีขึ้น (รอยละ 10.0) ตามลําดับ 
 

(2) การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจัก
โครงการ (รอยละ 54.6) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามโดยสวนใหญไมเคยไดรับผลกระทบจาก 
การดําเนินงานของโครงการ (รอยละ 98.5) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดาน
สิ่งแวดลอมของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับปานกลาง สําหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบ
การดูแลความปลอดภัยของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับปานกลาง 

 

(3) ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารจากโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมาก
ทราบขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 49.3) รองลงมาทราบจากเสียงตาม
สาย/หอกระจายขาวในชุมชน (รอยละ 28.2) และทราบจาก ญาติ/เพ่ือนบาน (รอยละ 19.4) ตามลําดับ 

 

(4) ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพ่ือสังคม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา
ตองการใหกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 19.3) 
รองลงมาตองการใหพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 17.2) และตองการใหสงเสริมและอนุรักษฟนฟู
สิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4) 

 

(5)  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  เกี่ยวกับดัชนีความพึง
พอใจของชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและ
ประโยชนตอสังคม ภาพลักษณองคกรโดยรวม การดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที  
โกลบอล เคมิคอล การปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล 
เคมิคอล และการดําเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล 
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4.2 กลุมผูนําชุมชน  
 

 มีการกําหนดขนาดตัวอยางโดยใชการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) เชน กํานัน 
ผูใหญบาน ประธานชุมชน กรรมการชุมชน เปนตน โดยทําการเก็บตัวอยางจากผูนําชุมชน 29 ชุมชน ชุมชนละ 
3 ตัวอยาง รวมท้ังหมด 87 ตัวอยาง สําหรับผลการสํารวจแยกตามระยะหางจากพ้ืนท่ีโครงการ สรุปไดดัง
ตารางที่ 4.2-1 ซึ่งสามารถสรุปผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมผูนําชุมชนในภาพรวม ดังนี้ 
 

 (1)  สภาพทางสังคมและความเปนอยูในปจจุบัน ความคิดเห็นตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในชุมชน
ที่อยูอาศัยพบวาผูตอบแบบสอบถามระบุวามีความพึงพอใจตอสาธารณูปโภคพ้ืนฐานในทุกดาน (รอยละ 83.9-95.4) 
หากพิจารณาความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามบางสวนท่ีระบุวาตองมีการปรับปรุงสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน
อันดับตนๆ ไดแก ดานน้ําประปา โรงพยาบาล, รพ.สต. และเสนทางคมนาคม ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 16.1) 
 

 - เมื่อพิจารณาถึงปญหาดานสังคมพบวาปจจุบันในชุมชนสวนมากมีปญหายาเสพติด  
(รอยละ 25.7) รองลงมามีปญหาการลักขโมย (รอยละ 23.8) และปญหาความแออัด/คนตางถิ่นเขามามาก 
(รอยละ 20.6)  
 

  - ความคิดเห็นตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนในปจจุบันพบวาผูตอบแบบสอบถาม
สวนใหญระบุวาไดรับผลกระทบจากฝุนละออง/เขมาควัน (รอยละ 72.4) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับ
ปานกลาง รองลงมาไดรับผลกระทบจากเสียงดังรบกวน (รอยละ 59.8) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับ
ปานกลาง และไดรับผลกระทบจากกลิ่นรบกวน (รอยละ 57.5) โดยระบุวาไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง                  
ตามลําดับ 

 

 - ผลกระทบดานลบผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีความคิดเห็นวาสงผลทําใหประชากรแฝง
เพ่ิมขึ้น (รอยละ 23.9) รองลงมาเกิดการทํางานจากคนนอกชุมชน (รอยละ 12.6) และการจัดกา รของเสีย/
สารเคมีและมลพิษทางอากาศ ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 11.3) 
 
 - ผลกระทบดานบวกท่ีมีโรงงานในพ้ืนท่ีพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากมีความคิดเห็นวา
สงผลทําใหมีการสนับสนุนกิจกรรมในเทศกาลตางๆ (รอยละ 18.4) รองลงมาสงผลทําใหมีรายไดเพ่ิมขึ้น/
คาขายดีขึ้น (รอยละ 15.7) และสภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น (รอยละ 11.9) 
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กา
รส
ําร
วจ
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าม
คิด

เห็น
ขอ

งผ
ูนํา
ชุม

ชน
ใน
พื้น

ที่ศึ
กษ
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พื้น

ที่ท
ี่อย
ูหา
งจ
าก
โค
รงก

าร
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3 ก
ิโล
เมต

ร 
พื้น

ที่ท
ี่อย
ูหา
งจ
าก
โค
รงก

าร
 3-

5 ก
ิโล
เมต

ร 
ภา
พร

วม
 5 

กิโล
เมต

ร 
1.4

 ผล
กร
ะท
บท

างล
บจ

าก
กา
รม
ี

โรง
งา
นต

ั้งอ
ยูบ

ริเว
ณชุ

มช
น 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท

บใ
นท

างล
บ ใ

นล
ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

ปร
ะช
าก
รแ
ฝง
เพ
ิ่มขึ้

น 
(รอ

ยล
ะ 1

7.
4)

  
 กา

รท
ําง
าน

จา
กค

นน
อก

ชุม
ชน

 ก
าร
จัด

กา
ร 

ขอ
งเส

ีย/
สา

รเค
มี 
ผล

กร
ะท

บด
าน

สุข
ภา

พ 
เสน

ทา
งค
มน

าค
มไ
มส

ะด
วก

 แล
ะม

ลพ
ิษท

าง
อา
กา
ศ ใ

นส
ัดส

วน
ที่เ
ทา
กัน

 (ร
อย
ละ

 11
.8

) 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท

บใ
นท

างล
บ ใ

นล
ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

ปร
ะช
าก
รแ
ฝง
เพ
ิ่มขึ้

น 
(รอ

ยล
ะ 2

4.
6)

  
กา
รทํ
างา

นจ
าก
คน

นอ
กช
ุมช

น 
(รอ

ยล
ะ 1

2.
7)

  
กา
รจ
ัดก

าร
ขอ

งเส
ีย/
สา
รเค

มีแ
ละ

มล
พิษ

ทา
ง

อา
กา
ศ ใ

นส
ัดส

วน
ที่เ
ทา
กัน

 (ร
อย
ละ

 11
.3

) 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท

บใ
นท

างล
บ ใ

นล
ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

ปร
ะช
าก
รแ
ฝง
เพ
ิ่มขึ้

น 
(รอ

ยล
ะ 2

3.
9)

  
กา
รทํ
างา

นจ
าก
คน

นอ
กช
ุมช

น 
(รอ

ยล
ะ 1

2.
6)

  
กา
รจั
ดก

าร
ขอ

งเสี
ย/
สา
รเค

มีแ
ละ

มล
พิษ

ทา
ง

อา
กา
ศ ใ

นส
ัดส

วน
ที่เ
ทา
กัน
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อย
ละ
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ตน
ๆ ไ

ดแ
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ีขึ้น
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มา
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เชื่อ
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าม
ปล

อด
ภัย
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ูแล
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าม
ปล
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กา
ร (
มีค
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ดับ

มา
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ขา
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งโค
รงก
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กร
รม
เพ
ื่อ

สัง
คม
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ลํา
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ตน
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รส
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ริม
แล
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นุร

ักษ
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ฟูส
ิ่งแ

วด
ลอ
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(รอ
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ะ 1

6.7
)  
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รพ

ัฒน
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ุณภ
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ชีว
ิต 
กา
รส
นับ
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ุนแ
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สง
เส
ริม

สุข
ภา
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ละ

อน
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กา

รส
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ริม
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กิจ
แล
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ราง
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าม
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ธ
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นับ
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ยล
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าม
ตอ

งก
าร
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กา
รด
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ินก
าร
จัด
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กร
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ื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
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กา
รพั
ฒน

าก
าร
ศึก
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แล
ะเย

าว
ชน

  
(รอ

ยล
ะ 3
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3)

  
กา
รพั
ฒน

าค
ุณภ

าพ
ชีว
ิต (

รอ
ยล
ะ 2

3.
5)

  
กา
รส
รา
งค
วา
มส

ัมพ
ันธ
แล
ะส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รร
ม

ชุม
ชน

 (ร
อย
ละ

 12
.3

) 
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าม
ตอ

งก
าร
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กา
รด
ําเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพ
ื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

กา
รพ
ัฒน

าก
าร
ศึก

ษา
แล
ะเย

าว
ชน

  
(รอ

ยล
ะ 4

0.
9)

  
กา
รพ
ัฒน

าค
ุณภ

าพ
ชีว
ิต (

รอ
ยล
ะ 2

1.
5)

  
กา
รส
รา
งค
วา
มส

ัมพั
นธ
แล
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นับ
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ิจก
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ม
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อย
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.8

) 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที ่1  บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 4 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                               MNT65007_Monitor_GC_2022 (05) 

 (2) การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจัก
โครงการ (รอยละ 97.6) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยไดรับผลกระทบจากการ
ดําเนินงานของโครงการ (รอยละ 94.0) เมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเช่ือมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอม
ของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก สําหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก  
 

 (3)  ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญทราบ
ขอมูลการประชาสัมพันธจากผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 65.6) รองลงมาทราบขอมูลการประชาสัมพันธ
จากเจาหนาท่ีของบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) (รอยละ 32.2) และทราบขอมูลจากการ
ประชุมในชุมชนและเสียงตามสาย/หอกระจายขาวในชุมชน ในสัดสวนท่ีเทากัน (รอยละ 1.1) 
 

 (4)  ความตองการใหโครงการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวา
ตองการใหกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาการศึกษาและเยาวชน        
(รอยละ 40.9) รองลงมาดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 21.5) และการสรางความสัมพันธและสนับสนุน
กิจกรรมชุมชน (รอยละ 11.8) 
 
 (5)  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจ
ของชุมชน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรท่ีใหคุณคาและประโยชน
ตอสังคม ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธ
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัย
ของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล  และความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล 
เคมิคอล  
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4.3 กลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว 
 
 มีการกําหนดขนาดตัวอยางโดยใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Selection) ซึ่งเปนการ
คัดเลือกตัวอยางใหไดตามความเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงคของการศึกษามากท่ีสุด โดยทําการ
สัมภาษณ 79 หนวยงาน จําแนกไดเปน 9 กลุม สําหรับผลการสํารวจสามารถสรุปไดดังตารางท่ี 4.3-1  

 
(1) การรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญระบุวารูจักโครงการ 

(รอยละ 70.9) และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไมเคยไดรับผลกระทบจากการดําเนินงาน
ของโครงการ (รอยละ 98.7) โดยเมื่อสอบถามเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ
โครงการ พบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก สําหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก  

 

 (2)  ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากทราบ 
ขอมูลการประชาสัมพันธจากเจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 29.1) รองลงมาทราบจากผูนําชุมชน/กรรมการ
ชุมชน (รอยละ 18.7) และทราบจากหนวยงานราชการ (รอยละ 17.9) 
 

 (3)  ความตองการใหกลุมบริษัทฯ จัดกิจกรรม พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนมากระบุวาตองการใหกลุม
บริษัทฯ จัดกิจกรรมในดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 19.1) รองลงมาดานการพัฒนาการศึกษาและ
เยาวชน (รอยละ 17.5) และการสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4) 
 

(4)  ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัทฯ เกี่ยวกับดัชนีความพึงพอใจของชุมชน  พบวาผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญมีความพึงพอใจมากตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอสังคม ความพึงพอใจ
ตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัทฯ  
ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ และความ  
พึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษัทฯ 
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ตารางท่ี 4.3-1 
ผลการสํารวจความคิดเห็นของกลุมหนวยงานที่เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพื้นที่ออนไหว 

หัวขอ ผลการสํารวจความคิดเห็นของหนวยงานฯ 
1. การรับรูขอมูลโครงการและความเช่ือม่ันตอโครงการ 
1.1 การรับรูโครงการ รูจักโครงการ (รอยละ 70.9)  

ไมรูจักโครงการ (รอยละ 29.1) 
1.2 ผลกระทบจากการดําเนินโครงการ เคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอยละ 98.7) 

ไมเคยไดรับผลกระทบจากโครงการ (รอยละ 1.3) 
1.3 ความเชื่อม่ัน ความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของโครงการ  

(มีความเช่ือมั่นในระดับมาก) 
ความเช่ือม่ันตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของ
โครงการ (มีความเชื่อมั่นในระดับมาก) 

2. ชองทางการประชาสัมพันธขาวสาร
ของโครงการ 

- ชองทางการประชาสัมพันธขาวสารของโครงการ ไดแก  
เจาหนาที่ของบริษัทฯ (รอยละ 29.1)  
ผูนําชุมชน/กรรมการชุมชน (รอยละ 18.7)  
หนวยงานราชการ (รอยละ 17.9) 

3. ความตองการใหโครงการ 
จัดกิจกรรมเพื่อสังคม 

- ความตองการในการดําเนินการจัดกิจกรรมเพื่อสังคม ในลําดับตนๆ 
ไดแก  

การพัฒนาคุณภาพชีวิต (รอยละ 19.1)  
การพัฒนาการศึกษาและเยาวชน (รอยละ 17.5)  
การสงเสริมและอนุรักษฟนฟูสิ่งแวดลอม (รอยละ 14.4) 

4. ความคิดเห็นของกลุมหนวยงานฯ
ดัชนีความพึงพอใจของชุมชนโดยสรุป
ตอกลุมบริษัทฯ 

ความพึงพอใจตอการเปนองคกรที่ใหคุณคาและประโยชนตอ
สังคม (มีความพึงพอใจมาก) 

ความพึงพอใจตอภาพลักษณองคกรโดยรวม (มีความพึงพอใจมาก) 
ความพึงพอใจตอการดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของ
กลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตามมาตรการและระบบการดูแล
ความปลอดภัยของกลุมบริษัทฯ (มีความพึงพอใจมาก) 

ความพึงพอใจตอการดําเนินงานของกลุมบริษัทฯ (มีความพึง
พอใจมาก)  
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ตารางท่ี 4.3-1 (ตอ) 
หัวขอ ผลการสํารวจความคิดเห็นของหนวยงานฯ 

5. ขอเสนอแนะเพ่ิมเติมหรือขอควร
ปรับปรุงในการดําเนินกิจกรรมมวลชน
สัมพันธของกลุมบริษัทฯ  

- ลงพื้นที่ในสวนทองถิ่นใหทั่วถึง ใหมีการติดตอประสานงานอยาง
สม่ําเสมอ และสื่อสารประชาสัมพันธกิจกรรมใหทั่วถึงทุกพื้นที่
รอบขาง 

- อยากใหโครงการเขามาประสานงานกับกลุมงานกองสาธารณสุข
โดยตรง รวมท้ังเขามาชวยสนับสนุนอุปกรณตางๆ ทางการแพทย 
เชน เครื่องมือการแพทยดานทันตกรรม สนับสนุนงบประมาณใน
การจัดจางบุคลากร 

- เสนอใหกลุมบริษัทฯ ดําเนินกิจกรรมมวลชนสัมพันธในรูปแบบ
เครือขายเฝาระวังปญหาเรื่องคุณภาพอากาศ และเนนเรื่องการ
ประสานงานชุมชน 

- ตองการใหทางโครงการจัดกิจกรรมปรับปรุงพัฒนาถนนในพื้นที่ให
สะอาด สวยงาม (ไมจําเปนตองถนนทั้งหมด แคบางพื้นที่) 

- ตองการใหทางโครงการสนับสนุนกิจกรรม กับทางวัดหรือโรงเรียน
มากข้ึน และทั่วถึง 

6. ในภาพรวมทานคิดวากลุมบริษัทฯ  
ควรมีการปรับปรุงหรือดําเนินการใน
เรื่องใดบาง ที่จะชวยใหชุมชน และกลุม
โรงงานของบริษทั สามารถอยูรวมกันได
อยางมีความสุข 

- ตองการใหบริษัทฯ เขารวมกิจกรรมในพื้นที่ใหมากขึ้น เพื่อสราง
ความเขาใจกับชุมชน 

- ตองการใหบริษัทฯ สรางงานสรางอาชีพแกชุมชน บริษัทรับเหมา
จัดหางานกอสรางที่เปนแรงงานฝมือ โดยกําหนดนโยบายให
ผูรับเหมาวาตองจางแรงงานท่ีเปนคนในพื้นที่ 

- ตองการใหบริษัทฯ เพิ่มชองทางประชาสัมพันธ ผลการตรวจวัด 
ผลการดําเนินการตางๆ ในรอบป  

- ตองการใหโครงการดําเนินการตามมาตรการดานความปลอดภัย 
สิ่งแวดลอมอยางเครงครัด และใหทางโครงการเตรียมการรองรับ
อุบัติการณใหพรอม 
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4.4  กลุมสถานประกอบการขางเคียง  
 

มีการกําหนดขนาดตัวอยางโดยใชวิธีการกําหนดกลุมตัวอยางเปนแบบเจาะจง (Purposive Selection) 

ซึ่งกําหนดใหมีการสํารวจสถานประกอบการที่อยูขางเคียงโดยรอบโครงการมากท่ีสุดโดยทําการสัมภาษณ  
3 บริษัท พบวา เมื่อสอบถามเกี่ยวกับการรับรูและความคิดเห็นที่มีตอโครงการพบวาผูตอบแบบสอบถาม
ทั้งหมดรูจักโครงการ และในรอบปที่ผานมาผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดระบุไมเคยไดรับผลกระทบจากการ
ดําเนินงานของโครงการ โดยเมื่อสอบถามเก่ียวกับความเชื่อมั่นตอความรับผิดชอบดานสิ่งแวดลอมของ
โครงการพบวามีความเชื่อมั่นในระดับมาก สําหรับความเชื่อมั่นตอมาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัย
ของโครงการพบวามีความเช่ือม่ันในระดับมาก 

 
     - การรับ รูขอมูลการประชาสัมพันธของโครงการ พบวาผู ตอบเคยรับรูขอมูลการ
ประชาสัมพันธของโครงการในแตละดาน นอกจากน้ีผูตอบแบบสอบถามทราบขอมูลการประชาสัมพันธจาก
เจาหนาที่ของบริษัทฯ และทราบจากแหลงอ่ืนๆ ไดแก ชองทางออนไลน และปายประกาศ ในสัดสวนที่เทากัน 
 

 - ความคิดเห็นโดยสรุปตอกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ในดานความพึงพอใจ พบวา
ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในระดับมากตอภาพลักษณองคกรโดยรวม ความพึงพอใจตอการ
ดําเนินงานกิจกรรมมวลชนสัมพันธของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล ความพึงพอใจตอการปฏิบัติตาม
มาตรการและระบบการดูแลความปลอดภัยของกลุมบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล และความพึงพอใจตอการ
ดําเนินงานของกลุมบริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล ทั้งนี้มีความพึงพอใจระดับปานกลางตอการเปนองคกรท่ีให
คุณคาและประโยชนตอสังคม 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ 
โครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที ่1  บริษัท พีทีท ีโกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 4 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                               MNT65007_Monitor_GC_2022 (05) 

บทท่ี 5 
เปรียบเทียบผลการสํารวจความคิดเห็น 

 

 มาตรการฯ ของโครงการปจจุบัน ”การสํารวจความคิดเห็นจากผูนําชุมชน ผูแทนหนวยงานราชการ และ
ความคิดเห็นของประชาชนในชุมชนรัศมี 5 กิโลเมตร และชุมชนซ่ึงเปนจุดเดียวกับจุดตรวจวัดผลกระทบ
สิ่งแวดลอม” ปละ 1 ครั้ง สําหรับพื้นที่ศึกษาครอบคลุมพ้ืนที่ของเทศบาลเมืองมาบตาพุด (อําเภอเมืองระยอง) 
และเทศบาลตําบลบานฉาง (อําเภอบานฉาง) จังหวัดระยอง ในป 2565 โครงการไดมอบหมายใหหนวยงานกลาง 
คือ บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด เปนผูศึกษาและสุมสํารวจความคิดเห็นของชุมชน ผูนําชุมชน กลุมหนวยงานที่
เกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพ้ืนที่ออนไหว และสถานประกอบการขางเคียงรอบพ้ืนที่โครงการ ทั้งนี้สําหรับ
การเปรียบเทียบผลการสํารวจความคิดเห็นตามมาตรการฯ ในป 2561-2565 ของชุมชน ผูนําชุมชน  
กลุมหนวยงานท่ีเกี่ยวของ กลุมประมง และกลุมพ้ืนที่ออนไหว และสถานประกอบการขางเคียงรอบพ้ืนที่
โครงการ สามารถสรุปไดดังตารางท่ี 5-1 ถึง 5-5 มีรายละเอียดดังนี้  
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ตารางท่ี 5-2 
รายช่ือชุมชนในพ้ืนที่ศึกษาในการสํารวจ 

ตารางท่ี 5-2 (ตอ) 
รายชื่อชุมชน  
ป 2561 

รายชื่อชุมชน 
 ป 2562 

รายช่ือชุมชน 
 ป 2563 

รายช่ือชุมชน 
 ป 2564 

รายช่ือชุมชน 
 ป 2565 

ชุ ม ชน ใน พ้ื นที่ ศึ กษ า
ครอบคลุม  24 ชุมชน 
ประกอบดวย 

1.ชุมชนกรอกยายชา  
2.ชุมชนเกาะกก  

3.ชุมชนโขดหิน 2  
4.ชุมชนคลองน้ําหู  

5.ชุมชนชากลูกหญา  
6.ชุมชนซอยประปา  
7.ชุมชนซอยรวมพัฒนา 
8.ชุมชนตลาดมาบตาพุด 

9.ชุมชนตลาดหวยโปง  
10.ชุมชนตากวน-อาวประดู  
11.ชุมชนบานพลง  
12.ชุมชนบานลาง  
13.ชุมชนมาบชลูด  

14.ชุมชนมาบชลูด- 
ชากกลาง  
15.ชุมชนมาบยา  
16.ชุมชนวัดมาบตาพุด 

17.ชุมชนวัดโสภณ  

18.ชุมชนสํานักกะบาก  
19.ชุมชนหนองแตงเม 

20.ชุมชนหนองน้ํ าเย็น 

21.ชุมชนหนองแฟบ  

22.ชุมชนหัวน้ําตกพัฒนา  
23.ชุมชนอิสลาม  

24.ชุมชนประชุมมิตร 

ชุ ม ชน ใน พ้ื นที่ ศึ กษ า
ครอบคลุม  24 ชุมชน 
ประกอบดวย 

1.ชุมชนกรอกยายชา  
2.ชุมชนเกาะกก  

3.ชุมชนโขดหิน 2  
4.ชุมชนคลองน้ําหู  

5.ชุมชนชากลูกหญา  
6.ชุมชนซอยประปา  
7.ชุมชนซอยรวมพัฒนา 
8.ชุมชนตลาดมาบตาพุด 

9.ชุมชนตลาดหวยโปง  
10.ชุมชนตากวน-อาวประดู  
11.ชุมชนบานพลง  
12.ชุมชนบานลาง  
13.ชุมชนมาบชลูด  

14.ชุมชนมาบชลูด- 
ชากกลาง  
15.ชุมชนมาบยา  
16.ชุมชนวัดมาบตาพุด 

17.ชุมชนวัดโสภณ  

18.ชุมชนสํานักกะบาก  
19.ชุมชนหนองแตงเม 

20.ชุมชนหนองน้ํ าเย็น 

21.ชุมชนหนองแฟบ  

22.ชุมชนหัวน้ําตกพัฒนา  
23.ชุมชนอิสลาม  

24.ชุมชนประชุมมิตร 

ชุ ม ชน ใน พื้ น ที่ ศึ กษ า
ครอบคลุม  25 ชุมชน 
ประกอบดวย 

1.ชุมชนกรอกยายชา 
2.ชุมชนเกาะกก 

3.ชุมชนโขดหิน 2 

4.ชุมชนคลองน้ําหู 

5.ชุมชนชากลูกหญา 
6.ชุมชนซอยประปา 
7.ชุมชนซอยรวมพัฒนา 
8.ชุมชนตลาดมาบตาพุด 

9.ชุมชนตลาดหวยโปง 
10.ชุมชนตากวน-อาวประดู 
11.ชุมชนบานพลง 
12.ชุมชนบานลาง 
13.ชุมชนมาบชลูด 

14.ชุมชนมาบชลูด- 
ชากกลาง 
15.ชุมชนมาบยา 
16.ชุมชนวัดมาบตาพุด 

17.ชุมชนวัดโสภณ 

18.ชุมชนสํานักกะบาก 

19.ชุมชนหนองแตงเม 

20.ชุมชนหนองน้ําเย็น 

21.ชุมชนหนองแฟบ 

22.ชุมชนหัวน้ําตกพัฒนา 
23.ชุมชนอิสลาม 

24.ชุมชนประชุมมิตร 
25.ชุมชนพยูน 1 

 
 
 
 

ชุ ม ชน ใน พื้ น ที่ ศึ กษ า
ครอบคลุม  25 ชุมชน 
ประกอบดวย 

1.ชุมชนกรอกยายชา 
2.ชุมชนเกาะกก 

3.ชุมชนโขดหิน 2 

4.ชุมชนคลองน้ําหู 

5.ชุมชนชากลูกหญา 
6.ชุมชนซอยประปา 
7.ชุมชนซอยรวมพัฒนา 
8.ชุมชนตลาดมาบตาพุด 

9.ชุมชนตลาดหวยโปง 
10.ชุมชนตากวน-อาวประดู 
11.ชุมชนบานพลง 
12.ชุมชนบานลาง 
13.ชุมชนมาบชลูด 

14.ชุมชนมาบชลูด- 
ชากกลาง 
15.ชุมชนมาบยา 
16.ชุมชนวัดมาบตาพุด 

17.ชุมชนวัดโสภณ 

18.ชุมชนสํานักกะบาก 

19.ชุมชนหนองแตงเม 

20.ชุมชนหนองน้ําเย็น 

21.ชุมชนหนองแฟบ 

22.ชุมชนหัวน้ําตกพัฒนา 
23.ชุมชนอิสลาม 

24.หมูที่ 2 บานประชุม
มิตร 
25.หมูที่ 4 บานพยูน 

 
 
 

ชุ ม ชน ใน พื้ น ที่ ศึ กษ า
ครอบคลุม  29 ชุมชน 
ประกอบดวย 

1.ชุมชนกรอกยายชา 
2.ชุมชนเกาะกก 

3.ชุมชนโขดหิน 2 

4.ชุมชนคลองน้ําหู 

5.ชุมชนชากลูกหญา 
6.ชุมชนซอยประปา 
7.ชุมชนซอยรวมพัฒนา 
8.ชุมชนตลาดมาบตาพุด 

9.ชุมชนตลาดหวยโปง 
10.ชุมชนตากวน-อาวประดู 
11.ชุมชนบานพลง 
12.ชุมชนบานลาง 
13.ชุมชนมาบชลูด 

14.ชุมชนมาบชลูด- 
ชากกลาง 
15.ชุมชนมาบยา 
16.ชุมชนวัดมาบตาพุด 

17.ชุมชนวัดโสภณ 

18.ชุมชนสํานักกะบาก 

19.ชุมชนหนองแตงเม 

20.ชุมชนหนองน้ําเย็น 

21.ชุมชนหนองแฟบ 

22.ชุมชนหัวน้ําตกพัฒนา 
23.ชุมชนอิสลาม 

24.ชุมชนบานบน 

25.ชุมชนเนินพะยอม 

26.ชุมชนหนองบัวแดง 
27.ชุมชนวัดหวยโปง 
28.หมูที่ 2 บานประชุมมิตร 
29.หมูที่ 4 บานพยูน 
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รายงานการสํารวจความคิดเห็นฯ                 
โครงการโรงงานอะโรเมติกส หนวยที ่1                       บริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จํากัด (มหาชน) สาขา 4 

บริษัท เอ็นไว เวิรค จํากัด                                                                                                 MNT65007_Monitor_GC_2022 (05) 

ตารางท่ี 5-2 (ตอ) 
รายชื่อชุมชน  
ป 2561 

รายชื่อชุมชน 
 ป 2562 

รายชื่อชุมชน 
 ป 2563 

รายชื่อชุมชน 
 ป 2564 

รายชื่อชุมชน 
 ป 2565 

หมายเหตุ : จํานวนชุมชน
เพ่ิมขึ้นเนื่องจากบริษัท 
ที่ ปรึกษามี การทบทวน
ขอบเขตพื้นที่ของชุมชน
ใหม โดยใหครอบคลุมถึง
ชุมชนท่ีมีพื้นที่อยูในรัศมี 
5 กิโลเมตร จากขอบเขต
พื้นที่โครงการใหมีความ
ถูกตองและครบถวน 

หมายเหตุ : ในป พ.ศ. 2564 
มีการปรับปรุงขอบเขต
ชุมชนในพ้ืนที่ เทศบาล
ตําบลบานฉางจากขอบเขต
ชุมชนเปนขอบเขตหมูบาน 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
1) หมูที่ 2 บานประชุม
มิตร (ปรับแกจากชุมชน
ประชุมมิตร)  
2) หมู ที่  4  บ านพยู น 
(ปรับแกจากชุมชนพยูน 1) 

หมายเหตุ : ในป พ.ศ. 2565 
จํานวนชุมชนเพ่ิมข้ึนจาก 
25 ชุมชน เปน 29 ชุมชน 
เนื่องจากมีการปรับปรุง
ขอบเขตโครงการโดยรวม
ขอบ เขตของคลั ง เก็บ
ผลิตภัณฑ (Tank farm) 
เปนพื้นท่ีโครงการดวย 
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ิ่นเข

าม
า

มา
ก (
รอ
ยล
ะ 2

4.8
)  

ปญ
หา
ยา
เสพ

ติด
 (ร
อย
ละ

 23
.5)

  
ปญ

หา
กา
รลั
กข
โมย

 (ร
อย
ละ

 22
.9)

 
ผูน

ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

- ป
ญห

าสั
งค
มข
อง
พื้น

ที่ใ
นป

จจ
ุบัน

  
ในลํ

าด
ับต

นๆ
 ได

แก
  

ปญ
หา

ยา
เสพ

ติด
แล

ะป
ญห

าค
วา
ม

แอ
อัด

/ค
นต

าง
ถิ่น

เข
าม

าม
าก

 ใน
สัด
สว
นท

ี่เทา
กัน

 (ร
อย
ละ

 25
.8)

 
ปญ

หา
กา
รลั
กข
โมย

 (ร
อย
ละ

 22
.2)

 

ผูน
ําท
ี่อย
ูหา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

- ป
ญห

าสั
งค
มข
อง
พื้น

ที่ใ
นป

จจุ
บัน

  
ในลํ

าด
ับต

นๆ
 ได

แก
  

ปญ
หา
จร
าจ
รต
ิดข
ัด (
รอ
ยล
ะ 2

4.4
)  

ปญ
หา
กา
รลั
กข
โมย

 ป
ญห

าย
าเส

พติ
ด 

แล
ะป

ญห
าค
วา
มแ

ออั
ด/
คน

ตา
งถ
ิ่น

เขา
มา
มา
ก ใ

นสั
ดส
วน
ที่เท

าก
ัน  

(รอ
ยล
ะ 2

1.6
) 

ผูน
ําท
ี่อย
ูหา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

- ป
ญห

าสั
งค
มข
อง
พื้น

ที่ใ
นป

จจุ
บัน

  
ในลํ

าด
ับต

นๆ
 ได

แก
  

ปญ
หา
ยา
เสพ

ติด
 (ร
อย
ละ

 26
.3)

  
ปญ

หา
กา
รลั
กข
โมย

 (ร
อย
ละ

 24
.2)

  
ปญ

หา
คว
าม
แอ
อัด

/ค
นต

างถ
ิ่นเข

าม
า

มา
ก (
รอ
ยล
ะ 2

0.4
) 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

- ป
ญห

าสั
งค
มข
อง
พื้น

ที่ใ
นป

จจุ
บัน

  
ในลํ

าด
ับต

นๆ
 ได

แก
  

ปญ
หา
ยา
เสพ

ติด
 (ร
อย
ละ

 25
.7)

  
ปญ

หา
กา
รลั
กข
โมย

 (ร
อย
ละ

 23
.8)

  
ปญ

หา
คว
าม
แอ
อัด

/ค
นต

างถ
ิ่นเข

าม
า

มา
ก (
รอ
ยล
ะ 2

0.6
) 
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ตา
รา
งท
ี่ 5-

3 (
ตอ

) 
ผล

กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

61
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

62
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

63
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

64
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

65
 

2.3
 ผล

กร
ะท
บด

าน
สิ่ง
แว
ดล

อม
ขอ

งพื้
นท

ี่ใน
ปจ

จุบ
ัน 

- ผ
ลก
ระ
ทบ

ดา
นสิ่

งแ
วด
ลอ

มใ
นป

จจุ
บัน

 
ในลํ

าด
ับต

นๆ
 ได

แก
  

ฝุน
ละ
ออ
ง/เ
ขม
าค
วัน

 (ร
อย
ละ

 79
.2)

  
กล
ิ่นร
บก

วน
 (ร
อย
ละ

 66
.7)

  
เสีย

งด
ังรบ

กว
น (
รอ
ยล
ะ 5

4.2
) 

- ผ
ลก
ระ
ทบ

ดา
นส

ิ่งแ
วด
ลอ

มใ
นป

จจ
ุบัน

 
ในล

ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
  

ฝุน
ละ
ออ
ง/เ
ขม
าค
วัน

 (ร
อย
ละ

 95
.8)

  
เสีย

งด
ังรบ

กว
น (
รอ
ยล
ะ 8

7.5
)  

กล
ิ่นร
บก

วน
 (ร
อย
ละ

 87
.5)

 

- ผ
ลก

ระ
ทบ

ดา
นส

ิ่งแ
วด
ลอ

มใ
นป

จจ
ุบัน

 
ในล

ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
  

กล
ิ่นร
บก

วน
 (ร
อย
ละ

 75
.0)

  
ฝุน

ละ
อ อ
ง/เ
ขม
าค
วัน

 (ร
อย
ละ

 70
.8)

  
เสีย

งด
ังรบ

กว
น (
รอ
ยล
ะ 5

4.2
) 

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

- ผ
ลก
ระ
ทบ

ดา
นส

ิ่งแ
วด
ลอ

มใ
นป

จจ
ุบัน

 
ในล

ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
  

ฝุน
ละ
ออ
ง/เ
ขม
าค
วัน

 (ร
อย
ละ

 83
.3)

  
กล
ิ่นร
บก
วน

 (ร
อย
ละ

 75
.0)

  
เสีย

งด
ังรบ

กว
น (

รอ
ยล
ะ 5

8.3
)  

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

- ผ
ลก
ระ
ทบ

ดา
นส

ิ่งแ
วด
ลอ

มใ
นป

จจ
ุบัน

 
ในล

ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
  

ฝุน
ละ
ออ
ง/เ
ขม
าค
วัน

 (ร
อย
ละ

 79
.4 )

  
เสีย

งด
ังรบ

กว
น (

รอ
ยล
ะ 5

2.4
)  

กล
ิ่นร
บก
วน

 (ร
อย
ละ

 39
.7)

  
ผูน

ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

- ผ
ลก
ระ
ทบ

ดา
นส

ิ่งแ
วด
ลอ

มใ
นป

จจ
ุบัน

 
ในล

ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
  

ฝุน
ละ
ออ
ง/เ
ขม
าค
วัน

 (ร
อย
ละ

 80
.0 )

  
เสีย

งด
ังรบ

กว
น (

รอ
ยล
ะ 5

3.3
)  

กล
ิ่นร
บก
วน

 (ร
อย
ละ

 45
.3)

 

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

- ผ
ลก

ระ
ทบ

ดา
นส

ิ่งแ
วด
ลอ

มใ
นป

จจ
ุบัน

 
ในล

ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
  

ฝุน
ละ

ออ
ง/เ

ขม
าค

วัน
 กล

ิ่นร
บก

วน
 

แล
ะเส

ียง
ดัง

รบ
กว

น 
ใน
สัด

สว
นที่

เทา
กัน

 (ร
อย
ละ

 75
.0)

 

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

- ผ
ลก

ระ
ทบ

ดา
นส

ิ่งแ
วด
ลอ

มใ
นป

จจ
ุบัน

 
ในล

ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
  

ฝุน
ละ
ออ
ง/เ
ขม
าค
วัน

 (ร
อย
ละ

 72
.0)

  
เสีย

งด
ังรบ

กว
น (

รอ
ยล
ะ 5

7.3
)  

กล
ิ่นร
บก
วน

 (ร
อย
ละ

 54
.7)

 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

- ผ
ลก

ระ
ทบ

ดา
นส

ิ่งแ
วด
ลอ

มใ
นป

จจ
ุบัน

 
ในล

ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
  

ฝุน
ละ
ออ
ง/เ
ขม
าค
วัน

 (ร
อย
ละ

 72
.4)

  

เสีย
งด
ังรบ

กว
น (

รอ
ยล
ะ 5

9.8
)  

กล
ิ่นร
บก
วน

 (ร
อย
ละ

 57
.5)

 

-124-

ตา
รา
งท
ี่ 5-

3 (
ตอ

) 
ผล

กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
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ฏิบ
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าม

 
มา
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กา
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 ป
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61
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

62
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

63
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

64
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

65
 

2.4
 ผล

กร
ะท
บท

าง
ลบ

จา
กก
าร
มีโ
รงง

าน
ตั้ง
อยู
บร
ิเวณ

ชุม
ชน

 
- ป

ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งล
บ 

    
ในลํ

าด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

ทร
ัพย

าก
รธร

รม
ชา
ติล
ดล
ง  

(รอ
ยล
ะ 2

3.4
)  

ผล
กร
ะท
บด

าน
สุข
ภา
พ 

 
(รอ

ยล
ะ 2

1.9
) 

กา
รจ
ัดก
ารข

อง
เสีย

/สา
รเค

มี  
(รอ

ยล
ะ 1

7.
2)

 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งล
บ 

    
    

 
ในล

ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

ปร
ะช
าก
รแ
ฝง
เพิ่
มข
ึ้น (
รอ
ยล
ะ 1

4.1
)  

ปญ
หา
กา
รจ
ราจ

ร (
รอ
ยล
ะ 1

2.5
) 

เสน
ทา
งค
มน

าค
มไม

สะ
ดว
กแ
ละ

มล
พิษ

ทา
งอ
าก
าศ

 ใน
สัด
สว
นท

ี่
เทา

กัน
 (ร
อย
ละ

 10
.9

) 

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งล
บ 

 
ในล

ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

ปร
ะช
าก
รแ
ฝง
เพิ่
มข
ึ้น ผ

ลก
ระ
ทบ

ดา
น

สุข
ภา

พ 
แล

ะป
ญห

าก
าร
จร
าจ
ร ใ

น
สัด
สว
นท

ี่เทา
กัน

 (ร
อย
ละ

 18
.8)

 
ผูน

ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งล
บ 

 
ในล

ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

ปร
ะช
าก
รแ
ฝง
เพิ่ม

ขึน้
 (ร
อย
ละ

 17
.3)

  
ปญ

หา
กา
รจ
ราจ

ร (
รอ
ยล
ะ 1

5.0
)  

ปญ
หา

เส
นท

าง
คม

นา
คม

ไม
สะ

ดว
ก

แล
ะม

ลพิ
ษท

างอ
าก
าศ

 ใน
สัด

สว
นท

ี่
เทา

กัน
 (ร
อย
ละ

 10
.5)

 
ผูน

ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งล
บ 

 
ในล

ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

ปร
ะช
าก
รแ
ฝง
เพิ่ม

ขึ้น
 (ร
อย
ละ

 17
.4)

  
ปญ

หา
กา
รจ
ราจ

ร (
รอ
ยล
ะ 1

5.4
)  

เส
นท

าง
คม

นา
คม

ไม
สะ

ดว
กแ

ละ
มล
พิษ

ทา
งอ
าก
าศ

 ใน
สัด
สว
นท

ี่เทา
กัน

 
(รอ

ยล
ะ 1

0.1
) 

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งล
บ 

 
ในล

ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

ปร
ะช
าก
รแ
ฝง
เพ
ิ่มข

ึ้นแ
ละ
มล
พิษ

ทา
ง

อา
กา
ศ ใ

นส
ัดส
วน
ที่เท

าก
ัน  

(รอ
ยล
ะ 2

3.1
)  

กา
รจ
ัดก
ารข

อง
เสีย

/สา
รเค

มี 
(รอ

ยล
ะ 1

5.3
)   

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งล
บ 

 
ในล

ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

ปร
ะช
าก
รแ
ฝง
เพิ่ม

ขึ้น
 (ร
อย
ละ

 21
.8)

  
มล
พิษ

ทา
งอ
าก
าศ

 (ร
อย
ละ

 13
.0)

  
ปญ

หา
กา
รจ
ราจ

ร (
รอ
ยล
ะ 1

2.3
) 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งล
บ 

 
ในล

ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

ปร
ะช
าก
รแ
ฝง
เพิ่ม

ขึ้น
 (ร
อย
ละ

 22
.0)

  
มล
พิษ

ทา
งอ
าก
าศ

 (ร
อย
ละ

 13
.9)

  
ปญ

หา
กา
รจ
ราจ

ร (
รอ
ยล
ะ 1

1.3
) 

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งล
บ 

 
ในล

ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

ปร
ะช
าก
รแ
ฝง
เพิ่ม

ขึ้น
 (ร
อย
ละ

 17
.4)

  
กา
รท
ําง
าน
จา
กค

นน
อก

ชุม
ชน

 กา
ร

จัด
กา
รข
อง
เสีย

/ส
าร
เคม

ี ผ
ลก

ระ
ทบ

ดา
นส

ุขภ
าพ

 เส
นท

าง
คม

นา
คม

ไม


สะ
ดว

ก แ
ละ

มล
พิษ

ทา
งอ
าก
าศ

 ใน
สัด
สว
นท

ี่เทา
กัน

 (ร
อย
ละ

 11
.8)

 
ผูน

ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งล
บ 

 
ในล

ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

ปร
ะช
าก
รแ
ฝง
เพิ่ม

ขึ้น
 (ร
อย
ละ

 24
.6)

  
กา
รทํ
างา

นจ
าก
คน
นอ
กช
ุมช
น 

 
(รอ

ยล
ะ 1

2.7
)  

กา
รจั

ดก
า ร
ขอ

งเส
ีย/

สา
รเค

มีแ
ละ

มล
พิษ

ทา
งอ
าก
าศ

 ใน
สัด
สว
นท

ี่เทา
กัน

 
(รอ

ยล
ะ 1

1.3
) 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งล
บ 

 
ในล

ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

ปร
ะช
าก
รแ
ฝง
เพิ่ม

ขึ้น
 (ร
อย
ละ

 23
.9)

  

-125-

ตา
รา
งท
ี่ 5-

3 (
ตอ

) 
ผล

กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

61
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

62
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

63
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

64
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

65
 

กา
รท
ํางา

นจ
าก
คน
นอ
กช
ุมช
น 

 
(รอ

ยล
ะ 1

2.6
)  

กา
รจั

ดก
าร
ขอ

งเส
ีย/

สา
รเค

มีแ
ละ

มล
พิษ

ทา
งอ
าก
าศ

 ใน
สัด
สว
นท

ี่เทา
กัน

 
(รอ

ยล
ะ 1

1.3
) 

2.5
 ผล

กร
ะท
บท

าง
บว

กจ
าก
กา
รมี
โรง

งา
นต

ั้งอ
ยูบ

ริเว
ณชุ

มช
น 

- ป
ระ

เด็
นผ

ลก
ระ

ทบ
ใน

ทา
งบ

วก
  

ในล
ําดั
บต

นๆ
 ได

แก
 

กา
รส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รรม

ในเ
ทศ

กา
ล

ตา
งๆ

 (ร
อย
ละ

 20
.7)

  
กา
รได

รับ
บริ
กา
รส
ุขภ
าพ
อน
าม
ัยด
ีขึ้น

 
(รอ

ยล
ะ 1

7.1
)  

กา
รส
งเส

ริม
ดา
นก
ารศึ

กษ
า  

(รอ
ยล
ะ 1

5.9
) 

- ป
ระ

เด็
นผ

ลก
ระ

ทบ
ใน

ทา
งบ

วก
  

ในล
ําด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

กา
รส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รรม

ในเ
ทศ

กา
ล

ตา
งๆ

 (ร
อย
ละ

 21
.7)

  
มีก
ารส

งเส
ริม
ดา
นก
ารศ

ึกษ
า  

(รอ
ยล
ะ 1

0.9
)  

สภ
าพ
เศร

ษฐ
กิจ
ขอ
งช
ุมช
นดี

ขึ้น
  

(รอ
ยล
ะ 8

.7)
 

ผูน
ําท
ี่อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งบ
วก

  
ในล

ําดั
บต

นๆ
 ได

แก
 

กา
รส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รรม

ในเ
ทศ

กา
ล

ตา
งๆ

 (ร
อย
ละ

 35
.0

)  
สภ
าพ
เศร

ษฐ
กิจ
ขอ
งช
ุมช
นดี

ขึ้น
 

(รอ
ยล
ะ 2

0.
0) 

 
ราย

ไดเ
พิ่ม

ขึ้น
/ค
าข
าย
ดีข
ึ้น  

(รอ
ยล
ะ 1

5.0
) 

ผูน
ําท
ี่อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใ
นท

างบ
วก

  
ในล

ําดั
บต

นๆ
 ได

แก
 

กา
รส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รรม

ในเ
ทศ

กา
ล

ตา
งๆ

 (ร
อย
ละ

 24
.5

)  
สภ
าพ
เศร

ษฐ
กิจ
ขอ
งช
ุมช
นดี

ขึ้น
 

(รอ
ยล
ะ 1

8.
5) 

 

ผูน
ําท
ี่อย
ูหา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งบ
วก

  
ในลํ

าด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

กา
รส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รรม

ในเ
ทศ

กา
ล

ตา
งๆ

 สภ
าพ
เศร

ษฐ
กิจ
ขอ
งช
ุมช
นด

ี
ขึ้น

แล
ะมี
ราย

ไดเ
พิ่ม

ขึ้น
/ค
าข
าย
ดีข

ึ้น 
ในสั

ดส
วน
ที่เท

าก
ัน (
รอ
ยล
ะ 1

2.
5)

 
ผูน

ําท
ี่อย
ูหา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใ
นท

างบ
วก

  
ในลํ

าด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

กา
รส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รรม

ในเ
ทศ

กา
ล

ตา
งๆ

 (ร
อย
ละ

 17
.9)

  
สภ
าพ
เศร

ษฐ
กิจ
ขอ
งช
ุมช
นดี

ขึ้น
 

(รอ
ยล
ะ 1

3.
7)

  
มีร
าย
ไดเ

พิ่ม
ขึ้น

/ค
าข
าย
ดีข
ึ้น  

(รอ
ยล
ะ 1

1.
9)

 

ผูน
ําท
ี่อย
ูหา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งบ
วก

  
ในลํ

าด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

กา
รส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รรม

ในเ
ทศ

กา
ล

ตา
งๆ

 (ร
อย
ละ

 17
.5)

  
สภ
าพ
เศร

ษฐ
กิจ
ขอ
งช
ุมช
นดี

ขึ้น
 

(รอ
ยล
ะ 1

2.
5)

  
มีก
ารป

รับ
ปร
ุงส
ถา
นท

ี่/ออ
กก
ําล
ัง

กา
ย ร

ะบ
บส
าธา

รณู
ปโภ

คพื้
นฐ
าน
ดี

ขึ้น
 แล

ะม
ีราย

ไดเ
พิ่ม

ขึ้น
/ค
าข
าย
ดี

ขึ้น
 ใน

สัด
สว
นท

ี่เทา
กัน

  
(รอ

ยล
ะ 1

0.
0)

 
ผูน

ําท
ี่อย
ูหา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใ
นท

างบ
วก

  
ในลํ

าด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

 

-126-

ตา
รา
งท
ี่ 5-

3 (
ตอ

) 
ผล

กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

61
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

62
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

63
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

64
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

65
 

สร
างช

ื่อเส
ียงใ

หก
ับท

อง
ถิ่น

  
(รอ

ยล
ะ 9

.2)
 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งบ
วก

  
ในล

ําดั
บต

นๆ
 ได

แก
 

กา
รส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รรม

ในเ
ทศ

กา
ล

ตา
งๆ

 (ร
อย
ละ

 25
.9)

  
สภ
าพ
เศร

ษฐ
กิจ
ขอ
งช
ุมช
นดี

ขึ้น
 

(รอ
ยล
ะ 1

8.7
)  

สร
างช

ื่อเสี
ยง
ให
กับ

ทอ
งถิ่
น ม

ีราย
ได

เพิ่ม
ขึ้น

/ค
าข
าย
ดีข
ึ้นแ
ละ
มีก
าร

สง
เสร

ิมด
าน
กา
รศ
ึกษ

า ใ
นส

ัดส
วน
ที่

เทา
กัน

 (ร
อย
ละ

 7.
9) 

 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใน

ทา
งบ
วก

  
ในลํ

าด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

กา
รส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รรม

ในเ
ทศ

กา
ล

ตา
งๆ

 (ร
อย
ละ

 16
.8)

  
สภ
าพ
เศร

ษฐ
กิจ
ขอ
งช
ุมช
นดี

ขึ้น
  

(รอ
ยล
ะ 1

3.
5)

  
มีร
าย
ไดเ

พิ่ม
ขึ้น

/ค
าข
าย
ดีข
ึ้น  

(รอ
ยล
ะ 1

2.
0)

 

กา
รส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รรม

ในเ
ทศ

กา
ล

ตา
งๆ

 (ร
อย
ละ

 18
.6)

  
มีร
าย
ไดเ

พิ่ม
ขึ้น

/ค
าข
าย
ดีข
ึ้น  

(รอ
ยล
ะ 1

6.
7)

  
สภ
าพ
เศร

ษฐ
กิจ
ขอ
งช
ุมช
นดี

ขึ้น
 

(รอ
ยล
ะ 1

1.
8)

 
ผูน

ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

- ป
ระ
เด็น

ผล
กร
ะท
บใ
นท

างบ
วก

  
ในลํ

าด
ับต

นๆ
 ได

แก
 

กา
รส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รรม

ในเ
ทศ

กา
ล

ตา
งๆ

 (ร
อย
ละ

 18
.4)

  
มีร
าย
ไดเ

พิ่ม
ขึ้น

/ค
าข
าย
ดีข
ึ้น  

(รอ
ยล
ะ 1

5.
7)

  
สภ
าพ
เศร

ษฐ
กิจ
ขอ
งช
ุมช
นดี

ขึ้น
 

(รอ
ยล
ะ 1

1.
9)

 

2.6
 กา

รร
ับร
ูโค
รงก

าร
 

รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 1

00
.0

)  
 

รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 6

2.
5) 

 
ไมร

ูจัก
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 8

.3
) 

ผูน
ําท
ี่อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 8

3.3
)  

ไมร
ูจัก
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 1

6.7
) 

ผูน
ําท
ี่อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 9

0.5
)  

ไมร
ูจัก
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 9

.5)
 

ผูน
ําท
ี่อย
ูหา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 9

1.7
)  

ไมร
ูจัก
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 8

.3)
 

ผูน
ําท
ี่อย
ูหา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 9

8.4
)  

ไมร
ูจัก
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 1

.6)
 

ผูน
ําท
ี่อย
ูหา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 1

00
.0)

  
ผูน

ําท
ี่อย
ูหา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 9

7.2
)  

ไมร
ูจัก
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 2

.8)
 

 

-127-



ตา
รา
งท
ี่ 5-

3 (
ตอ

) 
ผล

กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

61
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

62
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

63
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

64
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

65
 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 8

9.3
)  

ไมร
ูจัก
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 1

0.7
) 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 9

7.3
)  

ไมร
ูจัก
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 2

.7)
 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 9

7.6
)  

ไมร
ูจัก
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 2

.4)
 

2.7
 ผล

กร
ะท
บจ

าก
กา
รด
ําเน

ินโ
คร
งก
าร

 
เคย

ไดร
ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 4

.2)
 

ไมเ
คย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 9

5.8
) 

เคย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 1

2.5
) 

ไมเ
คย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 8

7.5
) 

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

เคย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

 
(รอ

ยล
ะ 8

.3
) 

ไมเ
คย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

 
(รอ

ยล
ะ 9

1.
7) 

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

ไมเ
คย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

 
(รอ

ยล
ะ 1

00
.0)

 
ผูน

ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

เคย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 1

.3
) 

ไมเ
คย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

 
(รอ

ยล
ะ 9

8.
7) 

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

ไมเ
คย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

 
(รอ

ยล
ะ 1

00
.0)

 
ผูน

ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

เคย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

 
(รอ

ยล
ะ 4

.8)
 

ไมเ
คย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

 
(รอ

ยล
ะ 9

5.2
) 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

เคย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 4

.0
) 

ไมเ
คย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

 
(รอ

ยล
ะ 9

6.
0) 

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

เคย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 8

.3
) 

ไมเ
คย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 9

1.
7)

 
ผูน

ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

เคย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

 
(รอ

ยล
ะ 5

.6)
 

ไมเ
คย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

 
(รอ

ยล
ะ 9

4.4
) 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

เคย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 6

.0
) 

ไมเ
คย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
กโค

รงก
าร 

 
(รอ

ยล
ะ 9

4.
0) 
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ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
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กา
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ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
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กา
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ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
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ัติต
าม

 
มา
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2.8
 คว

าม
เชื่อ

มั่น
 

คว
าม
เชื่
อมั่

นต
อค

วา
มรั

บผ
ิดช

อบ
ดา

นส
ิ่งแ

วด
ลอ

มข
อง

โค
รง
กา

ร  
(มีค

วาม
เชื่อ

มั่น
ในร

ะดั
บม

าก
) 

คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล
คว
าม
ปล
อด
ภัย

ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บม
าก

) 

คว
าม
เชื่
อม

ั่นต
อค

วา
มรั

บผิ
ดช

อบ
ดา

นส
ิ่งแ

วด
ลอ

มข
อง

โค
รง
กา

ร  
(มีค

วาม
เชื่อ

มั่น
ในร

ะดั
บป

าน
กล
าง)

 
คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล
คว
าม
ปล
อด
ภัย

ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บป

าน
กล
าง)

 

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

คว
าม
เชื่
อม

ั่นต
อค

วา
มรั

บผ
ิดช

อบ
ดา

นส
ิ่งแ

วด
ลอ

มข
อง

โค
รง
กา

ร  
(มีค

วาม
เชื่อ

มั่น
ในร

ะดั
บม

าก
) 

คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล
คว
าม
ปล
อด
ภัย

ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บม
าก

) 
ผูน

ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

คว
าม
เชื่
อม

ั่นต
อค

วา
มรั

บผ
ิดช

อบ
ดา
นส

ิ่งแว
ดล
อม
ขอ
งโค

รงก
าร 

 
(มีค

วาม
เชื่อ

มั่น
ในร

ะดั
บม

าก
) 

คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล
คว
าม
ปล
อด
ภัย

ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บม
าก)

 
ผูน

ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

คว
าม
เชื่
อม

ั่นต
อค

วา
มรั

บผ
ิดช

อบ
ดา

นส
ิ่งแ

วด
ลอ

มข
อง

โค
รง
กา

ร  
(มีค

วาม
เชื่อ

มั่น
ในร

ะดั
บม

าก
) 

คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล
คว
าม
ปล
อด
ภัย

ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บม
าก

) 

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

คว
าม
เชื่
อม

ั่นต
อค

วา
มรั

บผิ
ดช

อบ
ดา

นส
ิ่งแ

วด
ลอ

มข
อง

โค
รง
กา

ร  
(มีค

วาม
เชื่อ

มั่น
ในร

ะดั
บม

าก
) 

คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล
คว
าม
ปล
อด
ภัย

ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บม
าก)

 
ผูน

ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

คว
าม
เชื่
อม

ั่นต
อค

วา
มรั

บผิ
ดช

อบ
ดา

นส
ิ่งแ

วด
ลอ

มข
อง

โค
รง
กา

ร  
(มีค

วาม
เชื่อ

มั่น
ในร

ะดั
บม

าก
) 

คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล
คว
าม
ปล
อด
ภัย

ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บม
าก

) 
ผูน

ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

คว
าม
เชื่
อม

ั่นต
อค

วา
มรั

บผิ
ดช

อบ
ดา

นส
ิ่งแ

วด
ลอ

มข
อง

โค
รง
กา

ร  
(มีค

วาม
เชื่อ

มั่น
ในร

ะดั
บม

าก
) 

คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล
คว
าม
ปล
อด
ภัย

ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บม
าก

) 

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

คว
าม
เชื่
อม

ั่นต
อค

วา
มรั

บผ
ิดช

อบ
ดา

นส
ิ่งแ

วด
ลอ

มข
อง

โค
รง
กา

ร  
(มีค

วาม
เชื่อ

มั่น
ในร

ะดั
บม

าก
) 

คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ร ะ
บบ

กา
รด
ูแล
คว
าม
ปล
อด
ภัย

ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บม
าก)

 
ผูน

ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

คว
าม
เชื่
อม

ั่นต
อค

วา
มรั

บผ
ิดช

อบ
ดา

นส
ิ่งแ

วด
ลอ

มข
อง

โค
รง
กา

ร  
(มีค

วาม
เชื่อ

มั่น
ในร

ะดั
บม

าก
) 

คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล
คว
าม
ปล
อด
ภัย

ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บม
าก

) 
ผูน

ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

คว
าม
เชื่
อม

ั่นต
อค

วา
มรั

บผ
ิดช

อบ
ดา

นส
ิ่งแ

วด
ลอ

มข
อง

โค
รง
กา

ร  
(มีค

วาม
เชื่อ

มั่น
ในร

ะดั
บม

าก
) 

คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล
คว
าม
ปล
อด
ภัย

ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บม
าก

) 
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ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
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62
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

63
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25
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ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ
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2.9
 ชอ

งท
าง
กา
รป
ระ
ชา
สัม

พัน
ธข
าว
สา
รข
อง
โค
รงก

าร
 

- ช
อง
ทา
งก
ารป

ระ
ชา
สัม

พัน
ธข
าว
สา
รข
อง

โคร
งก
าร 

ไดแ
ก 

เจา
หน

าที่
ขอ
งบ
ริษ
ัทฯ

 

(รอ
ยล
ะ 8

7.5
) 

ผูน
ําช
ุมช
น/
กร
รม
กา
รช
ุมช
น 

(รอ
ยล
ะ 8

.3)
 

หน
วย
งาน

ราช
กา
ร (
รอ
ยล
ะ 4

.2)
 

- ช
อง
ทา
งก
ารป

ระ
ชา
สัม

พัน
ธข
าว
สา
รข
อง

โคร
งก
าร 

ไดแ
ก 

ผูน
ําช
ุมช
น/
กร
รม
กา
รช
ุมช
น 

(รอ
ยล
ะ 5

4.2
) 

เจา
หน

าท
ี่ขอ
งบ
ริษ
ัทฯ

 

(รอ
ยล
ะ 4

5.8
) 

ผูน
ําท
ี่อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

- ช
อง
ทา
งก
ารป

ระ
ชา
สัม

พัน
ธข
าวส

ารข
อง

โคร
งก
าร 

ไดแ
ก 

ผูน
ําช
ุมช
น/
กร
รม
กา
รช
ุมช
น 

(รอ
ยล
ะ 8

3.4
) 

เจา
หน

าท
ี่ขอ

งบ
ริษ

ัทฯ
 แล

ะเส
ียง

ตา
มส

าย
/ห
อก
ระ
จา
ยข
าว
ใน
ชุม

ชน
ในส

ัดส
วน
ที่เท

ากั
น (

รอ
ยล
ะ 8

.3)
 

ผูน
ําท
ี่อยู
หา
งจา

กโ ค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

- ช
อง
ทา
งก
ารป

ระ
ชา
สัม

พัน
ธข
าวส

ารข
อง

โคร
งก
าร 

ไดแ
ก 

ผูน
ําช
ุมช
น/
กร
รม
กา
รช
ุมช
น 

(รอ
ยล
ะ 6

4.6
) 

เจา
หน

าท
ี่ขอ
งบ
ริษ
ัทฯ

 

(รอ
ยล
ะ 3

2.3
) 

กา
รป
ระ
ชุม
ในช

ุมช
น (

รอ
ยล
ะ 3

.1)
 

 

ผูน
ําท
ี่อย
ูหา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

- ช
อง
ทา
งก
ารป

ระ
ชา
สัม

พัน
ธข
าว
สา
รข
อง

โคร
งก
าร 

ไดแ
ก 

ผูน
ําช
ุมช
น/
กร
รม
กา
รช
ุมช
น 

(รอ
ยล
ะ 8

3.4
) 

เจา
หน

าท
ี่ขอ

งบ
ริษ

ัทฯ
 แล

ะเส
ียง

ตา
มส

าย
/ห
อก
ระ
จา
ยข
าว
ใน
ชุม

ชน
 

ในสั
ดส
วน
ที่เท

าก
ัน (

รอ
ยล
ะ 8

.3)
 

ผูน
ําท
ี่อย
ูหา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

- ช
อง
ทา
งก
ารป

ระ
ชา
สัม

พัน
ธข
าว
สา
รข
อง

โคร
งก
าร 

ไดแ
ก 

ผูน
ําช
ุมช
น/
กร
รม
กา
รช
ุมช
น 

 

(รอ
ยล
ะ 8

4.4
) 

เจา
หน

าท
ี่ขอ
งบ
ริษ
ัทฯ

  
(รอ

ยล
ะ 1

4.1
) 

แห
ลง
อื่น

ๆ 
ได
แก

 ป
าย

ปร
ะก

าศ
 

(รอ
ยล
ะ 1

.5)
 

ผูน
ําท
ี่อย
ูหา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

- ช
อง
ทา
งก
ารป

ระ
ชา
สัม

พัน
ธข
าวส

ารข
อง

โคร
งก
าร 

ไดแ
ก 

ผูน
ําช
ุมช
น/
กร
รม
กา
รช
ุมช
น  

(รอ
ยล
ะ 6

6.7
)  

เจา
หน

าท
ี่ขอ
งบ
ริษ
ัทฯ

  

(รอ
ยล
ะ 3

3.3
) 

ผูน
ําท
ี่อย
ูหา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

- ช
อง
ทา
งก
ารป

ระ
ชา
สัม

พัน
ธข
าวส

ารข
อง

โคร
งก
าร 

ไดแ
ก  

ผูน
ําช
ุมช
น/
กร
รม
กา
รช
ุมช
น  

(รอ
ยล
ะ 6

5.4
)  

เจา
หน

าท
ี่ขอ
งบ
ริษ
ัทฯ

  

(รอ
ยล
ะ 3

2.0
)  

กา
รป
ระ
ชุม

ใน
ชุม

ชน
 แล

ะเส
ียง
ตา
ม

สา
ย/
หอ

กร
ะจ
าย
ขา
วใน

ชุม
ชน

 ใน
สัด
สว
นท

ี่เทา
กัน

 (ร
อย
ละ

 1.
3)
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ตา
รา
งท
ี่ 5-

3 (
ตอ

) 
ผล

กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

61
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

62
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

63
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

64
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

65
 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

- ช
อง
ทา
งก
ารป

ระ
ชา
สัม

พัน
ธข
าวส

ารข
อง

โคร
งก
าร 

ไดแ
ก 

ผูน
ําช
ุมช
น/
กร
รม
กา
รช
ุมช
น 

(รอ
ยล
ะ 6

8.0
) 

เจา
หน

าท
ี่ขอ
งบ
ริษ
ัทฯ

 

(รอ
ยล
ะ 2

8.0
) 

กา
รป
ระ
ชุม
ในช

ุมช
น (

รอ
ยล
ะ 2

.7)
 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

- ช
อง
ทา
งก
ารป

ระ
ชา
สัม

พัน
ธข
าว
สา
รข
อง

โคร
งก
าร 

ไดแ
ก 

ผูน
ําช
ุมช
น/
กร
รม
กา
รช
ุมช
น 

 

(รอ
ยล
ะ 8

5.5
)  

เจา
หน

าท
ี่ขอ
งบ
ริษ
ัทฯ

  
(รอ

ยล
ะ 1

3.2
)  

แห
ลง
อื่น

ๆ 
ได
แก

 ป
าย

ปร
ะก

าศ
 

(รอ
ยล
ะ 1

.3)
 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

- ช
อง
ทา
งก
ารป

ระ
ชา
สัม

พัน
ธข
าวส

ารข
อง

โคร
งก
าร 

ไดแ
ก 

ผูน
ําช
ุมช
น/
กร
รม
กา
รช
ุมช
น  

(รอ
ยล
ะ 6

5.6
)  

เจา
หน

าท
ี่ขอ
งบ
ริษ
ัทฯ

  

(รอ
ยล
ะ 3

2.2
)  

กา
รป
ระ
ชุม
ในช

ุมช
นแ
ละ
เสีย

งต
าม

สา
ย/ห

อก
ระ
จา
ยข
าวใ

นช
ุมช
น  

ในสั
ดส
วน
ที่เท

าก
ัน (

รอ
ยล
ะ 1

.1
) 
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ตา
รา
งท
ี่ 5-

3 (
ตอ

) 
ผล

กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

61
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

62
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

63
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

64
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

65
 

2.1
0 ค

วา
มต

อง
กา
รให

โค
รงก

าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพ
ื่อส
ังค
ม 

- ค
วา
มต

อง
กา

รใน
กา

รด
ําเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก 

 กา
รพ
ัฒน

าก
ารศ

ึกษ
าแ
ละ
เยา

วช
น 

(รอ
ยล
ะ 7

5.0
) 

 กา
รส
งเส

ริม
แล
ะอ
นุร
ักษ

ฟน
ฟู

สิ่ง
แว
ดล
อม

 (ร
อย
ละ

 12
.5)

 

- ค
วา
มต

อง
กา

รใน
กา

รดํ
าเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก 

การ
พัฒ

นา
คุณ

ภา
พช

ีวิต
 (ร
อย
ละ

 66
.7) 

กา
รพั
ฒน

าก
ารศ

ึกษ
าแ
ละ
เยา

วช
น 

แล
ะก
ารส

งเส
ริม
แล
ะอ
นุร
ักษ

ฟน
ฟู

สิ่ง
แว
ดล
อม

 ใน
สัด
สว
นท

ี่เทา
กัน

 

(รอ
ยล
ะ 8

.3)
 

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

- ค
วา
มต

อง
กา
รใน

กา
รด
ําเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก 

 กา
รพั
ฒน

าด
าน
กา
รศึ
กษ

าแ
ละ

เยา
วช
น (
รอ
ยล
ะ 4

1.
7) 

 กา
รส
งเส

ริม
เศร

ษฐ
กิจ
แล
ะร
าย
ได 

(รอ
ยล
ะ 2

9.7
) 

 กา
รส
นับ

สน
ุนแ
ละ
สง
เสร

ิมส
ุขภ
าพ

แล
ะอ
นา
มัย

 (ร
อย
ละ

 25
.0)

 

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

- ค
วา
มต

อง
กา
รใน

กา
รด
ําเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก 

 กา
รพั
ฒน

าด
าน
กา
รศึ
กษ

าแ
ละ

เยา
วช
น (
รอ
ยล
ะ 4

6.
3) 

 กา
รส
งเส

ริม
เศร

ษฐ
กิจ
แล
ะร
าย
ได

(รอ
ยล
ะ 2

0.
9) 

 กา
รพั
ฒน

าค
ุณภ

าพ
ชีว
ิตแ
ละ

 

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

- ค
วา
มต

อง
กา

รใน
กา

รดํ
าเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก 

 กา
รพั
ฒน

าค
ุณภ

าพ
ชีว
ิต  

(รอ
ยล
ะ 4

1.7
)  

 กา
รพั
ฒน

าก
ารศ

ึกษ
าแ
ละ
เยา

วช
น

แล
ะก
ารส

งเส
ริม
แล
ะดู
แล
ดา
นค
วาม

คว
าม
ปล

อด
ภัย

 ใน
สัด
สว
นท

ี่เทา
กัน

 
(รอ

ยล
ะ 1

6.7
) 

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

- ค
วา
มต

อง
กา

รใน
กา

รดํ
าเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก 

 กา
รพั
ฒน

าก
ารศ

ึกษ
าแ
ละ
เยา

วช
น 

 

(รอ
ยล
ะ 3

6.8
)  

 กา
รส
ราง

คว
าม
สัม
พัน

ธแ
ละ

สน
ับส
นุน

กิจ
กร
รม
ชุม
ชน

  
(รอ

ยล
ะ 2

0.6
)  

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

- ค
วา
มต

อง
กา
รใน

กา
รด
ําเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก 

 กา
รพั
ฒน

าก
ารศ

ึกษ
าแ
ละ
เยา

วช
น 

(รอ
ยล
ะ 5

0.1
)  

 กา
รส
งเส

ริม
แล
ะอ
นุร
ักษ

ฟน
ฟู

สิ่ง
แว
ดล
อม

 (ร
อย
ละ

 16
.7)

  
 กา
รพั
ฒน

าค
ุณภ

าพ
ชีว
ิต ก

าร
สน

ับส
นุน

แล
ะส
งเส

ริม
สุข
ภา
พแ

ละ
อน
าม
ัย ก

ารส
งเส

ริม
เศร

ษฐ
กิจ
แล
ะ

ราย
ได 

แล
ะก
ารส

ราง
คว
าม
สัม
พัน

ธ
แล
ะส
นับ

สน
ุนก

ิจก
รรม

ชุม
ชน

  
ในส

ัดส
วน
ที่เท

าก
ัน (
รอ
ยล
ะ 8

.3)
 

ผูน
ําที่
อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

- ค
วา
มต

อง
กา
รใน

กา
รด
ําเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก 

 กา
รพั
ฒน

าก
ารศ

ึกษ
าแ
ละ
เยา

วช
น 
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ตา
รา
งท
ี่ 5-

3 (
ตอ

) 
ผล

กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

61
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

62
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

63
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

64
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

65
 

กา
รส
นับ

สน
ุนแ
ละ
สง
เสร

ิมส
ุขภ
าพ

อน
าม
ัย ใ

นส
ัดส
วน
ที่เท

าก
ัน  

(รอ
ยล
ะ 9

.0
) 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

- ค
วา
มต

อง
กา
รใน

กา
รด
ําเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก 

 กา
รพ

ัฒ
นา

ดา
นก

าร
ศึก

ษา
แล

ะ
เยา

วช
น (

รอ
ยล
ะ 4

5.6
) 

 กา
รส
งเส

ริม
เศร

ษฐ
กิจ

แล
ะร
าย
ได
 

(รอ
ยล
ะ 1

7.7
) 

 กา
รส
นับ

สน
ุนแ

ละ
สง
เสร

ิมส
ุขภ

าพ
อน
าม
ัย (
รอ
ยล
ะ 1

1.4
) 

 กา
รพั
ฒน

าค
ุณภ

าพ
ชีว
ิต  

(รอ
ยล
ะ 1

6.1
) 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

- ค
วา
มต

อง
กา

รใน
กา

รดํ
าเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก 

 กา
รพั
ฒน

าก
ารศ

ึกษ
าแ
ละ
เยา

วช
น  

(รอ
ยล
ะ 3

3.
8)

 

กา
รพั
ฒน

าค
ุณภ

าพ
ชีว
ิต  

(รอ
ยล
ะ 2

0.
0)

  

 กา
รส
ราง

คว
าม
สัม
พัน

ธแ
ละ

สน
ับส
นุน

กิจ
กร
รม
ชุม
ชน

  
(รอ

ยล
ะ 1

7.
5)

 

(รอ
ยล
ะ 3

9.3
)  

 กา
รพั
ฒน

าค
ุณภ

าพ
ชีว
ิต  

(รอ
ยล
ะ 2

3.5
)  

 กา
รส
ราง

คว
าม
สัม
พัน

ธแ
ละ

สน
ับส
นุน

กิจ
กร
รม
ชุม
ชน

  
(รอ

ยล
ะ 1

2.3
) 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

- ค
วา
มต

อง
กา
รใน

กา
รด
ําเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก 

 กา
รพั
ฒน

าก
ารศ

ึกษ
าแ
ละ
เยา

วช
น 

(รอ
ยล
ะ 4

0.
9)

  

กา
รพั
ฒน

าค
ุณภ

าพ
ชีว
ิต  

(รอ
ยล
ะ 2

1.
5)

  

 กา
รส
ราง

คว
าม
สัม
พัน

ธแ
ละ

สน
ับส
นุน

กิจ
กร
รม
ชุม
ชน

  
(รอ

ยล
ะ 1

1.
8)
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เห็น
ตา
ม
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กา
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มา
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 ป
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61
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
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คิด

เห็น
ตา
ม

รา
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าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
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มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

62
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

63
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

64
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

65
 

2.1
1 ค

วา
มค
ิดเห

็นข
อง
กล
ุมผ

ูนํา
ชุม

ชน
เกี่ย

วก
ับด

ัชนี
คว
าม
พึง
พอ

ใจข
อง
ชุม

ชน
โดย

สร
ุปต

อก
ลุม
บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
 เค
มิค
อล

 
คว
าม
พึง

พอ
ใจต

อก
าร
เป
นอ

งค
กร
ที่

ให
คุณ

คา
แล

ะป
ระ
โย
ชน

ตอ
สัง
คม

  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อภ

าพ
ลัก
ษณ

อง
คก
ร

โดย
รวม

 (ม
ีคว
าม
พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด
ําเน

ินง
าน

กิจ
กร
รม
มว
ลช

นสั
มพ

ันธ
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
 เค

มิค
อล

  
(มีค

วาม
พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รป

ฏิบ
ัติต

าม
มา

ตร
กา

รแ
ละ

ระ
บบ

กา
รด
ูแ
ล 

ควา
มป
ลอ
ดภ
ัยข
อง
กล
ุมบ

ริษ
ัท 
พีท

ีที 
โกล

บอ
ล เ
คม

ิคอ
ล (
มีค

วา
มพ

ึงพ
อใจ

มา
ก) 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อก
ารด

ําเน
ินง
าน
ขอ
ง

กล
ุมบ

ริษ
ัท พ

ีทีท
ี โก

ลบ
อล

 เค
มิค

อล
 

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อก
ารเ

ปน
อง
คก
รท
ี่ให


คุณ
คา

แล
ะป

ระ
โย
ชน

ตอ
สัง

คม
  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อภ

าพ
ลัก
ษณ

อง
คก
ร

โดย
รวม

 (ม
ีคว
าม
พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด
ําเน

ินง
าน

กิจ
กร
รม
มว
ลช

นสั
มพ

ันธ
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
 เค

มิค
อล

  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจป
าน
กล
าง)

 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รป

ฏิบ
ัติต

าม
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล

คว
าม

ปล
อด

ภัย
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี  
โกล

บอ
ล เ
คม

ิคอ
ล (
มีค

วา
มพ

ึงพ
อใจ

ปา
นก
ลา
ง) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด
ําเน

ินง
าน

ขอ
งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
  

เคม
ิคอ
ล (
มีค
วาม

พึง
พอ
ใจป

าน
กล
าง)

 

ผูน
ําท
ี่อยู
หา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อก

าร
เป
นอ

งค
กร
ที่

ให
คุณ

คา
แล

ะป
ระ
โย
ชน

ตอ
สัง
คม

  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อภ

าพ
ลัก
ษณ

อง
คก
ร

โดย
รวม

 (ม
ีคว
าม
พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด
ําเน

ินง
าน

กิจ
กร
รม
มว
ลช

นสั
มพ

ันธ
ขอ

งก
ลุม

บริ
ษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ
อล

 เค
มิค
อล

  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก
ที่ส

ุด) 
คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รป

ฏิบ
ัติต

าม
มา

ตร
กา

รแ
ละ

ระ
บบ

กา
รด

ูแล
 

คว
าม
ปล
อด
ภัย

ขอ
งก
ลุม
บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี 
โกล

บอ
ล เ
คมิ

คอ
ล (
มีค

วา
มพ

ึงพ
อใจ

มา
กท

ี่สุด
) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด
ําเน

ินง
าน

ขอ
งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
  

เคม
ิคอ
ล (
มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก
ที่ส

ุด) 

ผูน
ําท
ี่อย
ูหา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อก

าร
เป
นอ

งค
กร
ที่

ให
คุณ

คา
แล

ะป
ระ
โย
ชน

ตอ
สัง
คม

  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อภ

าพ
ลัก
ษณ

อง
คก
ร

โดย
รวม

 (ม
ีคว
าม
พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด
ําเน

ินง
าน

กิจ
กร
รม
มว
ลช

นส
ัมพั

นธ
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ
อล

 เค
มิค
อล

  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก
ที่ส

ุด) 
คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รป

ฏิบ
ัติต

าม
มา

ตร
กา

รแ
ละ

ระ
บบ

กา
รดู

แล
 

คว
าม
ปล
อด
ภัย

ขอ
งกล

ุมบ
ริษ
ัท พ

ีทีท
ี  

โกล
บอ

ล เ
คมิ

คอ
ล (
มีค

วาม
พึง
พอ

ใจ
มา
ก) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจต

อก
าร
ดํา

เนิ
นง
าน

ขอ
งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
  

เคม
ิคอ
ล (
มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

ผูน
ําท
ี่อย
ูหา
งจา

กโค
รงก

าร 
0-

3 
กิโล

เมต
ร 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อก

าร
เป
นอ

งค
กร
ที่

ให
คุณ

คา
แล

ะป
ระ
โย
ชน

ตอ
สัง
คม

  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อภ

าพ
ลัก
ษณ

อง
คก
ร

โดย
รวม

 (ม
ีคว
าม
พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด
ําเน

ินง
าน

กิจ
กร
รม
มว
ลช

นส
ัมพ

ันธ
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ
อล

 เค
มิค
อล

  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รป

ฏิบ
ัติต

าม
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล

คว
าม

ปล
อด

ภัย
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี  
โกล

บอ
ล เ
คม

ิคอ
ล (
มีค

วา
มพึ

งพ
อใจ

มา
ก) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด
ําเน

ินง
าน

ขอ
งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
  

เคม
ิคอ
ล (
มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 
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ตา
รา
งท
ี่ 5-

3 (
ตอ

) 
ผล

กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

61
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

62
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

63
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

64
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

65
 

ผูน
ําท
ี่อย
ูหา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อก

าร
เป
นอ

งค
กร
ที่

ให
คุณ

คา
แล
ะป
ระ
โยช

นต
อส
ังค
ม  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อภ

าพ
ลัก
ษณ

อง
คก
ร

โดย
รวม

 (ม
ีคว
าม
พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด
ําเน

ินง
าน

กิจ
กร
รม
มว
ลช

นสั
มพ

ันธ
ขอ

งก
ลุม

บริ
ษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ
อล

 เค
มิค
อล

  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รป

ฏิบ
ัติต

าม
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รดู
แล
คว
าม

ปล
อด

ภัย
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี  
โกล

บอ
ล เ
คมิ

คอ
ล (
มีค

วา
มพ

ึงพ
อใจ

มา
ก) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด
ําเน

ินง
าน

ขอ
งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
  

เคม
ิคอ
ล (
มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

 

ผูน
ําท
ี่อย
ูหา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อก

าร
เป
นอ

งค
กร
ที่

ให
คุณ

คา
แล
ะป
ระ
โยช

นต
อส
ังค
ม  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อภ

าพ
ลัก
ษณ

อง
คก
ร

โดย
รวม

 (ม
ีคว
าม
พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจต

อก
าร
ดํา

เนิ
นง
าน

กิจ
กร
รม
มว
ลช

นส
ัมพ

ันธ
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ
อล

 เค
มิค
อล

  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รป

ฏิบ
ัติต

าม
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รดู
แล
คว
าม

ปล
อด

ภัย
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี  
โกล

บอ
ล เ
คม

ิคอ
ล (
มีค

วา
มพ

ึงพ
อใจ

มา
ก) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจต

อก
าร
ดํา

เนิ
นง
าน

ขอ
งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
  

เคม
ิคอ
ล (
มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

 

ผูน
ําท
ี่อย
ูหา
งจา

กโค
รงก

าร 
3-

5 ก
ิโลเ
มต
ร 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อก

าร
เป
นอ

งค
กร
ที่

ให
คุณ

คา
แล
ะป
ระ
โยช

นต
อส
ังค
ม  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อภ

าพ
ลัก
ษณ

อง
คก
ร

โดย
รวม

 (ม
ีคว
าม
พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด
ําเน

ินง
าน

กิจ
กร
รม
มว
ลช

นส
ัมพั

นธ
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ
อล

 เค
มิค
อล

  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รป

ฏิบ
ัติต

าม
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล

คว
าม

ปล
อด

ภัย
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี  
โกล

บอ
ล เ
คม

ิคอ
ล (
มีค

วา
มพึ

งพ
อใจ

มา
ก) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด
ําเน

ินง
าน

ขอ
งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
  

เคม
ิคอ
ล (
มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก
ที่ส

ุด) 
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ตา
รา
งท
ี่ 5-

3 (
ตอ

) 
ผล

กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

61
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

62
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

63
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

64
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

65
 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อก

าร
เป
นอ

งค
กร
ที่

ให
คุณ

คา
แล

ะป
ระ
โย
ชน

ตอ
สัง
คม

  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อภ

าพ
ลัก
ษณ

อง
คก
ร

โดย
รวม

 (ม
ีคว
าม
พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด
ําเนิ

นง
าน

กิจ
กร
รม
มว
ลช

นสั
มพ

ันธ
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ
อล

 เค
มิค
อล

  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รป

ฏิบ
ัติต

าม
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รดู
แล
คว
าม

ปล
อด

ภัย
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษั
ท 
พีท

ีที 
 

โกล
บอ

ล เ
คม

ิคอ
ล (
มีค

วา
มพ

ึงพ
อใจ

มาก
) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด
ําเนิ

นง
าน

ขอ
งก
ลุม

บริ
ษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
  

เคม
ิคอ
ล (
มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อก

าร
เป
นอ

งค
กร
ที่

ให
คุณ

คา
แล

ะป
ระ
โย
ชน

ตอ
สัง
คม

  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อภ

าพ
ลัก
ษณ

อง
คก
ร

โดย
รวม

 (ม
ีคว
าม
พึง
พอ

ใจม
าก

) 

ค ว
าม
พึง

พอ
ใจต

อก
าร
ดํา

เนิ
นง
าน

กิจ
กร
รม
มว
ลช

นส
ัมพ

ันธ
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ
อล

 เค
มิค
อล

  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รป

ฏิบ
ัติต

าม
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รดู
แล
คว
าม

ปล
อด

ภัย
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีที
ที  

โกล
บอ

ล เ
คม

ิคอ
ล (
มีค

วาม
พึง

พอ
ใจ

มาก
) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจต

อก
าร
ดํา

เนิ
นง
าน

ขอ
งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
  

เคม
ิคอ
ล (
มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

ผูน
ําภ
าพ
รวม

 5 
กิโล

เมต
ร 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อก

าร
เป
นอ

งค
กร
ที่

ให
คุณ

คา
แล

ะป
ระ
โย
ชน

ตอ
สัง
คม

  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อภ

าพ
ลัก
ษณ

อง
คก
ร

โดย
รวม

 (ม
ีคว
าม
พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด
ําเนิ

นง
าน

กิจ
กร
รม
มว
ลช

นสั
มพ

ันธ
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ
อล

 เค
มิค
อล

  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รป

ฏิบ
ัติต

าม
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล

คว
าม

ปล
อด

ภัย
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีที
ที  

โกล
บอ

ล เ
คม

ิคอ
ล (
มีค

วาม
พึง

พอ
ใจ

มาก
) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด
ําเนิ

นง
าน

ขอ
งก
ลุม

บริ
ษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
  

เคม
ิคอ
ล (
มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 
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ตา
รา
งที่

 5-
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เป
รีย
บเ
ทีย

บก
าร
สํา
รว
จค
วา
มค

ิดเห
็นข

อง
กล
ุมห

นว
ยง
าน
ที่เก

ี่ยว
ขอ

ง ก
ลุม

ปร
ะม
ง แ

ละ
กล
ุมพื้

นท
ี่ออ
นไ
หว
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ระ
จํา
ป 
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รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

61
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

62
 

ผล
กา
รส
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คว
าม
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ม
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ยง
าน
ผล
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าม

 
มา
ตร
กา
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 25

63
 

ผล
กา
รสํ
าร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

64
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
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65
 

1. 
วิธ
ีกา
รแ
ละ
ขั้น

ตอ
นก

าร
สํา
รว
จค
วา
มค

ิดเห
็นฯ

 
กา

รเ
ลือ

กต
ัวอ

ยา
งแ

บบ
เจ
าะ

จง
 

(Pu
rp

os
iv

e 
Se

le
ct

io
n)

 ซึ่
งเป

นก
าร

คัด
เลื
อก

ตัว
อย

าง
ให
ได
ตา

มค
วา

ม
เห
มา
ะส

มแ
ละ

ตร
งต
าม
วัต

ถุป
ระ
สง
ค

ขอ
งก
าร
ศึก

ษา
มา
กท

ี่สุด
 โด

ยทํ
าก
าร

สัม
ภา
ษณ

 68
 ห
นว
ยง
าน

 
  

กา
รเ
ลือ

กต
ัวอ

ยา
งแ

บบ
เจ
าะ

จง
 

(Pu
rp

os
iv

e 
Se

le
ct

io
n)

 ซึ่
งเป

นก
าร

คัด
เลื
อก

ตัว
อย

าง
ให
ได
ตา

มค
วา

ม
เห
มา
ะส

มแ
ละ

ตร
งต
าม
วัต

ถุป
ระ
สง
ค

ขอ
งก
าร
ศึก

ษา
มา
กท

ี่สุด
 โด

ยท
ําก

าร
สัม

ภา
ษณ

 7 8
 ห
นว
ยง
าน

 
 หม

าย
เห

ตุ  
: จ

ําน
วน

หน
วย

งา
น

เพิ่
มข

ึ้นจ
าก
ปท

ี่ผา
นม

าเน
ื่อง
จา
กมี

กา
ร

สํา
รว
จค

วา
มคิ

ดเ
ห็น

กลุ
มป

ระ
มง
เรือ

เล็ก
เพิ่
มเติ

ม 

กา
รเ
ลือ

กต
ัวอ

ยา
งแ

บบ
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าะ

จง
 

(Pu
rp

os
iv

e 
Se

le
ct

io
n)
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งเป

นก
าร

คัด
เลื
อก

ตัว
อย

าง
ให
ได
ตา

มค
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ม
เห
มา
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มแ
ละ

ตร
งต
าม
วัต

ถุป
ระ
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าร
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ําก

าร
สัม
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 ห
นว
ยง
าน

 
 ห ม

าย
เห

ตุ 
: จ

ําน
วน

หน
วย

งา
น

เพิ่
มข

ึ้นจ
าก
ปท

ี่ผา
นม

าเน
ื่อง
จา
กมี

กา
ร

เพิ่
มจ

ําน
วน

หน
วย

งา
นด

าน
ตา

งๆ
ให


คร
บถ

วน
 เช

น 
ดา
นส

าธ
าร
ณสุ

ข ด
าน

สา
ธา
รณ

ูปโ
ภค

 เป
นต

น 

กา
รเ
ลือ

กต
ัวอ

ยา
งแ

บบ
เจ
าะ

จง
 

(Pu
rp

os
iv

e 
Se

le
ct

io
n)

 ซ
ึ่งเ
ปน

กา
ร

คัด
เลื
อก

ตัว
อย

าง
ให
ได

ตา
มค

วา
ม

เหม
าะ
สม

แล
ะต
รงต

าม
วัต
ถุป

ระ
สง
คข

อง
กา

รศ
ึกษ

าม
าก

ที่ส
ุด 

โด
ยทํ

าก
าร

สัม
ภา
ษณ

 85
 ห
นว
ยง
าน

 

กา
รเ
ลือ

กต
ัวอ

ยา
งแ

บบ
เจ
าะ

จง
 

(Pu
rp

os
iv

e 
Se

le
ct

io
n)

 ซ
ึ่งเ
ปน

กา
ร

คัด
เลื
อก

ตัว
อย

าง
ให
ได

ตา
มค

วา
ม

เหม
าะ
สม

แล
ะต
รงต

าม
วัต
ถุป

ระ
สง
คข

อง
กา

รศ
ึกษ

าม
าก

ที่ส
ุด 

โด
ยทํ

าก
าร

สัม
ภา
ษณ

 79
 ห
นว
ยง
าน

 

2. 
ผล

กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ฯ 

2.1
 กา

รร
ับร
ูโค
รงก

าร
 

รูจ
ักโค

รงก
าร

 (ร
อย
ละ

 75
.0)

  
ไมร

ูจัก
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 2

5.0
) 

รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 5

3.8
)  

ไมร
ูจัก
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 4

6.
2) 

รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 6

4.0
)  

ไมร
ูจัก
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 3

6.
0) 

รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 5

8.8
)  

ไมร
ูจัก
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 4

1.
2) 

รูจ
ักโค

รงก
าร 

(รอ
ยล
ะ 7

0.9
)  

ไมร
ูจัก
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 2

9.1
) 
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ผล
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ผล
กา
รส
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คว
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ม
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ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด
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ตา
ม
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าน
ผล

กา
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ัติต
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มา
ตร
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 ป
 25

65
 

2.2
 ผล

กร
ะท
บจ

าก
กา
รด
ําเน

ินโ
คร
งก
าร

 

เคย
ได
รับ

ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รง
กา
ร 

(รอ
ยล
ะ 1

1.3
) 

ไมเ
คย
ไดร

ับผ
ลก
ระ
ทบ

จา
ก 

 
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 8

8.7
) 

เคย
ได
รับ

ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รง
กา
ร 

(รอ
ยล
ะ 5

.1)
 

ไม
เคย

ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 9

4.9
) 

เคย
ได
รับ

ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รง
กา
ร 

(รอ
ยล
ะ 4

.7)
 

ไม
เคย

ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 9

5.3
) 

เคย
ได
รับ

ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รง
กา
ร 

(รอ
ยล
ะ 1

.2)
 

ไม
เคย

ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 9

8.8
) 

เคย
ได
รับ

ผล
กร
ะท

บจ
าก
โค
รง
กา
ร 

(รอ
ยล
ะ 1

.3)
 

ไม
เคย

ได
รับ
ผล
กร
ะท

บจ
าก
โคร

งก
าร 

(รอ
ยล
ะ 9

8.7
) 

2.3
 ชอ

งท
าง
กา
รป
ระ
ชา
สัม

พัน
ธข
าว
สา
รข
อง
โค
รงก

าร
 

- ช
อง
ทา
งก
ารป

ระ
ชา
สัม
พัน

ธข
าวส

ารข
อง

โคร
งก
าร 

ไดแ
ก  

เจา
หน

าท
ี่ขอ
งบ
ริษ
ัทฯ

  

(รอ
ยล
ะ 4

2.7
) 

หน
วย
งาน

ราช
กา
ร (
รอ
ยล
ะ 2

6.5
)  

แห
ลง
อื่น

ๆ (
รอ
ยล
ะ 1

1.9
) 

- ช
อง
ทา
งก
ารป

ระ
ชา
สัม
พัน

ธข
าวส

ารข
อง

โคร
งก
าร 

ไดแ
ก  

เจา
หน

าท
ี่ขอ
งบ
ริษ
ัทฯ

  

 
(รอ

ยล
ะ 3

2.1
)  

ผูน
ําช
ุมช
น (
รอ
ยล
ะ 2

4.4
)  

หน
วย
งาน

ราช
กา
ร (
รอ
ยล
ะ 1

9.2
)  

- ช
อง
ทา
งก
ารป

ระ
ชา
สัม
พัน

ธข
าวส

ารข
อง

โคร
งก
าร 

ไดแ
ก  

เจา
หน

าท
ี่ขอ
งบ
ริษ
ัทฯ

  

 
(รอ

ยล
ะ 4

5.3
)  

หน
วย
งาน

ราช
กา
ร (
รอ
ยล
ะ 3

4.9
)  

เสี
ยง
ตา
มส

าย
/ห
อก

ระ
จา
ยข

าว
ใน

ชุม
ชน

 (ร
อย
ละ

 4.
7) 

- ช
อง
ทา
งก
ารป

ระ
ชา
สัม
พัน

ธข
าวส

ารข
อง

โคร
งก
าร 

ไดแ
ก  

เจา
หน

าท
ี่ขอ
งบ
ริษ
ัทฯ

  

(รอ
ยล
ะ 4

0.5
)  

หน
วย
งาน

ราช
กา
ร (
รอ
ยล
ะ 1

9.1
)  

ผูน
ําช
ุมช
น/
กร
รม
กา
รช
ุมช
น 

 

(รอ
ยล
ะ 1

6.0
) 

- ช
อง
ทา
งก
ารป

ระ
ชา
สัม
พัน

ธข
าวส

ารข
อง

โคร
งก
าร 

ไดแ
ก  

เจา
หน

าท
ี่ขอ
งบ
ริษ
ัทฯ

  
(รอ

ยล
ะ 2

9.1
)  

ผูน
ําช
ุมช
น/
กร
รม
กา
รช
ุมช
น  

(รอ
ยล
ะ 1

8.7
)  

หน
วย
งาน

ราช
กา
ร (
รอ
ยล
ะ 1

7.9
) 
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ตา
รา
งที่

 5-
4 (

ตอ
) 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

61
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

62
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

63
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

6 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

65
 

2.4
 คว

าม
ตอ

งก
าร
ให
โค
รงก

าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพ
ื่อส
ังค
ม 

- ค
วา
มต

อง
กา
รใน

กา
รดํ

าเนิ
นก

าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

กิจ
กร
รม
ใน
ดา
นก

าร
พัฒ

นา
คุณ

ภา
พ

ชีว
ิต (
รอ
ยล
ะ 2

7.9
)  

ให
มีก
ารพ

ัฒน
าก
ารศ

ึกษ
าแ
ละ
เยา

วช
น 

แล
ะก
าร
สง
เสร

ิมแ
ละ
อน

ุรัก
ษฟ

นฟู
สิ่ง
แว
ดล
อม

 (ร
อย
ละ

 16
.2) 

- ค
วา
มต

อง
กา
รใน

กา
รดํ

าเน
ินก

าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

กิจ
กร
รม
ดา
นก
ารพ

ัฒน
าค
ุณภ

าพ
ชีว
ิต 

(รอ
ยล
ะ 3

2.1
) 

กิจ
กร
รม
ดา
นก
ารส

งเส
ริม
แล
ะอ
นุร
ักษ


ฟน

ฟูส
ิ่งแว

ดล
อม

 (ร
อย
ละ

 16
.7) 

 

กิจ
กร
รม
ดา
นก
ารพ

ัฒน
าก
ารศ

ึกษ
า

แล
ะเย

าวช
น (
รอ
ยล
ะ 2

1.8
)   

- ค
วา
มต

อง
กา
รใน

กา
รดํ

าเน
ินก

าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

กิจ
กร
รม
ดา
นก
ารพ

ัฒน
าค
ุณภ

าพ
ชีว
ิต 

(รอ
ยล
ะ 2

5.6
) 

กิจ
กร
รม
ดา
นก

าร
พัฒ

นา
กา
รศึ
กษ

า
แล
ะเย

าวช
น (

รอ
ยล
ะ 2

2.1
)   

กิจ
กร
รม
ดา
นก
ารส

งเส
ริม
แล
ะอ
นุร
ักษ


ฟน

ฟูส
ิ่งแว

ดล
อม

 (ร
อย
ละ

 20
.9) 

- ค
วา
มต

อง
กา
รใน

กา
รด
ําเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

กิจ
กร
รม
ดา
นก
ารพ

ัฒน
าคุ
ณภ

าพ
ชีว
ิต 

(รอ
ยล
ะ 4

8.2
) 

กิจ
กร
รม
ดา
นก

าร
พัฒ

นา
กา
รศึ
กษ

า
แล
ะเย

าวช
น (

รอ
ยล
ะ 1

7.6
)  

กิจ
กรร

มด
าน
การ

สน
ับส
นุน

แล
ะส
งเส
ริม

สุข
ภา
พแ
ละ
อน
ามั
ย (
รอ
ยล
ะ 1

2.9
) 

- ค
วา
มต

อง
กา
รใน

กา
รด
ําเน

ินก
าร
จัด

กิจ
กร
รม
เพื่อ

สัง
คม

 ใน
ลํา
ดับ

ตน
ๆ ไ

ดแ
ก  

กา
รพั
ฒน

าค
ุณภ

าพ
ชีว
ิต  

(รอ
ยล
ะ 1

9.1
)  

กา
รพั

ฒน
าก
าร
ศึก

ษา
แล

ะเย
าว
ชน

 
(รอ

ยล
ะ 1

7.5
)  

กา
รส
งเ
สร

ิมแ
ละ

อน
ุรัก

ษฟ
น
ฟู

สิ่ง
แว
ดล
อม

 (ร
อย
ละ

 14
.4)

 

2.5
 คว

าม
เชื่อ

มั่น
ตอ

กา
รจ
ัดก

าร
ขอ

งโค
รงก

าร
 

-  
คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ

คว
าม
รับ

ผิด
ชอ
บด

าน
สิ่ง
แว
ดล

อม
ขอ
งโค

รงก
าร 

พบ
วา
มีค

วา
ม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บป

าน
กล
าง 

-  
คว
าม
เชื่อ

มั่น
ตอ

มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รด
ูแล

คว
าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งโค

รง
กา
ร

พบ
วา
มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บม

าก
 

- ค
วา
มเช

ื่อม
ั่นต

อค
วา
มรั
บผ

ิดช
อบ

ดา
น

สิ่ง
แว
ดล
อม
ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะด
ับม

าก
) 

- ค
วา
มเช

ื่อม
ั่นต

อม
าต
รก
าร
แล

ะร
ะบ

บ
กา
รด
ูแล

คว
าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งโค

รง
กา
ร  

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บม

าก
) 

- ค
วา
มเช

ื่อม
ั่นต

อค
วา
มรั
บผ

ิดช
อบ

ดา
น

สิ่ง
แว
ดล
อม
ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะด
ับม

าก
) 

- ค
วา
มเช

ื่อม
ั่นต

อม
าต
รก
าร
แล

ะร
ะบ

บ
กา
รด
ูแล

คว
าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งโค

รง
กา
ร  

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บม

าก
) 

- ค
วา
มเช

ื่อมั่
นต

อค
วา
มรั
บผ

ิดช
อบ

ดา
น

สิ่ง
แว
ดล
อม
ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะด
ับม

าก
) 

- ค
วา
มเช

ื่อมั่
นต

อม
าต
รก
าร
แล

ะร
ะบ

บ
กา
รด
ูแล

คว
าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งโค

รง
กา
ร  

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บม

าก
) 

- ค
วา
มเช

ื่อมั่
นต

อค
วา
มรั
บผ

ิดช
อบ

ดา
น

สิ่ง
แว
ดล
อม
ขอ
งโค

รงก
าร 

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะด
ับม

าก
) 

- ค
วา
มเช

ื่อมั่
นต

อม
าต
รก
าร
แล

ะร
ะบ

บ
กา
รด
ูแล

คว
าม
ปล

อด
ภัย

ขอ
งโค

รง
กา
ร  

(มีค
วาม

เชื่อ
มั่น

ในร
ะดั
บม

าก
) 
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ตา
รา
งที่

 5-
4 (

ตอ
) 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

61
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

62
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

63
 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

6 

ผล
กา
รส
ําร
วจ
คว
าม
คิด

เห็น
ตา
ม

รา
ยง
าน
ผล

กา
รป
ฏิบ

ัติต
าม

 
มา
ตร
กา
รฯ

 ป
 25

65
 

2.6
 คว

าม
คิด

เห็น
ขอ

งก
ลุม

หน
วย
งา
นที่

เกี่ย
วข
อง

 กล
ุมป

ระ
มง

 แล
ะก
ลุม

พื้น
ที่อ

อน
ไห
ว เ

กี่ย
วก
ับด

ัชน
ีคว
าม
พึง

พอ
ใจ
ขอ

งช
ุมช

นโ
ดย
สร
ุปต

อก
ลุม

บริ
ษัท

 พี
ทีท

ี โก
ลบ

อล
 เค

มิค
อล

 
คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อก

าร
เป
นอ

งค
กร
ที่

ให
คุณ

คา
แล
ะป
ระ
โยช

นต
อส
ังค
ม  

(มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 
คว

าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

ภา
พลั

กษ
ณ

อง
คก

รโด
ยร
วม

 (ม
ีคว

าม
พึง

พอ
ใจ

มา
ก) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด
ําเน

ินง
าน

กิจ
กร
รม
มว
ลช

นส
ัมพ

ันธ
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
 เค

มิค
อล

  
(มีค

วาม
พึง
พอ

ใจม
าก

) 
คว
าม
พึง

พอ
ใจต

อก
าร
ปฏิ

บัต
ิตา

ม
มา
ตร
กา
รแ
ละ
ระ
บบ

กา
รดู
แล
คว
าม

ปล
อด

ภัย
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี  
โกล

บอ
ล เ
คมิ

คอ
ล (
มีค

วาม
พึง
พอ

ใจ
มา
ก) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด
ําเน

ินง
าน

ขอ
งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ

อล
  

เคม
ิคอ
ล (
มีค
วาม

พึง
พอ

ใจม
าก

) 

คว
าม
พึง
พอ

ใจต
อก

าร
เป
นอ

งค
กร
ที่

ให
คุณ

คา
แล

ะป
ระ
โย
ชน

ตอ
สัง
คม

  
(มีค

วาม
พึง
พอ

ใจม
าก

) 
คว

าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

ภา
พลั

กษ
ณ

อง
คก

รโด
ยร
วม

 (ม
ีคว

าม
พึง

พอ
ใจ

มา
ก) 

คว
าม
พึง

พอ
ใจ
ตอ

กา
รด
ําเน

ินง
าน

กิจ
กร
รม
มว
ลช

นส
ัมพ

ันธ
ขอ

งก
ลุม

บร
ิษัท

 พ
ีทีท

ี โก
ลบ
อล

 เค
มิค
อล

  
(มีค

วาม
พึง
พอ

ใจม
าก

) 
คว
าม
พึง

พอ
ใจต

อก
าร
ปฏิ

บัต
ิต า

ม
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ภาคผนวก ค.5 
กจิกรรมชวนออกกาํลงักายเพือ่สุขภาพ 



ARO Summer Workout 2022

ARO Go Healthy 2022

RND_08
Rectangle

RND_08
Rectangle



GC Healthy FIT CHALLENGE…Anyone can do

 8 . .  30 . . 65   
 30  

1
2

Special 1.5* BMI > 30

2

3
/   5 

CEO/COI, COV, COB, COE

COV COECEO/COI COB 5,000 cal. 9,000 cal. 15,000 cal.

GC Healthy FIT CHALLENGE…Anyone can do

-

26001152 Meata Moleechat  4   1 

26001173   4   1 

26001330   4   1 

-

26002270 Orrawan Suwanprasert   +   4   1 

26002467 Thongchai Wangkeeree   +   4   1 

26001192 Jirayuwat Channark  4   1 

26000964 4 126005464     4   1 

26001201 Theeravat Narat  4   1 

26001245 Pisit  Putthichaipinij  4   1 

26002046   4   1 

26002405 4 1

26000964   +   4   1 

26000417      +   4   1 

26001141    +   4   1 

26001141    +   4   1 

26000437 Akanit Boonsilp + 4 126002405   4   1 

26002413 Channarong  Khetsamut  4   1 

26002895   4   1 

26005804 Niphon Siriphen  4   1 

26008152 4 1

26000437 Akanit Boonsilp  +   4   1 

26001359 Rungarun   Rattanavijit   +   4   1 

98010521    4   1 

26001320   4   1 

26001413    +   4   1 26008152   4   1 

30657081 Kanokwan Puangyimnoy  4   1 

26008010    4   1 

26004972   +  4   1 

26000127 Narong  muangsuwan  +  4   1 

600 3

26001315    4   1 

26008010   +  4   1 

26001192 Jirayuwat Channark  +  4   1 

6000 a o g ua gsu a

26000417 Jeeranee  Pimthanothai  +  4   1 

26000421    +  4   1 

RND_08
Rectangle



GC Healthy FIT CHALLENGE…Anyone can do

-

26001125   +  4   1 

26001138    +  4   1 

26001342    +  4   1 

26001221     +   4   1 

26001250 Wattana Prarinyanukulwong   +   4   1 

26001996 Anan Sukthae   +   4   1 

26001069     +   4   1 

26001140 Somsak Phuttharaksa   +   4   1 

26001155    +   4   1 

26001158     +   4   1 

26001176     +   4   1 

26001183    +   4   1 

26001197    +   4   1 

26001249 Teerapong Nantawichai  +   4   1 p g

26001292    +   4   1 

26001424    +   4   1 

26001436     +   4   1 

26001527 + 4 126001527   +   4   1 

26001840 Borwornnan Pruksa   +   4   1 

26002211    +   4   1 

GC Healthy FIT CHALLENGE…Anyone can do

Name Location
Ploynapas Bunrak 26001292  / Lotus’s Gift Card  300 WRM  4   1 

Nichchima Anongjanya 26006661  / Lotus’s Gift Card  300  N  4   1 

Sangar Pansuk 26001320  / Lotus’s Gift Card  300 Habit  4   1 
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ภาคผนวก ง 
ใบรับรองผลการตดิตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดล้อม 

ระหว่างเดอืนกรกฎาคม ถงึธันวาคม พ.ศ.2565 
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ภาคผนวก ง.1 

ใบรับรองผลการตรวจวดัคุณภาพอากาศจากแหล่งกาํเนิด 
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ภาคผนวก ง.2 
ใบรับรองผลการตรวจวดัคุณภาพอากาศในบรรยากาศ 
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ภาคผนวก ง.3 

ใบรับรองผลการตรวจวดัคุณภาพนํา้ 
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ภาคผนวก ง.4 
ใบรับรองผลการตรวจวดัคุณภาพนํา้ใต้ดนิ 
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ภาคผนวก ง.5 
ใบรับรองผลการตรวจวดัระดบัเสียงเฉลีย่ 24 ช่ัวโมง (Leq 24 hr) 
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ภาคผนวก ง.6 
ใบรับรองผลการตรวจวดัระดบัเสียงเฉลีย่ 8 ช่ัวโมง (Leq 8 hr) 
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ภาคผนวก ง.7 

ใบรับรองผลการตรวจวดัระดบัเสียงทีลู่กจ้างได้รับ 
เฉลีย่ตลอดระยะเวลาการทาํงาน (TWA) 
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ภาคผนวก ง.8 

ใบรับรองผลการตรวจวดัคุณภาพอากาศภายในสถานประกอบการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



T-MON-222096/SECOT                                        PTTGC4-T222096(2H)-App 

 

คุณภาพอากาศภายในสถานประกอบการแบบตดิตั้งกบัพืน้ที่ 
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คุณภาพอากาศภายในสถานประกอบการแบบตดิตวับุคคล 
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ภาคผนวก จ 
เอกสารแสดงการตรวจเทยีบเคร่ืองมือการตรวจวดัคุณภาพส่ิงแวดล้อม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 















06 April 2022

RC:110A
Cirrus Research plc 95167

Instrument
Manufacturer:
Model Number:

Serial Number:

Date of Calibration:

Calibration Procedure
The tests were carried out in accordance with the requirements of IEC 60942:2003 where applicable.

Notes:

Tolerances ± 2.00± 0.60 ± 4.00
Uncertainty

Calibration Results

Functionality Results

  Keypad Pass
  Battery Power Pass
  Display Pass
  Communication Pass
  2 way IR link Pass
  Clock Pass

Level (dB) Frequency (Hz) Distortion (% THD + Noise)
Initial

Adjusted
113.86
114.00

990.4 0.48
0.48990.4

Function Result

± 0.11 ± 0.14 ± 0.10

Environmental Conditions
Pressure:
Temperature:
Humidity:

98.30 kPa
22.8 °C
40.3 %

Notes

CERTIFICATE OF CALIBRATION

DATE OF ISSUE CERTIFICATE NUMBER06/04/22 172691

ISSUED BY Noisemeters

Test engineer:
Nigel Smith

 Electronically signed:

Page 1 of 1

doseBadge Reader

Acoustic House
NoiseMeters

Bridlington Road
Hunmanby
YO14 0PH
United Kingdom
www.noisemeters.com

This certificate provides traceability of measurement to the SI system of units and/or to units of measurement realised at 
the National Physical Laboratory or other recognised national metrology institutes. This certificate may not be reproduced 
other than in full, except with the prior written approval of the issuing laboratory. The results within this certificate relate 
only to the items calibrated. The reported expanded uncertainty is based on a standard uncertainty multiplied by a 
coverage factor k=2, providing a coverage probability of approximately 95%.

06 April 2022

RC:110A
Cirrus Research plc 95168

Instrument
Manufacturer:
Model Number:

Serial Number:

Date of Calibration:

Calibration Procedure
The tests were carried out in accordance with the requirements of IEC 60942:2003 where applicable.

Notes:

Tolerances ± 2.00± 0.60 ± 4.00
Uncertainty

Calibration Results

Functionality Results

  Keypad Pass
  Battery Power Pass
  Display Pass
  Communication Pass
  2 way IR link Pass
  Clock Pass

Level (dB) Frequency (Hz) Distortion (% THD + Noise)
Initial

Adjusted
113.90
114.00

993.3 0.46
0.46993.3

Function Result

± 0.11 ± 0.14 ± 0.10

Environmental Conditions
Pressure:
Temperature:
Humidity:

98.30 kPa
22.6 °C
42.3 %

Notes

CERTIFICATE OF CALIBRATION

DATE OF ISSUE CERTIFICATE NUMBER06/04/22 172690

ISSUED BY Noisemeters

Test engineer:
Nigel Smith

 Electronically signed:

Page 1 of 1

doseBadge Reader

Acoustic House
NoiseMeters

Bridlington Road
Hunmanby
YO14 0PH
United Kingdom
www.noisemeters.com

This certificate provides traceability of measurement to the SI system of units and/or to units of measurement realised at 
the National Physical Laboratory or other recognised national metrology institutes. This certificate may not be reproduced 
other than in full, except with the prior written approval of the issuing laboratory. The results within this certificate relate 
only to the items calibrated. The reported expanded uncertainty is based on a standard uncertainty multiplied by a 
coverage factor k=2, providing a coverage probability of approximately 95%.
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ภาคผนวก ฉ 
ใบอนุญาตขึน้ทะเบียนห้องปฏิบัตกิารวเิคราะห์เอกชน  

จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม 
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ภาคผนวก ช 
ใบรับรองความสามารถห้องปฏิบัตกิารและขอบข่ายการรับรอง  

(Certification of Laboratory Accreditation) 
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ภาคผนวก ซ 
ใบอนุญาตเป็นนิติบุคคลผู้ให้บริการตรวจวดัและวเิคราะห์ 

สภาวะการทาํงานเกีย่วกบัแสง เสียง ความร้อน และสารเคม ี

 












